INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Business Intelligence
KIM FPM/
MMA21001/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21012/21-Podnikova informatika alebo KIM FPM/
MMAZ21006/21-Informaény systém podniku

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % priebezna pisomna praca, 70 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 20 h, priprava
na pisomnu priebeznt pracu 22 h, priprava na skasku 36 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad na Business Intelligence ako aj jeho komponenty, vyuzitie Business
Intelligence rieSeni v podnikovej oblasti pri analyze podnikovych dat ako vyznamného néstroja v
jednotlivych oblastiach manazmentu podniku a udrzatel'nosti konkurencieschopnosti podniku.
Kompetentnost’:

» identifikovat’ potrebu implementacie Business Intelligence rieSeni pre podnik,

« navrhnut’ uplatnenie Business Intelligence aplikacii na rieSenie podnikového problému,

* posudit’ relevantnost’ dat pre datovu analyzu,

» aplikovat’ vhodné metody dolovania dat, analyzy dat a algoritmu riesenia,

» posudit’ vysledky datovej analyzy a zostavenych vizualizécii a dashboardov,

» zadefinovat’ poziadavky na projekt implementéacie Business Intelligence rieSeni pre podnik,
 navrhnut’ projekt implementacie a vyhodnotit’ ispesnost’ implementacie Business Intelligence
rieSeni podniku.

Zrucnost’:

* extrahovat’, transformovat’ a nahrat’ data do datového skladu,

» pripravit’ vhodny dataset pre import do Business Intelligence aplikacie za ucelom analyzy dat,

» zostavit’ datovy model s relaciami,

» definovat’ poziadavky na datovl analyzu vo vizbe na podnikovy problém,

» vykonat’ podnikové datové analyzy v prostredi Business Intelligence aplikécie,

» zostavit’ relevantné vizualizacie a dashboardy v prostredi Business Intelligence aplikacie

« interpretovat’ vysledky datovej analyzy a zostavenych vizualizacii a dashboardov.

Stru¢na osnova predmetu:




Tematické vymedzenie prednasok:

. Business Intelligence.

. Zdrojové systémy.

. Datova architektura.

. Datové sklady.

. KPI a poziadavky na analytické sluzby BI.

. Dolovanie dat a extrakcia dat.

. Obohatenie dat.

. Dopytovanie (querying).

9. Vizualizacia dat a reporting.

10. Interpretacia vysledkov datovej analyzy.

11. Komplexny pohl'ad na potrebu vyuzitia Business Intelligence rieSeni v podniku.
12. Stratégia Business intelligence, ciele a vystupy.

13. Business intelligence a Artifical Intelligence — integracia BI a umelej inteligencie.
Tematické vymedzenie cviceni:

. Business Intelligence.

. Ziskavanie dat z datovych zdrojov.

. Transformacia dat.

. Obohatenie dat.

. Definovanie poziadaviek na datovu analyzu pomocou BI aplikacie.
. Analyza dat.

KPI.

. Vizualizacia dat.

9. Vizualizacia dat a analyza trendov.

10. Dashboard.

11. Reporting.

12. Vyhodnotenie datovej analyzy.

13. Prijimanie manazérskych rozhodnuti.
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Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. DELEN Dursun - TURBAN Efraim - KING David - SHARDA Ramesh. Business
Intelligence: A Managerial Approach. London : Pearson Education Limited, 2013. 512 s. ISBN
9781292220543.

2. ASPIN, Adam. Pro Power BI Desktop. New York : APress, 2020. 509 s. ISBN
978-1-4842-1805-1.

3. GROSSMANN Wilfried - RINDERLE-MA Stefanie. Fundamentals of Business Intelligence.
Berlin : Springer-Verlag Berlin and Heidelberg GmbH & Co. KG, 2015. 348 s. ISBN
978-3-662-46531-8

4. CHMELAR, Michal. Kniha Reporting v Power BI, PowerPivot a jazyk DAX. Bratislava :
PowerPivot, 2020. 566 s. ISBN: 978-80-9773078-0-6.

5. LACHEYV, Teo. Applied Microsoft Power BI: Bring your data to life! 6th Edition. London :
Prologika Press, 2021. 556 s. ISBN 978-1-7330461-2-1.

6. POUR Jan - MARYSKA Milos - NOVOTNY Ota. Business intelligence v podnikové praxi.
Prtihonice : Professional Publishing, 2012. 276 s. ISBN 9788074310652.

7. SILVA Roger F. Power BI - Business Intelligence Clinic: Create and Learn. Kindle Edition,
2018.202 s. ISBN 9781726793216.

Doplnkova literatara:

1. LOSHIN, David. Business intelligence: the savvy manager's guide. Burlington : Morgan
Kaufmann, 2012. 270 s. ISBN 9781558609167.




2. MOSS, Larissa T. - ATRE, Shaku. Business intelligence roadmap: the complete project
lifecycle for decision-support applications. Boston : Addison-Wesley Professional, 2003. 576 s.
ISBN 978-0201784206.

3. NEGASH, Solomon - GRAY, Paul. Business intelligence. In: Handbook on decision support
systems 2. Berlin, Heidelberg : Springer, 2008. 798 s. ISBN 978-3-662-50101-6.

4, NOVOTNY, Ota. - POUR, Jan. - SLANSKY D. Business Intelligence, Jak vyuzit bohatstvi ve
vasich datech. Praha : Grada, 2005. 256 s. ISBN 80-247-1094-3.

5. PARMENTER, David. Key Performance Indicators: Developing, Implementing, and Using
Winning KPIs. Hoboken : John Wiley & Sons, 2015. 448 s. ISBN 978-1118925102.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Business Intelligence. Identifikovanie potreby implementacie BI v podniku. Funkcie,
postavenie BI v architekture IS/IT, koncepcia BI, vizba na ostatné aplikécie IS. Etapy, procesy a
nastroje BI. Kritické faktory uspesnosti BI v podniku, poziadavky na podnikové riesenia BI.

2. Zdrojové systémy. Vrstva pre transformaciu a integraciu tidajov. Integra¢né pristupy udajov,
nastroje na integraciu udajov, dosiahnutie uplného datového integraéného potencialu.

3. Datova architektira. Poziadavky na datovua architektiru, typy a formaty dat, taxonomia dat,
datové modely, podnikovy datovy model, podnikovy predmetovy model, podnikovy koncepcny
model, podnikovy koncepény model entity, multidimenzionalny datovy model, sémantické
modely, modely strojového ucenia. Efektivna datova architektara. Datova vs. informacna
architektira.

4. Datové sklady. Vrstva pre ukladanie udajov. Prostredie datovych skladov, architekttra
datovych skladov, poziadavky na datovy sklad, uzivatel'ské vyhody datového skladu Docasné a
operativne uloziska dat. Integracia datovych skladov do IS a Cloudu. Aplikécia procesu ETL na
Cistenie dat v datovych skladoch. Rizika datovych skladov. Bezpecnost’ datového skladu. Datovy
trh.

5. KPI a poziadavky na analytické sluzby BI. Definovanie podnikového problému, stanovenie
ciel'ov, definovanie vyskumnych otazok a hypotéz, stanovenie poziadaviek na analyzu,
vizualizacie a reporting dat.

6. Dolovanie dat a extrakcia dat. Datova kvalita. Datamining, metédy dolovania dat, softvérové
nastroje na dolovanie dat. Extrakcia dat - dolezitost’ identifikacie zdroja, techniky extrakcie dat,
metddy logickej a fyzickej extrakcie dat. Text a Web Mining.

7. Obohatenie dat. Vrstva pre analyzu dat. Analyza dat — deskriptivna analyza, prediktivna
analyza, preskriptivna analyza, nastroje analyzy dat v BI, hierarchiz4cia a hl'adanie zavislosti.
Pokroc¢ilé datové analyzy a Machine Learning.

8. Dopytovanie (querying) — vyber, selekcia, dopytu (dotaz) podl'a vyberu atributu, relac¢né,
aritmetické operatory, Vennov diagram operatorov, geografické dopyty. Dopyt v tradicnom
procese ETL a flexibilnom ELT procese.

9. Vizualizacia dat a reporting. Vrstva pre prezentaciu dat — vyznam a ulohy vizualizacii,
dashboardov a reportingu v manazmente dat podniku. Pravidla efektivneho reportingu. Typy a
metody reportingu. Deskriptivny reporting, KPI. Vizualiza¢né techniky a néstroje ako podpora
pre manazment podniku.

10. Interpretacia vysledkov datovej analyzy. Verifikacia/falzifikacia hypotéz, formulovanie
odpovede na vyskumné otazky a na podnikovy problém. Prijimanie manazérskych rozhodnuti na
zaklade vysledkov z BI analyzy. Posudenie uspesnosti BI analyzy, hodnotenie spitnej vizby a
nastavenie periodicity BI analyzy.

11. Komplexny pohl'ad na potrebu vyuzitia Business Intelligence rieSeni v podniku. Projekty
implementécie Business intelligence rieseni v podniku - planovanie, realizacia, kontrola a
spitna vézba projektov. Faktory ovplyviiujuce implementaciu BI rieSeni v podniku. Hodnotenie
uspesnosti implementacie BI rieSeni v podniku.




12. Stratégia Business intelligence, ciele a vystupy. Transformacény plan. paralelné vyvojové
drahy a vyvojové etapy BI rie§eni. Koncepény ramec BI. Zivotny cyklus BI — fazy Zivotného
cyklu a prvky ramca zivotného cyklu BI.

13. Business intelligence a Artifical Intelligence — integracia BI a umelej inteligencie. Strojové
ucenie — formy strojového ucenia, prediktivne analyzy a prediktivne aplikacie. Vzt'ah a vplyv
strojového ucenia na Business Intelligence. Nové vyzvy a trendy v oblasti BI.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Business Intelligence. Systémové poziadavky BI aplikacie, uzivatel'ské prostredie BI aplikacie
a jeho customizacia, nastroje, import/export dat, grafické vystupy.

2. Ziskavanie dat z datovych zdrojov. Formaty dat, Struktirované a nestrukturované data.
Pripojenie k datovym zdrojom. Priprava a Cistenie dat, formatovanie dat.

3. Transformacia dat. Manipulacia s datami, tvorba datasetu pre Business Intelligence aplikaciu.
Priprava testovacieho, trénovacieho a validaéného datasetu. Import dat do Business Intelligence
aplikacie. Vytvaranie datového modelu, relacie.

4. Obohatenie dat. Aplikovanie systémového pristupu k ETL procesu. Identifikacia Struktur a
prvkov na obohatenie datasetu. Realiz4cia obohatenia dat.

5. Definovanie poziadaviek na datovl analyzu pomocou BI aplikacie. Zadefinovanie
podnikového problému, stanovenie analytickych otazok, hypotéz a poziadaviek na vystupné
zostavy ako podklad pre manazérske rozhodnutia.

6. Analyza dat. Vyber algoritmu - rozhodovacie stromy, regresie, neurénovée siete, Bayesové siete
atd’. Metddy analyzy dat v aplikacii Business Intelligence Vyuzitie matematickych, logickych,
Statistickych funkcii v BI aplikécii.

7. KPI. Vypocet ukazovatel'ov pomocou pokrocilych metdd analyzy dat - konstrukcia mierky,
samostatnych kalkula¢nych vzorcov, korelacie, regresie, faktorova analyza, detekcia anomalii.

8. Vizualizacia dat. Vyuzitie Sirokého spektra vizualiza¢nych nastrojov (grafy, mapy, matrice,
diagramy) na vytvaranie grafickych datovych vystupov.

9. Vizualizacia dat a analyza trendov. Vyuzitie vizualiza¢nych néstrojov BI aplikacie na
vytvaranie grafickych datovych vystupov s vizualizaciou trendov a vyvoja podnikovych
ukazovatelov.

10. Dashboard. Vytvaranie dashboardov - vyuzitie spektra néstroj na vytvorenie dashboardu,
zoskupovanie vizualizacii, filtre, interaktivne dashboardy a datové pribehy.

11. Reporting. Parametrizacia datovych vystupov a ich export. Konfiguracia periodicity reportov
a Sablony. Koncept reportingu v redlnom ¢ase — Real Time reporting.

12. Vyhodnotenie datovej analyzy. Interpretacia datovych vystupov. Verifikacia/falzifikacia
hypotéz, hl'adanie odpovedi k stanovenym vyskumnym otdzkam a zadefinovanému podnikovému
problému.

13. Prijimanie manazérskych rozhodnuti. ManaZzérske rozhodovanie na zéklade analyzy dat z

BI aplikacie. Analyza kvality analyzy a datovych vystupov. Hodnotenie spétnej vizby a syntéza
ziskanych poznatkov. Nastavenie periodicity a potreby neustadleho vyhodnocovania dat. Priebezné
hodnotenie - overenie znalosti a zru¢nosti Studentov nadobudnutych pocas semestra.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 83
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8.43 15.66 253 19.28 19.28 12.05




Vyuéujuci: doc. Ing. Vladimir Bolek, PhD., doc. Ing. Anna Hamranova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 26.12.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Datova analyza v manazmente
KIM FPM/
MMA21002/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21006/21-Informacny systém podniku alebo KIM FPM/
MMAZ21012/21-Podnikové informatika

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna pisomna praca, 60 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 13 h, priprava
na zapoctovu pisomku 13 h, priprava na skusku 42 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

« Student ziska hlboké vedomosti o postupoch aplikdcie a spravnom vybere konkrétnych
analytickych metdd, realizovanych prostrednictvom vol'ne dostupnych opensource softvérov, ktoré
su pouzivané v uspesnych podnikoch, ¢o sa prejavi v jeho praktickych vedomostiach o aplikovanom
manazérskom vyskume vnutorného a externého prostredia podniku.

Kompetentnost’:

* V poznani dostupnosti beznych Statistickych metod, vie ich aplikovat’ a byt’ schopny adekvatne
vybrat’ spravnu metédu na dany problém.

* V porozumeni Struktire, formate a obsahu informacii uvedenych manazérskych analyzach,
vedeckych clankoch, vyskumnych spravach bezne pouzivanych v modernych organizaciach
riadenych na zaklade dat, znalosti a know-how.

* Vediet’ vytvorit kompletny navrh na ziskanie novych priméarnych dat z internych (podnikovych)
aj externych zdrojov, tento navrh uspesne prakticky zrealizovat’ v teréne a priniest’ manazmentu
pozadované Struktirované informacie ako podklad pre rozhodovanie. Nasledne navrhnut’ kroky a
postup odporacani na zaklade vysledkov analyzy.

» Ziska orientaciu a pochopenie problematiky do takej miery, ze si nasledne aj samostatne dokaze
vyhl'adat’ a dostudovat’ si nové metddy, aplikovat’ ich a porozumiet’ ich vysledkom a spravnym
spdsobom ich interpretovat’.

Zrucnost’:

* Nainstalovat’ opensource Statisticky softvér a pripravit’ si subor a data v pozadovanej §truktire na
analyzu, nasledne vybrat’ spravnu Statistickii metodu/test, ktoru je potrebné aplikovat’ na rieSenie
konkrétneho podnikového problému a potom byt schopny spustit’ Siroké spektrum aj relativne




naro¢nych Statistickych analyz, nastavit' ich konkrétne parametre a podmienky, porozumiet’
vysledkom, vediet’ ich spravne interpretovat’ a zapisat' v medzinarodne akceptovanej Standardne;j
podobe.

» Ziska zru¢nosti, ktoré umoznia dohl'adat’ si novu Statistick/analyticktl metédu, nasStudovat’ si jej
aplikaciu, interpretaciu vysledkov a nasledne ju prakticky pouzivat’

« Uspesne zvladne postup uréenia literatiry, ktora sa vztahuje k predmetnému problému.

* Vztah medzi pouzitou metodikou a moznost’ami naslednej analyzy a vystupom analyzy. Kedy je
potrebny vyskum a kedy sa mozeme spolahntt’ na exitujuce informacie.

» Proces identifikovania a spravneho stanovenia problému. Urcovanie analyzy, urovanie
premennych, stanovenie si vyskumnych ciel'ov, otazok.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Vyznam dat a analyz pre tvorbu informdcii a nasledne znalosti ako podklad pre kvalitné
rozhodovanie a pre uspesnost’ podniku.

2. Vedecka tedria a aplikovateI'ny prakticky vyznam tedrie.

3. Populacia, vzorka, pravdepodobnost’, vyber, rozdelenie pravdepodobnosti.

4. Vytvaranie novych Specializovanych dotaznikov a inych meracich nastrojov podl'a vedeckych
principov a pouzivanie uz existujucich.

5. Predstavenie praktickych odporti¢ani a zrucnosti potrebnych na hl'adanie dat vo vedeckych
databazach a v profesijnych databazach.

6. Predpoklady a z nich vytvorené hypotézy.

7. Regresna analyza: hierarchicka a logistickd, podmienky na aplikaciu, praktické prinosy.

8. Strukturalne modelovanie (structural equation modelling, SEM).

9. Mediacia ako roz§irenie regresnej analyzy.

10. Moderécia ako rozsirenie regresnej analyzy.

11. Redukcia poctu premennych pomocou exploraénej faktorovej analyzy.

12. Konfirmac¢na faktorova analyza (CFA).

13. Vyznam systematickych $tudii a meta-analyz ako nositel'ov poznania.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Prezentovanie inStalacie aktualnych verzii opensource softvérov pouzivanych na Statistickd/
datovu analyzu (JAMOVI, JASP a PSPP).

2. RozloZenie dat.

3. Vycislovanie velkosti efektu (effect size) pocitaného pomocou Cohenovo d, Personovo r u
parametrickych i neparametrickych testov.

4. Pravdepodobnost’ vyskytu javov a jej rozdelenie.

5. Meranie vztahov medzi premennymi podla typu premennej (varidcie vztahov medzi typmi
premennych.

6. Regresna analyza a predpoklady pre aplikaciu regresnej analyzy (multikolinearita,
homoskedasticita, atd’) a celkova validacia regresnych modelov.

7. Hierarchické regresna analyza tvorba hierarchickych regresnych modelov.

8. Strukturalne modelovanie.

9. Mediécia ako rozsirenie regresnej analyzy a jej vypocty.

10. Moderéacia ako rozsirenie regresnej analyzy a jej vypocty.

11. Explora¢na faktorova analyza (EFA).

12. Konfirmac¢na faktorova analyza (CFA).

13. Meta-analyza.

Odporiacana literatira:
Zakladna literatura:




1. HANAK, Rébert. Datova analyza pre socialne vedy. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM,
2016 148 s. ISBN 78-80-225-4345-3.

2. FIELD, Andy. Discovering statistics using IBM SPSS statistics. Thousand Oaks : SAGE, 2013.
952 stran. ISBN 9781446249178.

3. MARES, Petr - RABUSIC, Ladislav - SOUKUP, Petr. Analyza socialnévédnich dat (nejen) v
SPSS. Brno : Masarykova univerzita, 2015. 520 s. ISBN 9788021063624.

4. PERVEZ, Ghauri — GRONHAUG, Kjell - STRANGE, Roger. Research methods in business
studies. Cambridge : Cambridge University Press, 2020. 300 s. ISBN 978-1108708241.

5. ADAMS, John - HAFIZ TA, Khan — RAESIDE, Robert. Research methods for business and
social science students. India : SAGE Publications, 2014. 304 s. ISBN 978-8132113669.
Doplnkova literatara:

1. BOWERMAN, Bruce. Business Statistics in Practice: Using Data, Modeling, and Analytics.
New York : McGraw-Hill Higher Education, 2016. 912 s. ISBN 978-1259549465.

2. MOORE, David et al. The practice of statistics for business and economics. New York : WH
Freeman, 2016. 767 s. ISBN 978-1319109004.

3. HENDL, Jan. Piehled statistickych metod. Praha : Portal, 2012. 736 s. ISBN 9788026202004.
4. REHAK, Jan - BROM, Ondfej. SPSS — Praktické analyza dat. Brno : Computer Press, 2015.
336 s. ISBN 978-80-251-4609-5.

5. PUNCH, Keith. Uspé&$ny navrh vyzkumu. Praha : Portal, 2008. 230 s. ISBN
978-80-7367-468-7.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Vyznam dat a analyz pre tvorbu informacii a ndsledne znalosti ako podklad pre kvalitné
rozhodovanie a pre uspesnost’ podniku. Tvorba informacii z dat a nasledne znalosti z informécii a
moderny manazment zaloZeny na datovych analyzach. Premena idei na vyskumny problém.

2. Vedecka tedria a aplikovateI'ny prakticky vyznam tedrie. Kategorizacia vyskumov:
explorativny vyskum, opisny vyskum, pri¢inny vyskum. Sumarizacné vystupy z vyskumov

ako systematicka prehl'adova Studia a meta-analyza. Experimentalny, kvazi-experimentalny a
korela¢ny dizajn vyskumu, dizajn pripadovych §tadii. Vyskum zaloZeny na akcii. Plan vyskumu.
Névrh experimentalneho dizajnu.

3. Populacia, vzorka, pravdepodobnost’, vyber, rozdelenie pravdepodobnosti. Zakladné typy
vyberu a rozdiely medzi nimi: ndhodny vyber, zdmerny vyber, prilezitostny vyber, kvotny,
proporciondlny, a stratifikovany vyber. Distribucia dat. Centralna limitna veta. Chyba vyberu,
systematicka chyba. Pravdepodobnost’ vyskytu javov a jej rozdelenie.

4. Vytvaranie novych Specializovanych dotaznikov a inych meracich nastrojov podl'a vedeckych
principov a pouzivanie uz existujucich. Kladenie otdzok. Interview principy a mozné skreslenia.
Skupinové interview a fokusové skupiny. Hibkové interview. Telefonické interview. Internetové
prieskumy. Kvalitativny vyskum. Obsahova analyza. Pozorovanie. VolI'né asociacie. Urcenie
velkosti vzorky. Pilotny vyskum. Konstruktova, kriteridlna, prediktivna, obsahova, ekologicka
validita. Objektivita pri zbere a objektivita meracieho néstroja.

5. Predstavenie praktickych odporucani a zru¢nosti potrebnych na hl'adanie dat vo vedeckych
databazach a v profesijnych databazach. Interné a externé data. Teoretické ukotvenie problému.
6. Predpoklady a z nich vytvorené hypotézy. Principy a logika pri overovani nulovej hypotézy.
Praktické odporacania pri tvorbe a formulacii hypotéz, ¢asté chyby. Hladina vyznamnosti v
pripade hypotéz.

7. Regresna analyza: hierarchicka a logistickd, podmienky na aplikaciu, praktické prinosy.
Validacia regresnej analyzy. Porovnévanie regresnych modelov.

8. Strukturalne modelovanie (structural equation modelling, SEM). Vysvetlenie metody.




9. Mediécia ako rozsirenie regresnej analyzy. Vysvetlenie zakladnych principov mediécie.
Rozdiel medzi mediaciou a moderaciou. Grafické znazornenie mediacnych modelov. Priamy,
nepriamy a celkovy efekt. Uvadzanie a graficka interpretacia vysledkov.

10. Moderéacia ako rozsirenie regresnej analyzy. Vyber mediacie alebo moderacie podl'a
teoretickych a logickych oc¢akavani a predpokladov. Tvorba samostatnych modera¢nych modelov
a ich kombinacii s mediacnymi modelmi. Vyhodnotenie modelu a interpretacia modelu.

11. Redukcia poctu premennych pomocou exploracnej faktorovej analyzy. Explora¢na faktorova
analyza (EFA). Proces identifikacie faktorov, faktorové sytenie, sutinovy graf.

12. Konfirmac¢na faktorova analyza (CFA). Overovanie uz exitujucich meracich nastrojov
pomocou konfirmac¢nej faktorovej analyzy.

13. Vyznam systematickych $tadii a meta-analyz ako nositel'ov poznania. Vzajomné porovnanie
tychto typov studii. Vyhody meta-analyzy pred systematickou Studiou. Priprava dat na meta-
analyzu.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Prezentovanie inStalacie aktualnych verzii opensource softvérov pouzivanych na Statisticku/
datova analyzu (JAMOVI, JASP a PSPP). Deskripcia a opisné analyza kvantitativnych dat.
Kontingen¢né tabul’ky, chi kvadrat rozdelenie. Grafické zobrazenie.

2. RozlozZenie dat. Shapiro-Wilkov test, Kolgomorov Smirnov test, grafické zobrazenie
rozloZenia dat. Stipcové grafy s intervalmi spolahlivosti, definovanie celého siiboru dat a uréenie
skiimanej vzorky. Skiimanie javov v homogénnych a malych datovych suboroch a naopak vo
velkych a heterogénnych datovych suboroch. Vhodné metddy a ich limity.

3. Vycisl'ovanie vel'kosti efektu (effect size) pocitaného pomocou Cohenovo d, Personovo r u
parametrickych i neparametrickych testov. Interpretacia sily efektu. Vzajomné konvertovanie.

4. Pravdepodobnost’ vyskytu javov a jej rozdelenie. Praktické vy¢islovanie. Statisticka verzus
vecna signifikancia. Chyba prvého radu a, chyba druhého radu f.

5. Meranie vztahov medzi premennymi podl'a typu premennej (varidcie vztahov medzi typmi
premennych: nominalna s nominalnou, ordindlnou, intervalovou atd’.) a podl'a normality
rozlozenia dat. Vztahy merané pomocou nasledovnych metdd (Cramerovo V, Lambda, Phi,
Gamma, Eta, Spearmanovo rho).

6. Regresna analyza a predpoklady pre aplikaciu regresnej analyzy (multikolinearita,
homoskedasticita, atd’) a celkova validacia regresnych modelov. Durbin-Watsonov test, Cookove
vzdialenosti, grafy reziduii. Vypocet multikolinearity.

7. Hierarchické regresna analyza tvorba hierarchickych regresnych modelov. Postup tvorby
modelov a nasledné porovnavanie modelov podla jednotlivych parametrov. Logisticka regresna
analyza pre: a) dva vystupy, b) n vystupov, ¢) s ordinalnym vystupom.

8. Strukturalne modelovanie. Vysvetlenie principov, tvorba $trukturdlnych modelov,
vyhodnocovanie a porovnavanie modelov podl'a vyslednych parametrov. Navrh a priprava
Strukturalneho modelu.

9. Mediécia ako rozsirenie regresnej analyzy a jej vypocty. Grafické znazornenie media¢nych
modelov. Priamy, nepriamy a celkovy efekt, vypocet a zapis. Uvadzanie vysledkov a graficka
interpretacia vysledkov.

10. Moderéacia ako rozsirenie regresnej analyzy a jej vypocty. Vyber mediacie alebo moderacie
podl’a teoretickych a logickych o¢akavani a predpokladov. Tvorba kombinovanych media¢nych a
modera¢nych modelov. Vyhodnotenie modelu a interpretacia modelu.

11. Explora¢na faktorova analyza (EFA). Vyber parametrov metody na zaklade teoretickych
predpokladov. Vyber vhodnej metody extrakcie faktorov. Moznosti vyberu rotacie faktorov
(Varimax, Quartimax, Promax, Oblimin, Simplimax) Bartettov test sféricity, KMO test, sutinovy
graf.




12. Konfirmacna faktorova analyza (CFA). Rozdiel medzi EFA a CFA. Parametre modelu a ich
interpretacia ako: chi kvadrat test, comparative fit index (CFI), Tucker Lewis Index (TLI), Root
mean square error of approximation (RMSEA), Akaike's Information Criterion (AIC).

13. Meta-analyza. Spracovanie meta-analyzy a jej interpretacia. Meta-analyza zalozenda na
korela¢nych koeficientoch, priemeroch (rozdieloch priemerov) efektoch u¢innosti. Uvadzanie
vysledkov meta-analyzy.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 26

A B C D E FX

88.46 11.54 0.0 0.0 0.0 0.0

Vyuéujuci: Ing. Benita Belatiova, PhD., Ing. Matej Cerny, PhD., Ing. Jana Filanové, PhD., doc.
Ing. Anna Hamranova, PhD., doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD., Ing. Aniké Torékova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Digitalne inovacie a digitalna transformacia
KIM FPM/
MMA21003/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21006/21-Informacny systém podniku alebo KIM FPM/
MMAZ21012/21-Podnikové informatika

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezné hodnotenia pripadovych $tadii, 20 % seminarna praca, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (Gcast’ na semindroch 26 h, priprava na semindare 13 h, priprava seminarnej prace 20 h, priprava
na skusku 19 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad digitdlne inovécie a digitdlnu transforméciu podnikania uvedomujuc si
zasadné rozdiely medzi tymito pojmami a ich vyznamom vo vézbe na vyrabané produkty,
poskytujuce sluzby, komplexn transformaciu podnikania a zmeny biznis modelov.
Kompetentnost’:

 kriticky zhodnotit’ digitalizaciu podnikovych procesov, digitadlne inovacie a digitalnu
transformaciu uvedomuju si zasadné rozdiely a ich dopad na existujuce podnikanie,

« identifikovat’ potencial vo vyvoji informacnych technoldgii s dorazom na prevratné zmeny majice
dopad na existujice biznis modely,

* schopnost’ aplikovania inovativnych zmien v nadvdznosti na digitalizdciu vybranych oblasti
zvySujucu konkurencieschopnost’ podniku.

Zrucnost’:

* porozumiet’ digitdlnym technologiam,

« identifikovat’ potencidl digitalnych technoldgii vo vézbe na podnikatel'ské aktivity,

 prepojit’ inovacie v digitdlnej oblasti s podnikanim, podnikovymi procesmi, vyrabanymi
produktmi a poskytovanymi sluzbami,

» aplikovat’ stratégie digitalnej transformacie,

* vyhodnotit’ Groven zrelosti digitalnej transformacie aplikovanim vybraného modelu zrelosti.

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Digitalne podnikanie a zmena sveta podnikania prostrednictvom informacnych technolégii.
2. Digitalny ekosystém.




3. Internet veci (IoT) .

4. Ambientna intelligencia.

5. Blockchain.

6. Aditivna vyroba.

7. Technoldgie rozsirenej reality.

8. Strategické vyzvy v oblasti digitdlnych inovacii.

9. Digitalne inovacie, perspektivy digitalizacie, strategické vyzvy digitadlnych inovacii a
transformacie, vyuzitie hodnoty digitalizacie - nevyuzité prilezitosti, digitalne platformy.

10. Digitalna transformacia.

11. Aplikovanie ramcov digitalnej transformacie a rozhodovanie na zéklade dat.

12. Model zrelosti digitalnej transformacie.

13. Problémy, s ktorymi modze byt tradi¢na spolocnost’ konfrontovana na ceste k digitalnej
transformacii

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. SIEBEL, Thomas M. Digital transformation: survive and thrive in an era of mass extinction.
New York : RosettaBooks, 2019. 256 s. ISBN 1948122480.

2. HERBERT, Lindsay. Digital transformation: Build your organization's future for the innovation
age. London : Bloomsbury Publishing, 2017. 264 s. ISBN 9781472940377.

3. NAMBISAN, Satish, et al. Handbook of digital innovation. Cheltenham : Edward Elgar
Publishing, 2020. 320 s. ISBN 9781788119979.

4. GUPTA, Sunil. Driving Digital Strategy: A Guide to Reimagining Your Business Hardcover.
Brighton : Harvard Business Review Press, 2018. 288 s. ISBN 163369268X.

5. GREENGARD, Samuel. The internet of things. Cambridge, Massachusetts : MIT Press, 2015.
210 s. ISBN 9780262527736.

6. DRIMALKA, Filip. Jak uspét v digitalnim svéte. Praha : Jan Melvil publishing, 2020. 384 s.
ISBN 9788075551016.

Doplnkova literatara:

1. FISCHER, Marcus, et al. Strategy archetypes for digital transformation: Defining meta
objectives using business process management. In: Information & Management 57.5 (2020):
103262.

2. BAIYERE, Abayomi, et al. Digital transformation and the new logics of business process
management. In: European Journal of Information Systems 29.3 (2020): 238-259.

3. CORREANI, Alessia, et al. Implementing a digital strategy: Learning from the experience of
three digital transformation projects. California Management Review 62.4 (2020): 37-56.

4. WESSEL, Lauri, et al. Unpacking the difference between digital transformation and IT-
enabled organizational transformation. In: Journal of the Association for Information Systems
22.1(2021).

5. XAVIER Olleros F.,[ZHEGU Majlinda. Research Handbook on Digital Transformations.
Cheltenham : Edward Elgar Pub, 2016. 455 s. ISBN 9781784717759.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Digitalne podnikanie a zmena sveta podnikania prostrednictvom informacnych technolégii.
Digitalna inovacia verzus digitalizacia. Priklady potencialnych inovacii a zmien biznis modelov.
Podnikatel'ské vzory ako nastroj na inovaciu biznis modelov.

2. Digitalny ekosystém. Technologicky vyvoj veduci k digitdlnym inovacidm. Vybrané
technologické trendy ovplyviiujuce modely podnikania.

3. Internet veci (IoT) - technolégia IoT, komponenty IoT, aplika¢né oblasti IoT a I1oT,

rieSenie [oT monitorovania vyrobnych zariadeni, koncept kontroly kvality produktu na




zaklade monitorovania stavu, koncept loT kontroly priemyselnych aktiv, prediktivna idrzba a
monitorovanie stavu vyrobnych zariadeni, poziadavky na IoT a IIoT, prinosy IoT pre podnik, a
prekazky implementécie IoT a IloT.

4. Ambientna intelligencia — ambientna inteligencia, inteligentné pervazivne technologie,
vychodiskd Aml, oblasti zaujmu Aml, vlastnosti a prvky Aml, plaftormy Aml, scendre Aml,
dosahované efekty integracie inovativnych technolégii do podnikovych procesov, bariéry
integracie inovativnych technolégii a budovanie Aml. Vytvorenie ambientného ekosystému
podniku.

5. Blockchain - distribuovana decentralizovand databaza, princip blockchainu, verejny a
sukromny blockchain, transakcie, tazobné spoloc¢nosti, decentralizacia, kryptografia, oblasti
vyuzitia blockchainu, bezpecnost’ blockcainu, rizika a prinosy blockchainu, digitdlne meny —
platformy, vlastnosti, ziskanie, platba a predaj kryptomeny, regulacia kryptomeny, legislativa a
kryptomena.

6. Aditivna vyroba — aditivne technoldgie, benefity a rizika aditivnej vyroby pre podnik, druhy
aditivnych technologii (FDM, SLA, SLS, PolylJet), oblasti uplatnenia aditivnej vyroby, patenty
a aditivna vyroba, prava a povinnosti drzitel'ov patentového systému, politika vplyvu aditivnej
vyroby na priemysel.

7. Technolégie rozsirenej reality — definicia rozsirenej reality, vlastnosti systémov rozsirenej
reality, kontinuum rozsirenej reality (Milgram’s Reality-Virtuality continuum), aplikacné oblasti
rozsirenej reality.

8. Strategické vyzvy v oblasti digitadlnych inovacii. Integracia novych digitalnych technologii
do podnikovych procesov - pripadova stadia, projekt vyuzitia [oT v prediktivnej udrzby vyroby.
Analyza vychodiskového stavu, poziadavky, analyza podnikovych zdrojov, datova analyza,
architektira systému, implementacia technologie.

9. Digitalne inovacie, perspektivy digitalizacie, strategické vyzvy digitalnych inovacii a
transformacie, vyuzitie hodnoty digitalizacie - nevyuzité prilezitosti, digitalne platformy.

10. Digitalna transformacia. Stratégia digitalnej transformécie. Stakeholdery a ich tloha pri
tvorbe stratégie digitalnej transformécie a v samotnom procese transformacie. Fazy a etapy
digitalnej transformadcie.

11. Aplikovanie ramcov digitalnej transformacie a rozhodovanie na zaklade dat. Principy
digitalnej biznis stratégie. Prvky digitalnej transformacie podl'a MIT Sloan. Kognitivny ramec pre
digitalne transformécie.

12. Model zrelosti digitalnej transformacie. Kritické faktory a dovody zlyhavania projektov
digitalnej transformécie. Vzdeldvanie zamestnancov v oblasti digitalnych transformacii.

13. Problémy, s ktorymi moze byt tradi¢na spolo¢nost’ konfrontované na ceste k digitalne;j
transformaécii. Prezentacia komplexného projektu (planu) digitalnej transformécie vybranej
spolocnosti.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 57

A B C D E FX

63.16 17.54 14.04 5.26 0.0 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Anita Romanova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022




Schvilil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment informacénej bezpecnosti
KIM FPM/
MMA21007/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21006/21-Informacény systém podniku

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % priebezna pisomna praca, 70 % kombinovana skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na priebeznt1 pisomnu pracu 26 h, priprava na skasku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na manazment informacnej bezpecnosti podniku prostrednictvom obsahového
vymedzenia informacnej bezpecnosti, znalosti legislativy a modelov viazucich sa na informacnu
bezpecnost’, identifikacie informacnych aktiv, analyza informacnych rizik a znalosti u¢innych
bezpecnostnych opatreni na zabezpecenie informacnej bezpecnosti podniku.

Kompetentnost’:

« efektivne vyuzivat’ podstatné informécie o manazmente informacnej bezpecnosti na dosiahnutie
optimalneho zabezpecenia informacnej bezpecnosti podniku,

* posudit’ informacéné aktiva podniku,

* vyhodnotit’ informac¢né bezpecnostné rizika pre podnik,

* navrhnut’ rieSenia a obh4jit’ odporucania na zvysenie informacnej bezpe¢nosti podniku,

« posudit’ efektivitu a ucinnost’ bezpecnostnych opatreni a projektu manazmentu informacne;j
bezpec¢nosti podniku.

Zrucnost’:

» analyzovat zranitelI'nost’ informa¢nych aktiv podniku,

» kvantitativne a kvalitativne analyzovat’ bezpe¢nostné rizika,

« navrhnut' organiza¢né, kompetenéné¢ a technické bezpeCnostné opatrenia na eliminaciu
bezpecnostnych incidentov,

* vypracovat’ projekt informaénej bezpecnosti podniku,

* pripravit’ podnik na audit manazmentu informacnej bezpecnosti a certifikaciu.

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Manazment informacénej bezpecnosti podniku.

2. Legislativa, normy a Standardy manazmentu informacnej bezpecnosti.




00NN N B W

. Informacné aktiva podniku.

. Bezpecnostné incidenty v podnikoch.

. Riziko informacnej bezpecnosti.

. Manazment rizika informac¢nej bezpecnosti.
. Bezpecnostné opatrenia.

. Modely manazmentu informacnej bezpec¢nosti.
9.

Projekt informacnej bezpecnosti podniku I.

10. Priebezné hodnotenie - overenie znalosti a zru¢nosti Studentov nadobudnutych pocas semestra.
11. Audit manazmentu informacnej bezpec¢nosti.

12. Certifikdcia manazmentu informacnej bezpecnosti.

13. Prednaska zastupcu praxe.

Odporiacana literatira:
Zakladna literatura:

1.

TIPTON, Harold F. - NOZAKI, Micki Krause. Information Security Management Handbook.

Volume 6. Milton Park, Abingdon : Auerbach Publications, 2016. 504 s. ISBN 9781138199750.
2. Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
3. Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

4.

STN ISO/IEC 27001: 2014: Informac¢né technoldgie — Bezpecnostné metddy — Systémy

riadenia informacnej bezpec¢nosti — Poziadavky.

5.

CERMAK, Miroslav. Rizeni informaénich rizik v praxi. Brno : Tribun EU, 2009. s. 136. ISBN

978-80-7399-731-1.

6.

ONDRAK, Viktor — SEDLAK, Petr — MAZALEK, Vladimir. Problematika ISMS v

manazerské informatice. Brno : Akademické nakladatelstvi CERM, 2014. s. 378. ISBN
9788072048724.

7.

STRNAD, Ondrej. Riadenie rizik informacénej bezpeénosti. Ostrava : Amos, 2010. 238 s. ISBN

9788090452398.

8.

STRNAD, Ondrej. Systém riadenia informaénej bezpeénosti. Ostrava : Amos, 2013. 262 s.

ISBN 978-80-87691-03-8.

9.

STAMP, Mark. Information Security: Principles and Practice. Hodoken : Wiley. 606 p. ISBN

9780470626399.
Doplnkova literatara:

1.

CSIRT.SK. Informaé¢na bezpeénost’ — Standardy a legislativa. Bratislava, 2021. Dostupné na

internete: < https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/standardy-a-legislativa-813.htmI>.

2.

CSIRT.SK. Standardy informaénej bezpeénosti. Bratislava, 2020. Dostupné na

internete: <https://www.csirt.gov.sk/bezpecnostna-studovna/sulad/standardy-informacnej-
bezpecnosti-877.html>.;

3. ENISA. 2015 (a). The ISMS Framework. [online]. 2015 [cit. 2015-12-01]. Dostupné

na internete: <https://www.enisa.europa.eu/activities/risk-management/current-risk/risk-
management-inventory/rm-isms/framework>.

4. KOSTRECOVA, Eva. Informa¢na bezpeénost. Bratislava : STU, 2013. 83 s. ISBN
9788022739276.

5. WHITMAN, Michael E. - MATTORD, Herbert J. Principles of Information Security. Boston :
Cengage Learning, Inc., 2018. 656 p. ISBN 9781337102063

6. KIM, David — SOLOMON, Michael G. Fundamentals of Information Systems Security.
Burlington : Jones & Bartlett Learning, 2016. 575 p. ISBN 9781284116458.

7. WHITMAN, Michael E. - MATTORD, Herbert J. Management of Information Security.
Boston : Cengage Learning Inc., 2018. 672 p. ISBN 9781337405713

8. NBU SR. 2016. Strategické dokumenty. Bratislava: Narodny bezpeénostny tirad, 2020.
Dostupné na internete: < https://www.nbu.gov.sk/kyberneticka-bezpecnost/strategicke-
dokumenty/index.html >.




9. VACULIK, Juraj. Manazment bezpeénosti informa¢ného systému. Zilina : Edis, 2018. 288 s.
ISBN 9788055414621.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Manazment informacénej bezpecnosti podniku. Informaéna bezpecnost’ - vychodiska, ciele a
poziadavky. Atributy informacnej bezpecnosti. Predmet ochrany informac¢nej bezpecnosti, aktiva
IS, struktira a réimec manazmentu informacnej bezpecnosti. Koncepcie kybernetickej bezpecnosti
v SR.

2. Legislativa, normy a Standardy manazmentu informac¢nej bezpecnosti. Narodné a
medzinarodné normy definujiice manazment informacnej bezpecnosti - Zakon o kybernetickej
bezpecnosti, Trestny zakon, Zakon o ochrane osobnych udajov, Zakon o informacnych systémoch
verejnej spravy, Normy rady ISO/IEC 27000, procesny ramec COBIT-u, ITIL. Narodna stratégia
kybernetickej bezpecnosti. Certifikacia v rdmci systému manazérstva informacnej bezpecnosti.

3. Informacné aktiva podniku. Analyza informacnych aktiv podniku, klasifikécia, typy a
kategorie informacnych aktiv. Ohodnotenie informacnych aktiv. Analyza zranitel'nosti.

4. Bezpecnostné incidenty v podnikoch. Bezpe¢nostné hrozby, incidenty, kategorie
bezpeénostnych incidentov. Zivotny cyklus bezpe¢nostnych hrozieb. Zdroje bezpe&nostnych
incidentov, pravdepodobnost’ vyskytu bezpecnostnych incidentov a hrozieb v podniku. Detekcia
bezpec¢nostnych incidentov v podniku. Trendy kybernetickych hrozieb.

5. Riziko informacnej bezpecnosti. Zranitelnosti a rizikd informacénej bezpecnosti. Ohodnotenie
a posudenie bezpecnostnych rizik - kvalitativna a kvantitativna analyza rizik informacne;
bezpecnosti. Miera rizika. Metriky rizik.

6. Manazment rizika informacnej bezpecnosti. Vplyv rizika informacnej bezpec¢nosti na
manazment a ekonomické ukazovatele podniku. Plan manazmentu rizika. Mitigacia rizik
informacnej bezpec¢nosti.

7. Bezpecnostné opatrenia. Poziadavky na bezpecnostné opatrenia. Typy a kategorie
bezpec¢nostnych opatreni. Organiza¢né, kompetencné a technické bezpecnostné opatrenia.
Opatrenia pre elimindciu a mitigaciu bezpecnostnych rizik. Primerana bezpecnost’ vs.
akceptovatel'né naklady, efektivita a i¢innost’ bezpecnostnych opatreni.

8. Modely manazmentu informacnej bezpecnosti — model PDCA, Activate-Adapt-Anticipate,
Confidentiality-Integrity-Availability, TQISM, Doménovy model ISSRM, Vseobecny model
faktorov vplyvu, Model BMIS, Procesné mapy systému riadenia informac¢nej bezpecnosti, Ramec
kybernetickej bezpecnosti.

9. Projekt informacnej bezpecnosti podniku I. (ivodna faza) — obsah, Struktira a dokumentacia.
Planovanie systému riadenia informacnej bezpec¢nosti pre podnik. Detekcia a analyza
bezpec¢nostnych rizik. Kvantitativna a kvalitativna analyza rizik.

Priebezné hodnotenie - overenie znalosti a zru¢nosti Studentov nadobudnutych pocas semestra.
10. Projekt informacnej bezpecnosti podniku II. (implementacna faza) — implementécia a
prevadzka systému informacnej bezpecnosti. Monitorovanie a revizia. Spatna vézba, Udrziavanie
a zlepSovanie.

11. Audit a certifikdcia manazmentu informacénej bezpeénosti. Uloha bezpe¢nostného auditu,
vyznam a prinosy bezpecnostného auditu pre podnik. Moznosti realizacie bezpecnostného auditu.
Certifikacia informacnych systémov - typy certifikacie, loha a vyznam certifikécie, prinosy
certifikacie pre podnik, fazy certifikacie.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov




Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 26

A B C D E FX

4231 23.08 23.08 11.54 0.0 0.0

Vyuéujuci: Ing. Benita Belanova, PhD., doc. Ing. Vladimir Bolek, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment informac¢nych technologii
KIM FPM/
MMA21008/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 1.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMAZ21012/21-Podnikovéa informatika alebo KIM FPM/
MMAZ21006/21-Informaény systém podniku

Podmienky na absolvovanie predmetu:
15 % priebezna pisomna praca, 15 % prezentacia seminarnej prace, 70 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na priebeznl pisomnu pracu 15 h, spracovanie seminarnej prace 10 h, priprava na skuasku 53 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad na infraStruktaru IT v podniku v nadvdznosti na procesy manazmentu IT
realizované na jednotlivych trovniach podniku za ucelom dosiahnutia strategického zostladenia
oblasti IT s realizovanymi podnikatel'skymi aktivitami so zohl'adnenim moznosti aplikovania
koncepénych ramcov v oblasti manazmentu IT vychddzajucich zo standardov resp. ISO noriem pre
tuto oblast’.

Kompetentnost’:

* porozumiet’ infrastruktare IT v podniku v kontexte existujiceho systému manazmentu IT a
meniacim sa poziadavkdm reagujicim na vyvoj v oblasti IT, ktoré zasadnym sposobom ovplyviiuja
vyuzivané koncepty manazmentu IT,

» aplikovat’ osvedcené postupy manazmentu IT obsiahnuté v Standardoch a ISO normach v oblasti
manazmentu IT tak aby bolo dosiahnuté zosuladenie IT s podnikatel'skymi aktivitami,

* kriticky zhodnotit’ efektivnost’ implementovanych projektov IT, vyuzivanych komponentov IT
a procesov v oblasti manazmentu IT z kratkodobého aj dlhodobého hl'adiska ako aj z hladiska
prinosov tejto oblasti k dosiahnutiu stanovenych podnikovych cielov a naplianiu podnikovej
stratégie,

Zrucnost’:

« identifikovat’ vyvojové trendy v oblasti typového aplika¢ného softvéru,

* porozumiet’ filozofii Standardizovanych ramcov a noriem vyuzivanych v oblasti manazmentu IT,
» aplikovat’ odporucané postupy realizacie procesov manazmentu IT,

* vyhodnotit’ efektivnost’ projektov IT a efektivnost’ prevadzky IT,

* vytvarat’ kmenové a pohybové data v ERP systéme,

* pracovat’ s u¢tovnymi dokladmi v ERP systéme,




« samostatne realizovat’ komplexné finanéné, logistické, personalne transakcie v ERP systéme,
« vytvarat’ prehl’ady a parcidlne a agregované zostavy za jednotlivé podnikové ¢innosti a Struktury
podniku.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Informacné technologie a informacné systémy v globalnom stc¢asnom podnikani
2. IT infrastruktira a nové technologie, etapy a hnacie sily vyvoja IT infraStruktary, zlozky IT
infraStruktury

3. Vyvojové trendy IT majice vztah k ekonomike, riadeniu a organizacii podniku
4. 1T Governance a IT Management

5. Zékladné oblasti procesov IT Managementu (podl'a COBIT)

6. Systémova integracia

7. Metodika multidimenzionéalneho vyvoja IS/IT

8. Metodika multidimezionalneho riadenia a vyvoja IS/IT

9. Informacné systémy, organizacie a stratégia

10. Standardy a normy v oblasti IT Governance a IT Management

11. Outsourcing IS/IT

12. Efektivnost’ IS/IT. Vydaje na IS/IT

13. Audit IS/IT

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Informacné technolédgie v sucasnom globalnom podnikani

2. Vztah podnikovych procesov a IT

3. Vyuzitie IS v jednotlivych oblastiach podniku a réznymi manazérskymi skupinami a ich vyuzitie
na zlepSenia vykonnosti organizacie

4. Kmenové data modulu Logistika so zameranim na dodéavatel'ov

5. Kmenové data modulu Logistika so zameranim na odberatel'ov

6. Proces obstarania majetku, materialu (funkcionalita v oblasti modulov logistiky)
7. Proces obstarania majetku, materialu (funkcionalita v oblasti finanénych modulov)
8. Komplexna pripadova stidia (moduly v oblasti logistiky)

9. Komplexna pripadova studia (moduly vo finan¢nej oblasti)

10. Procesy v oblasti personalistiky a ich realizacia v prostredi IS SAP R/3

11. Pripadové Studie zamerané na vyuzitie IT pri realizacii podnikovych procesov
12. Pripadové stadie zamerané na manazment IT v podnikovej praxi

13. Vyvojové trendy v informacnych systémoch SAP

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. LAUDON, Kenneth C. — LAUDON Jane Price. Management information systems :
managing the digital firm. Fourteenth edition, global e. Boston : Pearson, 2016. 670 s. ISBN
9781292094007.

2. VORISEK, Jifi. Principy a modely fizeni podnikové informatiky. Praha : Oeconomica, 2008.
328 s. ISBN 978-80-245-1440-6.

3. ROMANOVA, Anita — KOKLES, Mojmir - ROMANOVA, Terézia. Riadenie IT sluZieb v
kontexte IT Governance. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2019. 143 s. ISBN
978-80-225-4639-3.

4. ROMANOVA, Anita. Manazment informa¢nych systémov. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2007. 143 s. ISBN 978-80-225-2321-9.

5. KOKLES, Mojmir - ROMANOVA, Anita. Informaény systém podniku. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2007. 183 s. ISBN 978-80-225-2286-1.

Doplnkova literatara:




1. BRADFORD, Marianne. Modern ERP: select, implement, and use today's advanced business
systems. Raleigh : Lulu.com, 2015. 266 s. ISBN 978-1-312-66598-9.

2. GILALA, Godspower. Financial Accounting in Maritime with SAP FI/CO: SAP Consultant,
STEP 1 with Certificate. Volume 1. Scotts Valley : CreateSpace Independent Publishing Platform,
2017. 84 s. ISBN 978-1-9792-3572-3.

3. MURRAY, Martin — KIMMATKAR, Sanil. Warehouse Management with SAP ERP:
Functionality and Technical Configuration. Quincy : SAP PRESS, 2016. 666 s. ISBN
9781493213634.

4. OKUNGBOWA, Andrew. SAP ERP Financial Accounting and Controlling. Configuration and
Use Management. New York : Apress, 2015. 596 s. ISBN 978-1-4842-0717-8.

5. SCHULZ, Olaf. Using SAP An Introduction for Beginners and Business Users. Quincy : SAP
PRESS, 2017. 389 s. ISBN 1493214047.

6. MOLNAR, Zdengk. Efektivnost informaénich systémtl. Praha : Grada Publishing, 2000. 185 s.
ISBN 80-7169-410-X.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Informacné technologie a informacné systémy v globalnom sucasnom podnikani. Aplikacny
softvér, typové aplikacné rieSenia a ich vyuzitie v podnikovej praxi. Trh podnikovych aplikacii
so zameranim na rieSenie SAP R/3 — vyvojové etapy, modulova Struktira, odvetvové riesenia,
procesny pristup a procesné mapy. SAP S/4 Hana.

2. IT infrastruktura a nové technoldgie, etapy a hnacie sily vyvoja IT infrastruktury, zlozky IT
infrastruktiry. Vyvojové trendy v oblasti aplikaéného softvéru.

3. Vyvojové trendy IT majice vztah k ekonomike, riadeniu a organizécii podniku. Vyvojové
trendy v organizacii a riadeni IT. Vyzvy v oblasti manazmentu IT infrastruktiry, a rieSeni
riadenia. Etické a socidlne otdzky v oblasti podnikovych rieseni IT.

4. IT Governance a IT Management — zakladné vymedzenie a rozdiely. IT Governance —
Struktury, procesy, kontrolné ramce. Oblasti zdujmu IT Governance - strategické zosuladenie,
riadenie rizika, manazment zdrojov, vytvaranie hodnoty, riadenie vykonnosti.

5. Zakladné oblasti procesov IT Managementu (podl'a COBIT) — zosuladenie, planovanie a
organizovanie; budovanie, ziskavanie a realizovanie; dodanie, servis a podpora; monitorovanie,
vyhodnocovanie a postudenie.

6. Systémova integracia — ciele, principy, efekty, rizika. Vyvojové Stadia systémovej integracie.
Urovne systémovej integracie. Integracia IS/IT s podnikovymi ciel'mi a integracia komponentov
IS/IT. Systémovy integrator.

7. Metodika multidimenzionalneho vyvoja IS/IT — pouzivatel'ské a rieSitel'ské hl'adisko.
Dimenzie rieSenia — fazy vyvoja IS/IT (zivotny cyklus projektu IS/IT), obsahova a metodicko-
organiza¢na dimenzia.

8. Metodika multidimezionalneho riadenia a vyvoja IS/IT — principy a modely: model riadenia
podnikovych procesov, model riadenia podnikovych IS/IT, model systémovej integracie, model
tvorby a d’alSieho rozvoja IS/IT, model riadenia informacnych procesov v podniku (integrovany
systém riadenia IS/IT).

9. Informacné systémy, organizacie a stratégia. Informacna stratégia podniku — konceptualny
model tvorby informacnej stratégie, Struktura dokumentu informacne;j stratégie.

10. Standardy a normy v oblasti IT Governance a IT Management — COBIT, ITIL v4 (IT
Infrastructure Library), ISO/IEC 38500 International Standard for Corporate Governance of IT,
ISO/IEC 20000 International Standard for IT Service Management.

11. Outsourcing IS/IT — dévody rozhodnuti pre outsourcing IS/IT, vyvoj outsourcingu IS/

IT, taxonémia modelov a metédy rozhodovania o outsourcingu, ¢iasto¢ny alebo komplexny
outstourcing IS/IT, zivotny cyklus projektu outsourcingu IS/IT, stakeholderi a kritéria
rozhodovania outsourcingu IS/IT.




12. Efektivnost’ IS/IT. Vydaje na IS/IT — ¢asové, druhové a aplika¢né hl'adisko. Vydaje pri
dodavatel'skom rieseni a vlastnom vyvoji. Prinosy IS/IT — finan¢né, nefinan¢né, meratel'né,
nemeratel'né atd’. Ukazovatele prinosov, proces speviiovania nemeratelnych ukazovatel'ov na
meratel'né.

13. Audit IS/IT — $pecifika, pristupy a hl'adiska auditu IS/IT. Standardy a metodiky auditu IS/
IT. Druhy auditu IS/T — audit Gtvarov IS/IT (vdzby medzi stratégiou podniku a stratégiou IS/
IT, politika a postupy utvarov IS/IT, organiza¢né Struktiry na Grovni podniku a utvarov IS/IT,
automatizované nastroje na podporu riadenia IS/IT), audit outsourcingu IS/IT, audit prevadzky
IS/IT (procesy a sluzby, prvky prevadzky, etapy zivotného cyklu prvkov prevadzky).
Tematické vymedzenie cviceni:

1. Informacné technolédgie v sucasnom globalnom podnikani. Vplyv IT na podnikanie a ich
vyznam pre realizaciu podnikovych procesov a riadenie podniku. Aplikovanie jednotlivych
tematickych okruhov na priklade rieSenia SAP R/3 v jednotlivych funkénych oblastiach podniku
a konkrétnych podnikovych procesov. Uzivatel'ské prostredie SAP R/3, architektura rieSenia,
organiza¢né Struktary, zdkladné principy podnikového scenara a jeho prvky.

2. Vztah podnikovych procesov a IT. Riadiace, organizacné a technologické zlozky IS ako
vzajomne sa doplnajiice aktiva nevyhnutné na zabezpeéenie toho, aby informa¢né systémy
poskytovali organizaciam skuto¢nt hodnotu. Kategorie dat v IS SAP R/3 - kmeiiové a pohybové
data. Transakcie s kmeniovymi datami.

3. Vyuzitie IS v jednotlivych oblastiach podniku a r6znymi manazérskymi skupinami a ich
vyuzitie na zlepSenia vykonnosti organizacie. Podpora procesov toku dokladov v systéme.
Sposoby prace s uc¢tovnymi dokladmi v SAP R/3. Finan¢né uctovnictvo. Povinné parametrov a
postup ich zadavania.

4. Kmenové data modulu Logistika so zameranim na dodavatel'ov. Funkcionalita modulov
Logistika a Finan¢né ti¢tovnictvo v ¢asti Dodavatelia s dorazom na vytvorenie kmenovych
zaznamov, dokladov a vézieb na d’alSie transakcie modulu.

5. Kmenové data modulu Logistika so zameranim na odberatel’'ov. Funkcionalita modulov
Logistika a Finan¢né ti¢tovnictvo v ¢asti Odberatelia s dorazom na vytvorenie kmenovych
zaznamov, dokladov a vézieb na d’alSie transakcie modulu.

6. Proces obstarania majetku, materialu (funkcionalita v oblasti modulov logistiky) - rieSenie
komplexného podnikového procesu v systéme IS SAP R/3, s vyuzitim viacerych modulov, so
zameranim na proces obstarania investicného majetku.

7. Proces obstarania majetku, materialu (funkcionalita v oblasti finanénych modulov) - rieSenie
druhej Casti procesu obstarania investicného majetku zameraného na transakcie pokryvajuce
finan¢né procesy. Vypracovanie procesného diagramu pozostavajuceho z transakcii modulov z
logistickej a finan¢nej oblasti.

8. Komplexna pripadova stidia (moduly v oblasti logistiky) - realizovanie komplexnej
pripadove;j stidie zameranej na dodavatel'ské vztahy v IS SAP R/3. Navrh procesného diagramu
pozostavajuiceho z transakcii v moduloch z logistickej a finan¢nej oblasti.

9. Komplexna pripadova studia (moduly vo finan¢nej oblasti) - Realizovanie komplexne;j
pripadovej Stidie zameranej na transakcie vo finan¢nej oblasti v IS SAP R/3 (finan¢na Cast).
Vytvorenie tlacovych zostav.

10. Procesy v oblasti personalistiky a ich realizacia v prostredi IS SAP R/3. Struktira modulu,
objektova koncepcia modulu, systém usporiadania personalnych tidajov. Pripadova studia
zamerana na pracu s personalnymi kmenovymi udajmi s dorazom na infotypy a ich vzajomné
prepojenie. Realizacia personalnych opatreni.

11. Pripadové Studie zamerané na vyuzitie IT pri realizacii podnikovych procesov - pripadové
studie z jednotlivych oblasti podniku.

12. Pripadové Stadie zamerané na manazment IT v podnikovej praxi. Prezentacie pripadovych
studii a seminarnych prac studentov.




13. Vyvojové trendy v informacnych systémoch SAP - spracovanie dat, procesov v operacnej
pamati (in-memory), kI'i¢ové benefity in-memory technologie, SAP Hana in-memory databaza,
in-memory v manazmente dat a big data. Priebezné hodnotenie - overenie znalosti a zru¢nosti
Studentov nadobudnutych pocas semestra.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 813

A B C D E FX

20.3 18.33 24.11 26.57 6.64 4.06

Vyuéujuci: Ing. Diana Bednarc¢ikova, doc. Ing. Vladimir Bolek, PhD., doc. Ing. Anna Hamranova,
PhD., Ing. Peter Zahradnik, PhD., doc. Ing. Anita Romanova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 26.12.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment podnikovych informéacii - SQL
KIM FPM/
MMA21009/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21012/21-Podnikové informatika

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % pisomna praca, 70 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava na priebeznu pisomnu pracu
10 h, priprava na pisomnu skasku 16 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexné znalosti a zrucnosti z oblasti manazmentu a spravy informacii, manazmentu relacne;j
databazy a analyzy dat prostrednictvom jazyka SQL, ktoré su predpokladom pripravy pripravit’
podkladov pre manazérske rozhodovanie a kvalifikované zodpovedanie otdzok vychadzajucich z
podnikového problému.

Kompetentnost’:

* orientovat’ sa v problematike informa¢ného manazmentu a spravy informacii ,

* orientovat’ sa v prostredi databazovych platforiem, pochopit’ Struktiru a objekty databdz,
porozumiet’ udajom a ich udajovym typom a vlastnostiam,

* kompetentne rozhodnut o vyuziti zdkladnych i pokrocilych dotazov jazyka na ziskanie informacii
z podnikovych databaz pre ucely manazérskeho rozhodovania.

Zrucnost’:

* nainstalovat’ implementovat’ vybranu databazovu platformu (serverovu i klientsku cast)),

» ovladat’ pracu so zakladnymi objektmi vybranej databazovej platformy (napr. MS SQL Server),
¢im budu vytvorené predpoklady aj pre pracu v prostredi inych databazovych platforiem (napr.
MySQL),

* navrhnut’ a vytvorit’ podnikovu databazu, realizovat’ import a export udajov do/z databazy,

» naformulovat’ konkrétne rozhodovacie problémy a pomocou analytickych dotazov jazyka SQL
ziskat’ tidaje a informécie na ich vyrieSenie.

* rozumiet’ zdkladnym bezpecnostnym opatreniam pre databazu

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:
1. Manazment podnikovych informécii.




. Manazment relacnej databazy.

. Rela¢ny databazovy systém.

. Navrh databazy.

. Dopytovanie/Dotazovanie.

. Agregacné a logické funkcie.

. Pripadova studia.

. Analyza dat z CRM databazy pomocou SQL.

9. Vnorené¢ dotazovanie. Poddotazy, vnorené dotazy.

10. OLAP analyza. Transformacia OLTP databazy na OLAP databéazu.

11. Komplexnd pripadova stidia z podnikovej praxe. Formulécia podnikového problému a
vyskumnych otdzok. Analyza tdajov zo zadanej podnikovej databazy.

12. Dopytovanie. Vyuzitie prikazov jazyka SQL. Vytvorenie prehl'adov a vystupov.
13. Interpretacia vysledkov analyzy.

0N L B WIN

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. DOUCEK, Petr - MARYSKA Milo§ - NEDOMOVA Lea a kol. Informa&ni manazment v
informacni spolecnosti. Praha : Professional Publishing, 2013. 264 s. ISBN 978-80-7431-097-3.
2. MATIASKO, Karol - KVET, Michal - KVET, Marek. Databazové systémy - 1. diel. Zilina :
EDIS, 2018. 440 s. ISBN 9788055414881.

3. LAURENCIK, Marek. SQL. Podrobny pritvodce uZivatele. Praha : Grada Publishing, 2018.
216 s. ISBN 9788027107742.

4. POUR Jan - MARYSKA Milos - STANOVSKA Iva - SEDIVA Zuzana. Self Service Business
Intelligence. Praha : Grada Publishing, 2018. 352 s. ISBN 978-80-271-0616-5.

5. GEMIGNANI, Zach - GALENTINO, Richard - SCHUERMANN, Patrick - GEMIGNANI
Chris. Efektivni analyza a vyuziti dat. Praha : Computer Press, 2015. 240 s. ISBN
978802514571.

Doplnkova literatara:

1. VALENTA, Michal. Databazové systémy. 2. pfepracované vydani. Praha : CVUT, 2020, 294 s.
ISBN 9788001066966.

2. FORTA, Ben. SQL in 10 Minutes a Day. Indianapolis : Sams, 2020. 306 s. ISBN
9780135182796.

3. VIESCAS, John. SQL Queries for Mere Mortals: A Hands-On Guide to Data Manipulation in
SQL. Boston : Addison-Wesley, 2018. 960 s. ISBN 0134858333.

4. NIELD, Thomas. Getting Started with SQL: A Hands-on Approach for Beginners. Newton :
O'Reilly Media, Inc., 2016. 134 s. ISBN 978-1491938614.

5. SHIELDS, Walter. SQL QuickStart Guide: The Simplified Beginner's Guide to Managing,
Analyzing, and Manipulating Data With SQL. ClydeBank Media LLC. 2019. 251 s. ISBN
978-1945051753.

6. TAYLOR, Allen G. SQL All-In-One. For Dummies, 3rd Edition. Hoboken : John Wiley and
Sons, 2019. 768 s. ISBN 978-1119569619.

7. DEBARROS, Anthony. Practical SQL: A Beginner's Guide to Storytelling with Data.
Cheltenham : William Pollock, 2018. 392 s. ISBN 978-1593278274.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Manazment podnikovych informécii. Sprava podnikovych udajov a informadcii. Postavenie a
uloha udajov a informacii v informacnom manazmente. Vyvoj, ciele a prostriedky informacného
manazmentu. Modely informa¢ného manazmentu. Prinosy informa¢ného manazmentu pre
podniky.




2. Manazment relaénej databazy. Koncept RDBMS. Standardny nastroj pre pristup pouzivatela k
databazam - jazyk SQL. Moznosti a dovody vyuzitia jazyka SQL - vyuzitelI'nost’, jednoduchost’
pouzivania, bezpe¢nost’. SQL koncepty.

3. Relacny databazovy systém. MS SQL Server Instalacia, uzivatel'ské prostredie a nastroje M'S
SQL Server Express (serverova Cast’). Instalacia, uzivatel'ské prostredie a nastroje SQL Server
Management Studio (klientska cast). Databazové objekty. Databazové diagramy. Bezpecnost’
databazy a udajov.

4. Navrh databazy. Pripadova Studia so zameranim na rieSenie konkrétneho podnikového
problému. Zadefinovanie problému. Komplexny navrh databazy, moznosti importu dat a
naslednej Gipravy databazy.

5. Dopytovanie/Dotazovanie. Vyberové a akéné dotazy — tvorba dotazov, uplatnenie Sirokého
spektra argumentov a operatov pre zadanie kritérii dopytovania. Demonstracia vyuzitia dotazov
pri rieSeni podnikového problému.

6. Agregacné a logické funkcie. Uplatnenie agregacnych a logickych funkcii pri tvorbe dotazov
a novych poli. Demonstracia vyuzitia agrega¢nych a logickych funkeii pri rieSeni podnikového
problému.

7. Pripadova studia. Import pripravenej databazy. Vytvaranie a vypocet novych poli. Uplatnenie
agregacnych, textovych a logickych funkcii. Formatovanie hodnét. Tvorba dotazov. Vytvaranie
vystupnych prehl’'adov a zostav.

8. Analyza dat z CRM databazy pomocou SQL. Aplikovanie agrega¢nych a analytickych
nastrojov, interpretovanie vysledkov.

9. Vnorené dotazovanie. Poddotazy, vnorené dotazy. Typy poddotazov — poddotazy nachadzajice
sa v zozname stipcov, poddotazy nachadzajiice sa na mieste nazvu tabul’ky, poddotazy ako sucast’
kritérii.

10. OLAP analyza. Transformécia OLTP databazy na OLAP databazu. Vyuzitie skriptu
transformécie v jazyku SQL. Tvorba datovych kociek. Analyza udajov z datovych kociek.
Export. Tvorba grafickych vystupov.

11. Komplexna pripadova studia z podnikovej praxe. Formulacia podnikového problému a
vyskumnych otdzok. Analyza idajov zo zadanej podnikovej databazy. Dopytovanie. Vyuzitie
prikazov jazyka SQL. Vytvorenie prehl'adov a vystupov. Interpretacia vysledkov analyzy.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 28

A B C D E FX

25.0 35.71 28.57 7.14 3.57 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Anna Hamranova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Metody vyskumu v manazmente
KIM FPM/
MMA21011/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 1.

Stupein Studia: II.

Podmienujuce predmety: KIM FPM/MMA21010/21-Metodika akademickej prace

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna pisomna praca, 60 % pisomna skiska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na zapoctovu pisomku 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

« Student/ka absolvovanim predmetu ziska vedomosti o procesoch, postupoch a metdédach
pouzivanych v modernom manazérskom vyskume, konkrétne o Sirokom spektre analytickych
metdd, pomocou ktorych nésledne dokaze rieSit podnikové problémy roézneho charakteru
vyzadujuce analyzu dat.

* Vedomost’ o praktickych technikach, nastrojoch, procesoch akymi moéze manazment ziskat
nové data a pomocou analyzy z nich vytvorit’ prakticky pouzitené informécie a to z interného
(podnikového) alebo externého prostredia.

Kompetentnost’:

Absolvovanim predmetu Student/tka ziska nasledovné kompetentnosti:

* Dokéze vybrany podnikovy problém transformovat’ na Struktirovany vyskumny problém, ktory
je mozné riesit’ exaktnymi analytickymi metédami.

» Dokaze aplikovat’ Siroku Skalu konkrétnych Statistickych metdéd a prakticky interpretovat a
spravnym spdsobom zapisat’ vysledky tychto Statistickych metéd a nasledne vytvorit' z nich
fundovant spravu z vyskumu s jednoznac¢nymi podkladmi pre rozhodovaci proces.

 Na zéklade vysledkov analyzy bude kompetentny navrhnit’ dostupné rieSenia problému, tieto
vediet' obhdjit’, diskutovat’ o pripadnych alternativach a vytvorit’ praktické odporucania, ktoré
zvysia vzhl'ad manazmentu do stanovené¢ho problému.

» Vediet' ziskat zo sekundarnych internych (podnikovych) a externych dat nové informacie s
pridanou hodnotou a systematickou aplikaciou vytvarat’ nové znalosti, know-how, ¢im si podnik
nasledne dokéaze vytvorit’ informac¢nu a znalostnu konkuren¢nti vyhodu.

» Dokéaze fundovane posudit’ kvalitu najroznejSich zdrojov (manazérskych vyskumnych sprav,
odbornych a vedeckych publikacii alebo databazovych zdrojov) a to na zaklade kvality spracovania




analyzy, opisu a Struktiry vzorky, sposobu prezenticie vysledkov a kvality zdverov z nich
vytvorenych.

Zru¢nost’:

» Navrhnut' a zrealizovat’ prakticky manazérsky vyskum na rieSenie konkrétneho podnikového
problému.

* Nainstalovat’ opensource Statisticky softvér a pripravit’ si subor a data v pozadovanej Struktire na
analyzu, nasledne vybrat’ spravnu Statistickii metodu/test, ktoru je potrebné aplikovat’ na rieSenie
konkrétneho podnikového problému a potom byt schopny realizovat’ Siroké spektrum analytickych
metdd, nastavit’ ich konkrétne parametre a podmienky, porozumiet’ vysledkom, vediet ich spravne
interpretovat’ a zapisat’ v Standardne uvadzanej forme.

» Hladat,, kriticky porovnavat, vyhodnocovat’ externé zdroje, ziskavat’ z nich informacie a ako
nasledne tvorit’ nové znalosti prakticky pouzite'né pre manazment podniku.

» Ziska kompetenciu vo vytvarani suhrnnych vyskumnych sprav, ktoré budi obsahovat’ navrhy
rieSeni zalozenych na novych informéciadch vygenerovanych z procesu analyzy.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Aplikovany a zakladny vyskum v podnikovom manazmente, jeho charakteristiky a vychodiska.
. Proces vyskumu a vyskumny cyklus.

. Riesenie konkrétnych podnikovych problémov pomocou Specifickych vyskumnych dizajnov.

. Meranie vo vyskume.

. Deskripcia a opisna analyza kvantitativnych dat.

. Porovnavanie skupin.

. Porovnavanie skupin.

. Meranie vztahov medzi premennymi (Pearsonovo r, Kendallovo tau).

9. Jednoduché a viacnasobna regresnd analyza.

10. Predpovedanie trendov.

11. Zber dat a charakter dat v kvantitativnom a kvalitativnom vyskume a ich kvalita.

12. Kvalita merania a kvalita dat.

13. Sumarne interpretovanie a zapisovanie vysledkov, tvorba vyskumnych sprav.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Predstavenie opensource Statistickych softvérov: JAMOVI, JASP a PSPP.

2. Vkladanie dat a priprava siboru na analyzu.

3. Pravdepodobnost’ vyskytu javov a Statistickd signifikancia.

4. Skiimanie a testovanie rozlozenia dat, frekvencna analyza, pouzitie histogramov.

5. Deskripcia a zékladna analyza kvantitativnych dat.

6. Parametrické testy.

7. Neparamatricke testy.

8. Meranie vzt'ahov medzi premennymi.

9. Jednoduché linedrna regresna analyza a viacnasobna linearna regresné analyza.

10. Pocitanie trendov.

11. Praktické postupy zberu dat a charakter dat v kvantitativnom a kvalitativnom vyskume a ich
kvalita.

12. Analyza reliability meracich nastrojov Porovnanie metdéd Cronbachova alfa a McDonaldova
omega pre cely dotaznik a pre jednotlivé polozky.

13. Praktické precviovanie sumdrneho interpretovania a zapisovania vysledkov, tvorba
vyskumnych sprav, prezentovanie vysledkov vyskumu.
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Odporiacana literatira:
Zakladna literatura:




1. ZIKMUND, William - CARR Jon - GRIFFIN Mitch. Business Research Methods. London :
Cengage Learning, 2013. 696 s. ISBN 9781111826925.

2. SAUNDERS, Mark - LEWIS Philip - THORNHILL Adrian. Research Methods for Business
Students. 4th Edition. London : Pearson Custom Publishing, 2011. 728 s. ISBN 978-0273750758.
3. GREENER, Sue. Business research methods. London : BookBoon, 2008. 110 s. ISBN
9788776814212.

4. THARENOU, Phyllis - DONOHUE Ross - COOPER Brian. Management research methods.
Cambridge : Cambridge University Press, 2007. 350 s. ISBN 978-0521694285.

5. FIELD, Andy. Discovering statistics using IBM SPSS statistics. London : Sage, 2013. 915 s.
ISBN 978-9351500827.

Doplnkova literatara:

1. HANAK, Rébert. Datova analyza pre socialne vedy. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM,
2016. 148 s. ISBN 978-80-225-4345-3.

2. PERVEZ Ghauri - GRONHAUG Kjell - STRANGE Roger. Research methods in business
studies. Cambridge : Cambridge University Press, 2020. 300 s. ISBN 978-1108708241.

3. FIELD, Andy - HOLE Graham. How to design and report experiments. London : Sage, 2002.
384 s. ISBN 978-0761973836.

4. SOLLAR, Tomas - RITOMSKY, Alojz. Aplikacie $tatistiky v socidlnom vyskume. Nitra :
Univerzita KonStantina Filozofa. 2002. 253 s. ISBN 80-8050-580-2.

5. HENDL, Jan. Ptehled statistickych metod. Praha : Portal, 2012. 736 s. ISBN
978-80-2620-200-4.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Aplikovany a zédkladny vyskum v podnikovom manazmente, jeho charakteristiky a
vychodiska. Aké typy problémov vyzaduju manazérsky vyskum: identifikovanie problémov
alebo prilezitosti v podniku, nasledna analyza a posudzovanie problémov a prileZitosti,
hodnotenie moznosti rieSenia, posudenie minulych postupov a rozhodnuti, porovnanie stavu v
podniku s okolim.

2. Proces vyskumu a vyskumny cyklus. Tvorba vyskumného projektu. Zdroje informacii v
odbornej a vedeckej literature. Ziskavanie a vyhl'adavanie relevantnych literarnych zdrojov,
posudzovanie kvality literarnych zdrojov. Opis procesu transformacie hrubych dat na informéacie
a nasledne na znalosti. Etika vo vyskume.

3. Riesenie konkrétnych podnikovych problémov pomocou Specifickych vyskumnych dizajnov.
Zakladna klasifikacia vyskumnych dizajnov. Plan vyskumu. Porovnanie dizajnov vyskumu z
metodického hl'adiska (kvality vystupu, limitov a moznych skresleni), ale aj ¢asovej, pracnej a
nékladovej naroénosti. Uvod do pravdepodobnosti vyskytu javov a $tatisticka signifikancia.

4. Meranie vo vyskume. Premenné a ich typy: nominalne, ordindlne, kardinalne (intervalové,
pomerové). Kdédovanie a vkladanie dat. Indexy a sumarne ukazovatele. Premenné a ich
postavenie nastrojoch merania. Teoretické vychodiska analyzy. Vytvaranie predpokladov,
stanovovanie si hypotéz a ich testovanie. Predstavenie procesu tvorby hypotéz a ich overovania.
5. Deskripcia a opisna analyza kvantitativnych dat. Ukazovatele centralnej tendencie.
Ukazovatele variability. Normalita rozlozenia dat. Gaussova krivka. Prezentacia vysledkov

v grafickej forme. Standardne pouZivané typy grafov pre konkrétne vysledky. Interval
spolahlivosti.

6. Porovnavanie skupin. Parametrické testy. Podmienky aplikacie. Kedy zvolit’ parametrické a
kedy neparametrické testy na porovnanie skupin. Moznosti overenia normality rozloZenia dat.
Robustnost’ parametrickych testov, ndchylnost’ na skreslenia.

7. Porovnavanie skupin. Neparametrické testy. Podmienky aplikacie. Overenie normality
rozlozenia dat. Robustnost’ neparametrickych testov.




8. Meranie vztahov medzi premennymi (Pearsonovo r, Kendallovo tau). Regresna analyza v
porovnani s korelaciou.

9. Jednoducha a viacnasobna regresnd analyza. Tvorba regresnych modelov a posudenie kvality
regresného modelu. Koeficient determinécie.

10. Predpovedanie trendov. Kvantitativne, zalozené ¢asovych radoch ako aj na regresnych
modeloch. Kvalitativne techniky ako mozné scenare vyvoja. Kreativne techniky vychadzajice z
existujucich dat a o€akévanych trendov.

11. Zber dat a charakter dat v kvantitativnom a kvalitativnom vyskume a ich kvalita. Primarne
data a sekundarne, ich vyhody a limity. Zdroje sekundarnych dat. Otazky v dotazniku a prakticka
aplikéacia (otvorené, nutené odpovede, skaly).

12. Kvalita merania a kvalita dat. Reliabilita, validita, objektivita, senzitivita vedeckého merania
a konkrétnych meracich nastrojov.

13. Sumarne interpretovanie a zapisovanie vysledkov, tvorba vyskumnych sprav. Etika v
manazérskom vyskume. Tvorba odporicani pre rozhodovanie.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Predstavenie opensource Statistickych softvérov: JAMOVI, JASP a PSPP. Individualna
instalacia pre rozne operacné systémy. Praca zo sibormi, ukladanie, format, typ stiboru. Ulozenie
vysledkov, dat, grafov a vystupov do MS Wordu, Excelu.

2. Vkladanie dat a priprava suboru na analyzu. Import dat a ich format, nasledné ulozenie a
sprava dat. Kopirovanie, hl'adanie, agregovanie, rozdel'ovanie, vazenie, radenie a usporaduvanie
dat. Kodovanie a rekdédovanie premennych. Vystupy analyzy a ich format.

3. Pravdepodobnost’ vyskytu javov a Statistickd signifikancia. Jej Groven, najpouzivanejsie typy
a ich interpretacia. Chyby v skiimani a tvoreni zaverov a moznosti ako sa im vyhnat. Chyba
prvého radu a, chyba druhého radu . Velkost’ efektu a dva sposoby vypoctu. Intervaly pre
vysledky, ich interpretacia a prakticka pouzitelnost’.

4. Skiimanie a testovanie rozlozenia dat, frekvencné analyza, pouzitie histogramov. Normalita
rozlozenia dat. Grafické zobrazenie normalnej, platykurtickej, leptokurtickej distribucie dat.
Kontingencné a frekvencné tabul’ky, Chi kvadrat rozdelenie.

5. Deskripcia a zdkladna analyza kvantitativnych dat. Vypocty a interpretacie ukazovatelov.
Ukazovatele centralnej tendencie (priemer, modus, median). Ukazovatele variability (rozptyl a
Standardna smerodajna odchylka). Vzt'ah k rozloZzeniu dat a vztahy medzi nimi.

6. Parametrické testy. Dvojvyberovy t — test nezavislych skupin. Parovy t — test. Jednovyberovy t
- test Analyza rozptylu (ANOVA). Levenov test, normalita rozloZenia dat.

7. Neparamatrické testy. Mann - Whitneyho test, Wilcoxonov test. Normalita rozlozenia dat a jej
testovanie pomocou Shapiro—Wilkovho testu, pouzitie Levenovho testu.

8. Meranie vztahov medzi premennymi. Koreldcia (Pearsonovo r). Kendallovo tau B aj C.
Pocitanie vzajomnych vzt'ahov pomocou: Pearsonovho korelacného koeficientu a Kendallovho
Tau. Chi-kvadrat test. Vycislovanie a interpretovanie pomeru $anci (odds ratio).

9. Jednoduché linedrna regresna analyza a viacnasobna linearna regresné analyza. Rozdiel oproti
korelacii. Postup tvorby a overovania regresnych modelov. Interpretovanie vysledkov regresnej
analyzy.

10. Pocitanie trendov. Kvantitativne, zaloZzené ¢asovych radoch ako aj na regresnych modeloch.
11. Praktické postupy zberu dat a charakter dat v kvantitativnom a kvalitativnom vyskume a ich
kvalita. Pouzivané sposoby elektronického zberu dat. Vyhody a limity.

12. Analyza reliability meracich nastrojov Porovnanie metod Cronbachova alfa a McDonaldova
omega pre cely dotaznik a pre jednotlivé polozky.

13. Praktické precvicovanie sumarneho interpretovania a zapisovania vysledkov, tvorba
vyskumnych sprav, prezentovanie vysledkov vyskumu. Vytvaranie odporucani pre rozhodovanie.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky




Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 490

A B C D E FX

65.31 19.18 10.41 3.27 1.22 0.61

Vyuéujiici: doc. Ing. Mgr. Robert Hanak, PhD., Ing. Benita Belaiiova, PhD., Ing. Matej Cerny,
PhD., Ing. Jana Filanové, PhD., doc. Ing. Anna Hamranové, PhD., Ing. Aniké Toérokova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizdciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizéciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Socialne siete v podnikani
KIM FPM/
MMA21013/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KMr OF/MOA21148/21-Marketing alebo KIM FPM/MMA21006/21-
Informacny systém podniku

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % priebezna pisomna praca, 70 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na projektu 26 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* Prehl'ad o moznostiach posobenia a stratégiach uplatnenia sa podniku na rozli¢nych socialnych
sietach a tvorba obsahu pre tieto socidlne média pomocou rozlicnych nastrojov, formatov a
spdsobov s cielom zaujatia potencidlneho zédkaznika organizacie.

Kompetentnost’:

* Navrhnutie ciel'ovej skupiny potencidlnych zakaznikov podniku nachadzajucich sa na sociadlnych
siet’ach pre presné cielenie obsahu.

* Chéapanie moznosti poskytujtice rozli¢né socidlne média a schopnost’ zvolit’ optimalny mix tychto
médii pre podnik.

* Tvorba stratégie pre uplatnenie sa podniku na socialnych siet’ach.

» Pochopenie dat a zdkonitosti socidlnych sieti a schopnost’ posudit’ a vyhodnotit' efektivitu
pdsobenia organizacie na tychto médiach.

Zrucnost’:

* Vytvaranie zaujimavého multimedidlneho obsahu pre potreby podniku pritomného na socidlnych
siet’ach.

* Posudenie a vyhodnotenie jednotlivych socidlnych médii a spdsoby vhodnej pritomnosti
konkrétnej organizacii na uvedenych médidch.

* Vytvorenie mixu jednotlivych komunika¢nych kanalov dostupnych na socidlnych siet’ach, tak aby
vytvorili ndkladovo efektivnu kooperativnu platformu na komunikaciu.

» Ziskavanie, integracia, analyza a naslednd interpretacia dat ziskanych zo socidlnych sieti na
vyhodnotenie posobenia organizacie na nich.

Stru¢na osnova predmetu:




Tematické vymedzenie prednasok:

1. Zékladné vychodiska socidlnych sieti v podnikani.

2. Vychodiskova situdcia pred vstupom firmy do socialnych médii.

3. Analyza moznosti v oblasti pritomnosti organizacie na socialnych sietach.

4. Tvorba stratégie pre socialne siete.

5. Moznosti prezentacie firmy v prostredi socidlnej siete Facebook, stratégie pristupu k tvorbe
obsahu, moznosti platenej propagécie, spdsoby predaja produktov a moznosti ziskavania dat.

6. Moznosti prezentécie firmy v prostredi socialnych sieti.

7. Moznosti prezentéacie firmy v prostredi socidlnych sieti zameranych na profesionalov.

8. Vyuzivanie socialnych sieti v oblasti B2B.

9. Moznosti platenych reklam na socialnych siet’ach.

10. Vyhodnocovanie tispesnosti pdsobenia organizacie na socialnych sietach.

11. Zivé vysielanie pomocou socialnych médii.

12. Copywriting.

13. Pravne a etické ramce podnikania na socialnych siet’ach.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Zéklady ovladania open-source softvéru pre tvorbu grafiky (Inskpace) ako podpora pre
vytvaranie obsahu pre socialne siete.

2. Zaklady ovladania open-source softvéru pre upravu grafiky (Gimp) ako podpora pre vytvaranie
obsahu pre socidlne siete.

3. Praca s open-source video editatnym softvérom pre rychlu upravu kratkych videi pre ich
publikovanie na socialnych siet’ach.

4. Pripadova studia realizacie auditu pritomnosti vybranej firmy v online prostredi a na socialnych
siet’ach.

5. Vytvorenie profilu fiktivnej organizacii na socialnej sieti Facebooku, tvorba a moznosti
rozli¢nych formatov propagacie vybranej organizacie a moznosti predaja tovaru priamo pomocou
uvedenej socidlnej siete.

6. Moznosti propagécie a prezentacie vybranej fiktivnej organizicie pomocou socialnych sieti
zameranych na multimedidlny obsah (Instagram, Pinterest, Tiktok a iné).

7. Moznosti propagécie a prezentacie vybranej fiktivnej organizacie pomocou socialnych sieti
zameranych na textovy obsah (Twitter a iné).

8. Pripadova studia postupu ziskavania potencidlnych zamestnancov pomocou socialnych sieti vo
vSeobecnosti a pomocou Specializovanej socidlnej siete LinkedIn.

9. Postupy pre ziskavanie potencidlnych zadkaznikov v oblasti B2B pomocou rozli¢nych socialnych
sieti so zameranim sa na LinkedIn.

10. Zaklady prace s open-source streamovacim nastrojom OBS a jeho prepojenie na vysielanie
zivého obsahu na socidlne siete.

11. Analyza dat ziskanych z rozli¢nych socidlnych sieti a jej vyhodnotenie pomocou jedného
centralneho dashboardu vytvoreného v programe PowerBI.

12. Prezentacia Studentskych projektov.

13. Prezentacia Studentskych projektov.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. PERFORMICS a kol., Uspejte v online. Bratislava : Lion Communications Slovakia, 2021.
296 s. ISBN 9788097369408

2. KAWASAKI, Guy. — FITZPATRIKOVA, Peg. Uméni socialnich médii. Bratislava :
Impossible, s.r.o0., 2017. 160 s. ISBN 9788087673300.

3. JANOUCH, Viktor. Internetovy marketing. Brno : Computer Press, 2020. 376 s. ISBN
9788025150160.




4. JAMBOR, Jifi — KYSELY, Jan. Social Selling. Future Sales, Praha : Jiti Jambor, 2019. 130 s.
ISBN 9788090653115.

5. LOSEKOOT, Michelle - VYHNAKOVA, Eliska. Jak na sit&. Praha : Jan Melvil Publishing,
2019. 328 s. ISBN 9788075550842.

Doplnkova literatara:

1. LIPSCHULZ, Harris. Social Media Communication. 3. vyd. London : Routledge, 2021. 388 s.
ISBN 978-0367195007.

2. BUTOW, Erik a kol. Ultimate Guide to Social Media Marketing. Entrepreneur Press, 2020.
376 s. ISBN 978-1599186740

3. SOLOMON, Michael. — TUTEN, Tracy. Social Media Marketing. London : Pearson, 2014.
248 s. ISBN 9781292023533.

4. OPRESNIK, Marc. — KOTLER, Philip. - HOLLENSEN, Svend. Social Media Marketing:

A Practitioner Guide. 4. vyd. Hamburg : Opresnik Managment Consulting, 2020. 231 s. ISBN
979-8643250623.

5. QUESENBERRY, Keith. Social Media Strategy. Lanham : Rowman & Littlefield, 2015. 256 s.
ISBN 9781442251533.

6. RYAN, Damian. Understanding Social Media. Lonodn : Kogan Page, 2015. 300 s. ISBN
978-0749473563.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Zakladné vychodiska socialnych sieti v podnikani — vymedzenie pojmu socidlne siete, typy
socialnych sieti, moznosti pritomnosti na rozli¢nych typoch socialnych sieti.

2. Vychodiskova situdcia pred vstupom firmy do socialnych médii, tvorba ciel'ov, definovanie
cielovych skupin potencialnych zakaznikov, tvorba person, definovanie rozpoctu a pochopenie
moznosti.

3. Analyza moznosti v oblasti pritomnosti organizacie na socialnych sietach — vytvorenie cesty
zakaznika a identifikacia bodov, kde potencidlny zakaznik prichadza do styku so socidlnymi
sietami organizacie. Tvorba lieviku socidlnych médii. Hodnotenie a audit aktualnej pritomnosti.
4. Tvorba stratégie pre socidlne siete — postup navrhu stratégie vratane auditu aktudlnej situacie,
tvorby SWOT analyzy, konkurenénej analyzy, definovanie ciel'ovej skupiny, obsahové platformy
(blog, webstranky, podcast, webinare, ...), definovanie kanalov na socialnych sietach a urcenie
taktickych planov generovania potencialnych zakaznikov.

5. Moznosti prezentécie firmy v prostredi socialnej siete Facebook, stratégie pristupu k tvorbe
obsahu, moznosti platenej propagécie, spdsoby predaja produktov a moznosti ziskavania dat.

6. Moznosti prezentacie firmy v prostredi socidlnych sieti zameranych na multimedidlny obsah
ako Instagram, Pinterest a iné, stratégie pristupu k tvorbe obsahu, moznosti platenej propagéacie,
spdsoby predaja produktov a moznosti ziskavania dat.

7. Moznosti prezentacie firmy v prostredi socidlnych sieti zameranych na profesiondlov ako
LinkedIn a iné, stratégie pristupu k tvorbe obsahu, moznosti platenej propagacie, sposoby predaja
produktov a moznosti ziskavania dat.

8. Vyuzivanie socialnych sieti v oblasti B2B, ich $pecifikd v porovnani s tradi¢nymi socialnymi
siet'ami, stratégie uplatnenia sa v oblasti B2B na Standardnych socialnych siet’ach.

9. Moznosti platenych reklam na socidlnych sietach a ich prinosy pre firmy v porovnanim s
organickymi prispevkami, finanéné porovnanie na oboch pristupov na zdklade prikladu.

10. Vyhodnocovanie tispesnosti pdsobenia organizacie na socialnych sietach — sposoby
ziskavanie dat zo socidlnych sieti, integracia dat, vypocet klI'aicovych ukazovatel'ov efektivnosti a
posudenie finan¢nej efektivnosti.

11. Zivé vysielanie pomocou socialnych médii - moznosti vysielanie cez rozliéné streamovacie
platformy, ich vyhody a nevyhody, spdsoby ziskavania leadov a generovanie prijmov.




12. Copywriting — efektivne pisanie textov pre socialne a online média na zaujatie cielove;j
skupiny navstevnikov, moznosti vyuzitia blogovych prispevkov a rozli¢nych foriem dokumentov
na generovanie leadov.

13. Pravne a etické rdmce podnikania na socialnych sietach — pripadové §tadie na moznosti
zneuzitia osobnych dat dostupnych na socialnych sietach, pravne aspekty ochrany dusevného
vlastnictva pri publikovani obsahu na socialnych siet’ach.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Zaklady ovladania open-source softvéru pre tvorbu grafiky (Inskpace) ako podpora pre
vytvaranie obsahu pre socialne siete.

2. Zaklady ovladania open-source softvéru pre upravu grafiky (Gimp) ako podpora pre vytvaranie
obsahu pre socidlne siete.

3. Praca s open-source video editaénym softvérom pre rychlu tpravu kratkych videi pre ich
publikovanie na socialnych siet'ach.

4. Pripadové Studia realizacie auditu pritomnosti vybranej firmy v online prostredi a na
socialnych sietach.

5. Vytvorenie profilu fiktivnej organizacii na socialnej sieti Facebooku, tvorba a moznosti
rozli¢nych formatov propagécie vybranej organizacie a moznosti predaja tovaru priamo pomocou
uvedenej socidlnej siete.

6. Moznosti propagacie a prezentacie vybranej fiktivnej organizacie pomocou socialnych sieti
zameranych na multimedidlny obsah (Instagram, Pinterest, Tiktok a iné).

7. Moznosti propagacie a prezentacie vybranej fiktivnej organizacie pomocou socialnych sieti
zameranych na textovy obsah (Twitter a iné).

8. Pripadova stidia postupu ziskavania potencidlnych zamestnancov pomocou socidlnych sieti vo
vSeobecnosti a pomocou Specializovanej socidlnej siete LinkedIn.

9. Postupy pre ziskavanie potencialnych zakaznikov v oblasti B2B pomocou rozli¢nych
socialnych sieti so zameranim sa na LinkedIn.

10. Zéklady prace s open-source streamovacim nastrojom OBS a jeho prepojenie na vysielanie
zivého obsahu na socialne siete. Streamovanie na sociadlne siete pomocou mobilnych zariadeni.
11. Analyza dat ziskanych z rozli¢énych socialnych sieti a jej vyhodnotenie pomocou jedného
centralneho dashboardu vytvoreného v programe PowerBI.

12. Prezentacia Studentskych projektov — navrh trojmesacného planu pre socidlne média pre
vybrata firmu.

13. Prezentacia Studentskych projektov — navrh trojmesacného planu pre socidlne média pre
vybrata firmu.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 27

A B C D E FX

59.26 14.81 14.81 7.41 0.0 3.7

Vyuéujuci: doc. Ing. Vladimir Bolek, PhD., Ing. Matej Cerny, PhD., Ing. Benita Belatiova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,




PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Sprava podnikovej informatiky
KIM FPM/
MMA21014/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KIM FPM/MMA21008/21-Manazment informac¢nych
technologii alebo KIM FPM/MMA21012/21-Podnikové informatika

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % seminarna praca (prezentacia projektu), 70 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 21 h, priprava
projektu 18 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na spravu a riadenie informacnych technoldgii podniku, prostrednictvom
vymedzenia rozhodnuti, zodpovednosti za rozhodnutia v oblasti IT, procesov riadenia IT,
zohl'adnujuc aktualne Standardy a normy aplikovateI'né v ramcoch spravy a riadenia IT.
Kompetentnost’:

» schopnost’ aplikovat’ principy ekonomiky, 'udskych zdrojov, riadenia projektov a Standardizacie
v oblasti podnikovej informatiky pri navrhu podstatnych ¢asti systému spravy IT,

* schopnost’ identifikovat’ podstatné procesy z oblasti manazmentu IT na jednotlivych urovniach,
» kriticky zhodnotit’ tiroven zrelosti systému spravy IT vo vymedzenych oblastiach.

Zrucnost’:

* vyhodnotit’ zostladenie informac¢nych technologii s podnikatel’skymi aktivitami,

« urcit’ kI'acové rozhodnutia v oblasti spravy IT, vymedzit' ich obsah a zodpovednost’ jednotlivych
stakeholderov,

* vybrat’ vhodné postupy spravy a riadenia IT obsiahnuté v Standardoch spravy IT,

* poznat’ obsah jednotlivych noriem aplikovatel'nych pre oblast’ spravy a manazmentu IT,

* pouzit’ vybrany model zrelosti spravy IT a urcit’ Groven zrelosti jednotlivych oblasti spravy IT.

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie prednésok:
1. Sprava a manazment IT.
2. Zaklady spravy IT — potreba politik a procesov v oblasti spravy IT.
3. Strategické zosuladenie IT s podnikatel'skymi aktivitami.
4. Postup pri budovani koncepcie spravy IT.
5. Integrovany ramec spravy IT a vyhody jeho vyuzivania.




6. Integrovany ramec spravy IT — COBIT.

7. Koncepcia spravy IT podl'a normy ISO 38500 Corporate governance of information technology.
8. Riadenie sluzieb IT (ITSM).

9. Norma ISO/IEC 20000 — Information technology — Service management.

10. Inhibitory a kritické faktory ovplyvnujuce spravu a riadenie IT.

11. Modely zrelosti vyuzivané na hodnotenie irovne spravy IT.

12. Riadenie vykonnosti, kontrola a riadenie rizik v oblasti IT.

13. Koncepty spravy a riadenia IT v buducnosti.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Doélezitost riadenia IT a strategického planovania.

2. Sucasny stav riadenia IT.

3. Zosuladenie IT stratégie s podnikovou stratégiou.

4. Sprava a riadenie IT ako ddlezitd sucast’ rdmca spravy a riadenia kazdej organizacie.

5. KTIa€ové rozhodnutia v oblasti IT.

6. Rozhodnutia v oblasti IT aplikovanim matice Weill — Ross.

7. Procesy spravy IT so zameranim Groven strategickych rozhodnuti aplikovanim Standardu COBIT.
8. Aplikovanie standardu COBIT so zameranim na procesy I'T Manazmentu.

9. Porovnanie a identifikovanie rozdielov v oblasti spravy a riadenia IT medzi Standardom COBIT
a ISO normou 38500 podl'a jednotlivych urovni a oblasti.

10. Navrh procesov IT manazmentu pre vybranu oblast’ Standardu ITIL.

11. Aplikovanie vybranej Casti Standardu ITIL na konkrétnu sluzbu v oblasti IT manazmentu.

12. Zhodnotenie urovne zrelosti v oblasti IT Governance.

13. Prezentacia projektov navrhu procesov IT Governance v konkrétnej spolo¢nosti.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. ROMANOVA, Anita. IT Governance and the Maturity Level of Strategic Alignment with IT..
1st Edition. Praha : Wolters Kluwer CR, 2019. 80 s. ISBN 978-80-7598-662-7.

2. ROMANOVA, Anita. IT Governance and Factors Affecting its Application : In Companies in
the Slovak Republic. 1. Edition. Praha : Wolters Kluwer, 2018. 143 s. ISBN 978-80-7598-223-0.
3. WEILL, Peter, — ROSS Jeanne W. IT Governance: How Top Performers Manage IT Decision
Rights for Superior Results. Harvard : Harvard Business Review Press, 2004. 269 s. ISBN
1591392535.

4. MOELLER, Robert. Executive's Guide to IT Governance: Improving Systems Processes with
Service Management, COBIT, and ITIL. Hardcover. Hoboken : John Wiley & Sons, 2013. 416 s.
ISBN 978-1118138618.

5. WEILL, Peter — ROSS Jeanne W. IT governance on one page. Available at SSRN 664612
2004.

6. ROMANOVA, Anita - KOKLES, Mojmir - ROMANOVA, Terézia. Riadenie IT sluzieb v
kontexte IT Governance. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2019. 143 s. ISBN
978-80-225-4639-3.

Doplnkova literatara:

1. WALLACE, Michael - WEBBER, Larry. IT Governance. Policies & Procedures. Riverwoods :
Wolters Kluwer, 2019. 1468 s. ISBN 1543810993.

2. SCHINDLWICK, Helmut IT. Governance: How to Reduce Costs and Improve Data

Quality through the Implementation of IT Governance. Paperback. Scotts Valley: CreateSpace
Independent Publishing, 2017. 158 s. ISBN 978-1539535263.

3. WILKIN, C. L.,— CHENHALL, R. H. A review of IT governance: A taxonomy to inform
accounting information systems. In: Journal of Information Systems, 2010. 24(2), 107-146.




4. WILKIN, C. L., - CAMPBELL, J., - MOORE, S. Creating value through governing IT
deployment in a public/private-sector inter-organisational context: A human agency perspective.
In: European Journal of Information Systems, 2013. 22(5), 498-511.

5. WILLSON, P., — POLLARD, C. Exploring IT governance in theory and practice in a large
multi-national organisation in Australia. In: Information Systems Management, 26(2), 98-109.
6. WINNIFORD, M. et al. Confusion in the Ranks: IT Service Management Practice and
Terminology. In: Information Systems Management. ISSN 1058-0530, 2009, no. 26. p. 153-163

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Sprava a manazment IT — definovanie, ucel, rozdiely. Pohl'ad exekutivnych pracovnikov na
vyznam a postavenie I'T v podniku. KI'icové tlohy, zodpovednosti a rozhodovacie prava v oblasti
spravy a manazmentu IT

2. Zaklady spravy IT — potreba politik a procesov v oblasti spravy IT. KI'icové zdroje a funkcie,
ktoré je potrebné riadit’. Kritické piliere spravy IT — organizacia/l'udia, procesy a technologie.

3. Strategické zosuladenie IT s podnikatel’skymi aktivitami — zasady zosulad’'ovania, integracia
podnikatel’ského planu a planu IT, trojuholnik zostladenia IT s podnikanim a riadenim portfolia
IT.

4. Postup pri budovani koncepcie spravy IT. VSeobecny model zlepSovania procesov spravy

a riadenia. KI'icové rozhodnutia. Modely rozhodovania. Matica Weill — Ross — vzory
rozhodovania, oblasti rozhodovania a miera centralizacie.

5. Integrovany ramec spravy IT a vyhody jeho vyuzivania. Referen¢né modely, rimce a normy v
oblasti spravy a riadenia IT. COBIT, ITIL, ISO 38500.

6. Integrovany ramec spravy I'T — COBIT. Procesy IT Governance - vyhodnocovanie, riadenie a
monitorovanie. Procesy IT Manazmentu - zosuladenie, planovanie a organizovanie; budovanie,
ziskavanie a realizovanie; dodanie, servis a podpora; monitorovanie, vyhodnocovanie a
posudenie.

7. Koncepcia spravy IT podl'a normy ISO 38500 Corporate governance of information
technology — predmet normy, jej pouzitie a ciele. Ramec modelu IT Governance. Postupy a
principy pre vytvaranie modelu IT Governance.

8. Riadenie sluzieb IT (ITSM). Koncepcia riadenia IT podl'a ITIL. Stratégia sluzby. Navrh
sluzby. Implementacia sluzby. Prevadzka sluzby. Kontinudlne zlepSovanie sluzby. ITIL v4 v ére
digitalnych transformacii — déraz

9. Norma ISO/IEC 20000 — Information technology — Service management (definovanie
procesov, aplikovanie odporacani, definovanie rozsahu systému riadenia sluzieb, referencny
model, ndvod na implementovanie systému riadenia sluzieb IT). MoZnosti vyuzitia d’alSich
Standardov a metodik — PRINCE, TOGAF.

10. Inhibitory a kritické faktory ovplyviiujice spravu a riadenie IT — oblast’ technicka, socidlna a
manazérska. Nedostatky IT Governance. IT Governance Performance.

11. Modely zrelosti vyuzivané na hodnotenie irovne spravy IT — Luftmanov model zrelosti,
model CMMI a d’al$ie . Predpoklady na vytvorenie uspesného konceptu spravy a manazmentu IT.
12. Riadenie vykonnosti, kontrola a riadenie rizik v oblasti IT. KI'i€ové ukazovatele vykonnosti,
vyvazeny systém ukazovatel'ov. KI'icové oblasti kontroly IT. Hodnotenie, riadenie a
zmieriovanie rizik v oblasti spravy a riadenia IT.

13. Koncepty spravy a riadenia IT v buducnosti — koncepcia Blueprint.. Vplyv digitalizacie na
procesy v oblasti IT. Moznosti digitalnych inovacii a digitalnej transformaécie.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Ddlezitost riadenia IT a strategického planovania. Hlavné zodpovednosti spojené s riadenim
IT. Podpora a angazovanost’ vedenia v oblasti IT. Strategicky vyznam IT pre podnikanie.
Stanovenie zodpovedajlcej stratégie pre oblast’ IT.




2. Stcasny stav riadenia IT. Zhodnotenie su¢asného stavu riadenia na priklade konkrétnych
organizacii. Informacéné systémy a informacné technoldgie ako kl'aCovy prvok v réznych
organizacich.

3. Zosuladenie IT stratégie s podnikovou stratégiou — minimalizécia suvisiacich rizik,
generovanie hodnoty, zodpovednost’. Zabezpecenie dosahovania pozadovanych vysledkov —
disponovanie suborom adekvatnych zdrojov a systémové meranie.

4. Sprava a riadenie IT ako dblezitd sucast’ rdmca spravy a riadenia kazdej organizacie. Model
riadenia IT — procesy, Glohy a technologie implementované na urovni strategickej, taktickej a
operativne;j.

5. KTIi€ové rozhodnutia v oblasti IT — o com rozhodnut’ a kto rozhoduje. Identifikovanie
klaicovych rozhodnuti, ktoré a sa maju prijat’ a kto by ich mal prijimat’. Identifikovanie
rozhodnuti v jednotlivych pripadovych studiach a ich komparacia, identifikovanie rozdielov a
Specifik v oblasti spravy IT v porovnavanych podnikoch.

6. Rozhodnutia v oblasti IT aplikovanim matice Weill — Ross. Miera centralizacie a
decentralizacie, oblasti rozhodovania a vyuzivané vzory rozhodovania vo firmach. Aplikovanie
na prikladoch konkrétnych podnikov.

7. Procesy spravy IT so zameranim uroven strategickych rozhodnuti aplikovanim Standardu
COBIT s dérazom na vyhodnocovanie, riadenie a monitorovanie procesov a ¢innosti v oblasti IT
na strategickej urovni.

8. Aplikovanie standardu COBIT so zameranim na procesy IT Manazmentu - zostladenie,
planovanie a organizovanie; budovanie, ziskavanie a realizovanie; dodanie, servis a podpora;
monitorovanie, vyhodnocovanie a posudenie.

9. Porovnanie a identifikovanie rozdielov v oblasti spravy a riadenia IT medzi Standardom
COBIT a ISO normou 38500 podl'a jednotlivych urovni a oblasti.

10. Navrh procesov IT manazmentu pre vybranu oblast’ Standardu ITIL, jej dokladné
analyzovanie, pochopenie a vyber najvhodnejSich odporucani.

11. Aplikovanie vybranej Casti Standardu ITIL na konkrétnu sluzbu v oblasti IT manazmentu na
priklade konkrétnej spolocnosti a jej procesov.

12. Zhodnotenie urovne zrelosti v oblasti IT Governance aplikovanim konkrétneho modelu
zrelosti na prikladoch konkrétnych spolo¢nosti.

13. Prezentacia projektov navrhu procesov IT Governance v konkrétnej spolo¢nosti so
zameranim na tieto Casti - kI'i¢ové lohy, zodpovednosti a rozhodovacie prava; navrh zédkladnych
oblasti IT Governance, zhodnotenie urovne na zaklade zvoleného modelu zrelosti.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 58

A B C D E FX

31.03 31.03 22.41 13.79 0.0 1.72

Vyuéujuci: Ing. Matej Cerny, PhD., doc. Ing. Anita Romanova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,




PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Interkultirny manazment
KM FPM/
MMB21001/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment alebo KM FPM/MMB21021/21-Riadenie 'udskych
zdrojov

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna pisomna praca, 60 % kombinovana sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na zapoctovu pisomku 13 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad na podnik a jeho ekonomické procesy, ktorymi je manazér schopny
objavovat, identifikovat’, analyzovat’, hodnotit’ a komunikovat’ kultirny kontexte celého podniku
v medzinarodnom prostredi vd’aka pripravenosti na realizaciu variantnych manazérskych rieseni.
» ZvySovat konkurencieschopnosti podnikovych ¢innosti a hodnotovych vztahov Tl'udského
kapitalu prekrocenim striktnej paradigmy, ktora zahfila okrem ekonomického hodnotenia aj
socialne vychodiska manazérskeho rozhodovania.

* Chépat’ aktualne dosledky globalizacie v meniacej sa europskej i svetovej spoloc¢enskej situacii.
* Interdisciplindrne a komplementarne prechadzat’ od teoretickych vymedzeni a reflexii, cez
interpretaciu existujucich vyskumov az po reflexiu slovenskej manazérskej praxe.
Kompetentnost’:

» Efektivne rozvijat kultirno-ekonomické myslenie, ktoré pracuje v socidlno-historickych
suvislostiach a chape kultiru ako nekonecny, efektivny a opakovatel'ny proces rieSenia aktualnych
socialno-ekonomickych situacii v interkultirnom kontexte.

« Efektivne vyuzivat’ dimenzionalny pristup kulturnych paradoxov, ktoré riesia podniky a socialne
inStitacie na celom svete.

» Efektivne vyuzivat’ proces rekonciliacie, ktory u¢i studentov schopnosti odhalovat’ protichodné
nazory, postoje a myslienky, patrat’ po pri¢inach a permanentne hl'adat’ ekonomicky prijatel'né
moznosti riesenia.

» Navrhnut' rieSenia a obh4jit’ zavery alebo odporti¢ania na zvySenie efektivnosti podnikovych
¢innosti.

Zrucnost’:




» Analyzovat’ kulturologické a socidlno-ekonomické procesy prebichajuce v stcasnej etape
migracie 1 inkluzie.

» Nadobudat’ a rozvijat interkultirnu komunikacnu kompetenciu, ktora tvori jadro zrucnosti
aktivnych manazérov nielen v multikultirnom podnikatel'skom prostredi, ale v sucasnosti je aj
nutnou podmienkou uplatnenia sa na lokalnom trhu prace.

* Interpretovat’ kulturne Specifika podnikatel'skych subjektov.

» Kriticky zhodnotit’ moznosti vyberu podnikovej kultury.

* Vykonat zakladné podnikové analyzy v oblasti podnikovej kultury.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do interkultirneho manazmentu.

. Interkulturne socialne prostredie manazéra.

. Interkultirne hodnoty.

. Pochopenie tlohy kultiry v manazmente.

. Stratégia a interkultirny manazment.

. Riadenie l'udskych zdrojov a interkultirny manazment.
. Organizacné Struktary a interkultirny manazment.

. Riadenie vedomosti a interkultirny manazment.

9. Kultirou vedend inteligencia manazéra.

10. Manazér a kultarne stretnutia.

11. Stadium kultarnych rozdielov pre manazérske tcely.
12. Prieskum ,,well-beingu/mat’ sa dobre* a interkultirne prieskumy vo svete.
13. Interdisciplinarita interkultirneho manazmentu.
Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do kurzu.

. Prostredie globalneho manazéra.

. Hofstedeho kultarny kontext.

. Trompenaarsov kultirny kontext.

. Stratégia a interkultirny manazment.

. Riadenie l'udskych zdrojov a interkultirny manazment.
. Organizacna Struktara a interkultrny manazment.

. Manazment expatriotov a interkultiirny manazment.

9. Motivécia a vedenie.

10. Manazéri a kultarne stretnutia.

11. Integrac¢ny projekt.

12. Prezentacia seminarnych prac I.

13. Prezentacia seminarnych prac II.

0N LN AW —

01N LN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. HOFSTEDE, Geert. Cultures and Organizations. Software of the Mind. Intercultural
cooperation and its importance for survival. London : McGrow-Hill, 2010. 549 p. ISBN
978-0-07-166418-9.

2. HOFSTEDE, Geert. Kultury a organizace. Software lidské mysli. Spoluprace mezi kulturami a
jeji dulezitost pro pteziti. Praha : Linde, 2006. 335 s. ISBN 978-80-86131-70-2.

3. DURIGOVA, Natalia. Medzikultirna komunikacia. Aktualne problémy a moZnosti rieSenia.
Bratislava : PEEM, 2004. 154 s. ISBN 80-89197-18-3.

4. HAMPDEN-TURNER, Charles M. - TROMPENAARS, Fons. Building Cross-Cultural
Competence: How to Create Wealth from Conflicting Values. Yale: Yale University Press,




2000. ProQuest Ebook Central, http://ebookcentral.proquest.com/lib/euba ebooks/detail.action?
docID=3420235.

5. JACOB, Nina. Intercultural Management. Londov : Kogan Page Ltd. 2003. 256 s. ISBN
0-7494-3582-8.

6. HOFSTEDE, Geert. Culture’s Consequences. Beverly Hills : Sage, 2003. 616 s. ISBN
0803973241.

7. TROMPENAARS, Fons - TURNER Charles. H. Riding the Waves of Culture. London : John
Murray Press, 2020. 432 s. ISBN 9781529346183.

8. ADLER, Nancy J. International Dimensions of Organizational Behaviour. South-Western :
Thomson Learning, 2002. 398 p. ISBN 978-0324360745.

9. NOVY, Ivan a kol. Interkulturni managemet. Praha : Grada, 1996. 143 s. ISBN
80-7169-260-3.

Doplnkova literatara:

1. BARMEYER, Christopher — FRANKLIN, Peter. Intercultural Management: A Case-Based
Approach to Achieving Complementarity and Synergy. London: Red Globe Press, 2016. 360 p.
ISBN 978-1137027375.

2. DERESKY, Helen. International Management: Managing Across Borders and Cultures, (9th
edition). London: Pearson, 2017. 504 s. ISBN 9781292153537.

3. HILL, Charles W. L. International Business: Competing in the Global Marketplace (8th ed.).
New York : McGraw-Hill, 2012. 747 s. ISBN 9780077140656.

4. BARLETT, Christopher - GHOSHAL, Sumantra. ManagingAcrossBorders: The Transnational
Solution. Brighton : Harvard Business School Press, 2002. 416 s. ISBN 978-1578517077.

5. DUNNING, John H. Multinational Enterprises and the Global Economy (2nd ed.). Boston :
Addison-Wesley, 2008. 960 s. ISBN 978 1 84376 525 7.

6. GHEMAWAT, Pankaj. World 3.0: Global Prosperity and How to Achieve It. Brighton :
Harvard Business School Publishing, 2011. 400 s. ISBN 978-1422138649.

7. GHEMAWAT, Pankaj. Redefining Global Strategy: Crossing Border in a World Where
Differences Still Matter. Brighton : Harvard Business School Publishing, 2007. ISBN
9781591398660.

8. JONES, Geoffrey. Multinationals and Global Capitalism. Oxford : Oxford University Press,
2005. 352 p. ISBN 9780199272105.

9. PENG, Mike W. Global Business. 2nd Edition. Boston : South Western Cengage Learning,
2011. 656 p. ISBN 978-1305500891.

10. VERBEKE, Alain. International Business Strategy. Cambridge : Cambridge University, 2009.
611 s. ISBN 1107683092.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do interkultrneho manazmentu. Koncepcie kultirneho manazmentu. Teoretické
zaklady interkultirneho manazmentu. Modely interkultirneho manazmentu. Pravidla socidlne;j
interakcie v manazmente. Kultira ako mentalne programovanie. Kultirny relativizmus. Vrstvy
kultary. Zmena kultiry: menia sa procesy, hodnoty zostavaji. Pri¢iny rozmanitosti a zmien v
kultare. Rozdiely v narodnych kultirach manazmentu, narodné kultary alebo narodné institucie.
Dimenzie kultur a klasifikécia narodnych kultr. Organiza¢né kultiry.

2. Interkultarne socialne prostredie manazéra. Posudenie politickej, hospodarskej, pravnej

a technologickej kultury. Riadenie vzéjomnej zavislosti: socidlna zodpovednost, etika,
udrzatenost’. Globalne podnikatel'ské prostredie. Uloha globalneho manazéra. Globélne
elektronické podnikanie. Od CSR k zdiel'anej hodnote. Etika pri pouzivani technologii. Riadenie
vzajomnej zavislosti medzi dcérskou a hostitel'skou krajinou. Riadenie environmentalnej
zavislosti a udrzatelnosti. Implementacia stratégii trvalej udrzatel'nosti. Digitalizacia, umela
inteligencia a interkultirny manazment.




3. Interkultirne hodnoty. Kultirny kontext Hofstede. Asertivita. Orientacia do buducnosti.
Orientacia na vykon. Cudska orientacia. Kulturne zoskupenia. Hodnotové dimenzie

spolo¢nosti podl'a Hofstedeho: vykonova vzdialenost, vyhybanie sa neistote, individualizmus,
muzskost’, dlhodoba orientécia. Kritické rozdiely v hodnote: ¢as, zmena, materialne faktory,
individualizmus. Internet a kultura. Rozvijanie kultirnych profilov. Ako méze medzinarodny
manazg€r s individualistickou ideoldgiou riadit’ zahrani¢na spolo¢nost’ v kolektivistickej
spolo¢nosti?

4. Pochopenie ulohy kultiry v manazmente. Kulturny kontext Trompenaarsa. Univerzalizmus
verzus Specifickost. Povinnost’. Neutralne versus afektivne. Emocionalna orientacia vo vztahoch.
Ochrana osobnych tidajov vo vztahoch. Uspech verzus oéakavanie. Zdroj moci a postavenia.
Dosledky alebo pri¢ina. Kultirne a manazérske $tyly po celom svete. Vysledky vyskumu a
osobné pozorovania s cielom vytvorit’ design/portrét charakteru (kultarneho profilu), ktory
mdze pomdct’ predvidat’, ako motivovat’ I'udi a koordinovat’ pracovné procesy v konkrétnom
interkultirnom kontexte.

5. Stratégia a interkultirny manazment. Interkultirne rokovania a rozhodovanie. Porovnavanie
kultarnych profilov. Kontext v rokovaniach. Rozvijanie kultiurnej citlivosti. Vytvaranie
kultarnych koédov. Selektivny prenos informacii. Vplyv kultiry na rozhodovanie. Casovanie

a planovanie. Vplyv kultary na strategické rozhodnutia. Kultirne vplyvy na strategické
vykonavanie. Diabol je v detailoch: ¢o sa stane, ked’ sa business ,,manzelstvo* uzavreté v
idedlnych technickych (hard side) podmienkach dostane do neocakévanych problémov (soft
side), ako su kultirne konflikty a vladne obmedzenia.

6. Riadenie l'udskych zdrojov a interkultirny manazment. Nébor a vyber zamestnancov do
interkultirneho prostredia — vysielanie zamestnancov do zahranicia. Expatrioti a riadenie
vykonnosti. Vykonnost’ interkultirnych timov. Vzdelavanie a rozvoj expatriotov. Tréningy
interkultrnych komunika¢nych kompetencii. Odmenovanie expatriotov. Kariérny rozvoj
expatriotov. Rola manzeliek/partneriek a rodiny v profesiondlnej kariére a osobnom zivote
expatriota. Navrat expatriotov do domovskej kultiry. Odovzdavanie vedomosti expatriotov.
Model role Zeny v interkulturnom prostredi. Hierarchia potrieb v interkultirnom kontexte.
Interkulturny vyskum a leadership.

7. Organiza¢né Struktiry a interkultirny manazment. Integrované globalne struktiry. Organizacia
je globalna, koné na lokalnej tirovni. Timy ako globalno-lokalna Struktura. Vyber organizacnej
formy. Zmena a dizajn. Premenné organiza¢ného usporiadania. Prijimanie skusenosti verzus
rigidita. Svedomie verzus nespol'ahlivost’. Extrovertnost’ versus introvertnost’. Neuroticismus
versus citova stabilita. Usporiadanost’. Autoritarstvo. Osobna potreba vysledkov. Odcudzenie.
Metafory organizac¢nych Struktur v interkultirnom manazmente: zahrady, kytice a kvety (makro,
mezzo, micro).

8. Riadenie vedomosti a interkultirny manazment. Manazment znalosti a interkulturny
manazment. Integracia a vyhody zo sktisenosti a zrucnosti, ktoré sa zamestnanci uc¢ia. Manazéri
repatriacie z hostiteI'skej krajiny. Nastroje a metody. Ulohy a zodpovednosti. Partnerstvo, sprava
veci verejnych, vedenie. Legislativny ramec riadenia znalosti. Hlavné zasady. Poziadavky na
zdroje. Monitorovanie, hodnotenie, vyuzivanie. Prekazky v implementécii riadenia znalosti.
Udrzatel'nost’ systému riadenia znalosti.

9. Kultirou vedena inteligencia manazéra. Kulturna inteligencia (CI). Kvocient kulturnej
inteligencie (CIQ). Odhodlanie, vedomosti, stratégia, akénost’. Dovera a zdatnost’ pri praci v
ramci kultary. Premyslanie o mysleni. ,,Myslim, Ze to dokdzem®. Kultirna inteligencia v praxi.
Buducnost’ kultirnej inteligencie. Rozdiely v kultirnej inteligencii oproti ostatnym inteligenciam.
Poznanie. Metapoznanie. Seba-ucinnost’. Zasady kulturnej inteligencie. Kultarny, medzikultarny,
intrakultarny, multikultarny.

10. ManaZzér a kulturne stretnutia. Jazyk a humor. Etnocentrizmus a xenofilia. Interkultirne
rokovania. Nadnarodné obchodné korporacie. Koordinacia multinacionalnych spolo¢nosti:




Struktura sa musi riadit’ kultrou. Marketing, reklama a spotrebitel'ské spravanie. Medzinarodna
politika a stretnutia na medzindrodnej trovni. Ekonomicky rozvoj bez rozvoja a spolupraca pri
rozvoji. Pristupy vo vyucbe interkultirneho manazmentu. Kultirna konvergencia a divergencia.
11. Stadium kultarnych rozdielov pre manazérske téely. Meratelnost’ hodnét. Pouzitie korelacii.
Replikacia vyskumu IBM. Prieskum ¢inskej hodnotovej orientacie. Overenie skore kultary
krajiny inym ukazovatel'om. Skore krajiny a skore osobnosti: dovody stereotypizacie aj v
manazmente. Rozsirenie modelu Hofstedeho dimenzii: Minkovov prieskum hodnotovych
rebrickov vo svete. Kultirne rozdiely podl'a regionu, etnicity, ndbozenstva, rodovej citlivosti,
generacie, triedy. Citanie mentalnych programov/softvérov myslenia: navrhy pre vyskumnych
pracovnikov.

12. Prieskum ,,well-beingu/mat’ sa dobre* a interkultirne prieskumy vo svete. Oddévanie

sa zal'ubam verzus zdrzanlivost’ ako spolo¢ensky rozmer. Zal'uby verzus zdrzanlivost’ ako
subjektivne blaho v medzinarodnych stadiach. Zal'uby verzus zdrzanlivost’ a zdravie, optimizmus
a zvySovanie natality. Zal'uby verzus zdrzanlivost’, potreba priatel'stva a spotrebitel'ské spravanie.
Zal'uby verzus zdrzanlivost’ na pracovisku a v $tate. Pric¢iny spolocenskych rozdielov v zal'ubach
verzus zdrzanlivosti.

13. Interdisciplinarita interkultirneho manazmentu. Vyvoj kultar v historickom kontexte.
Digitalizacia a umeld inteligencia. Vel'ké civilizacie: pred 5 milionmi rokov, pred 7500 rokmi

a teraz. Zdroje kultirnej rozmanitosti a zmeny. Podstata evolucie. Evoltcia je viac ako gény.
Evolucia predbieha sebectvo: skupiny st nad jednotlivecami. Jednotlivci a institiicie v prade
zivota. Vyvoj kultary v praci dnes. Budtcnost’ kultury.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do kurzu. Stanovenie pravidiel a ocakéavani. Globalizacia: Ettenson, R. & Klein, J.
(2000). Znacky minulosti. Harvard Business Review. Vydanie november/december. Interkultirne
podnikatel’ské prostredie: Moss, D. (2011). Nerovnost’ a globalizacia (HBS 705-040).
Identifikovat’ niektoré zo zékladnych trendov v distribucii prijmov (na narodnej aj globalnej
urovni) a vyzdvihnat' hlavné argumenty o pricinach a désledkoch nerovnosti.

2. Prostredie globalneho manazéra. Etika v globalnom manazmente. Robertson, C .: Moréalna
filozofia medzikultirnej spoloCenskej etiky. Spravanie zalozené na systéme kultirnej hodnoty

a vSeobecne akceptovanych spdsoboch podnikania v kazdej krajine alebo spolo¢nosti. Normy

su zalozené na vSeobecne akceptovanych usmerneniach nabozenstva, filozofie, profesijnych
organizacii a pravneho systému. Zlozitost’ kombinécie roznych narodnych a kultrnych faktorov
je konkrétne hostitel'ské prostredie, ktoré sa kombinuje pri ur¢ovani etickych a neetickych
spolocenskych noriem. Ako mézu manazéri vyslani do zahranicia udrzat’ kultirnu rovnovahu
zodpovednosti s roznorodymi kultirne zalozenymi zacastnenymi stranami: vlastnikmi, veritel'mi,
spotrebite'mi, zamestnancami, doddvatel'mi, vladami a spolo¢nost’ami? Pripadova studia: Levi
Strauss - odmeny suvisiace s celkovym ciel'om udrzatelnosti spolo¢nosti. Experimentélne
cvicenie: ,,Ethics in the Trenches®.

3. Hofstedeho kulturny kontext. Environmentalne premenné ovplyviujtce riadiace funkcie:
Harris, P .: Zvladanie kulturnych rozdielov. Pripadova stadia: Catlin, L. (2017): Australsky
manazér v americkej spolocnosti. Pomocou Hofstedeho kultarnych charakteristik porovnat
Australiu a USA z r6znych meratel'nych veli¢in. Vytvorit’ akény plan, ktory by spolo¢nosti mohli
pouzit’ pri priprave veducich pracovnikov a ich rodin na vyslanie do zahranicia.

4. Trompenaarsov kulturny kontext. Diskutujte o typoch prevadzkovych konfliktov, ktoré by

sa mohli vyskytnut’ v medzindrodnom kontexte z dovodu réznych postojov k ¢asu, zmenam,
materidlnym faktorom a individualizmu. Uved’te priklad tykajici sa konkrétnych krajin: Mexiko,
Franctzsko, India. Ako internet a kultira vzajomne stvisia. Experimentalne cvicenie: Britsky
$tatny prislusnik pracujuci v Sanghaji. Pokuste sa identifikovat’ problémy a poskytnat’ mu mozné
odportcania.




5. Stratégia a interkultirny manazment. Zainteresované strany v oblasti interkultirneho
manazmentu. Konflikty vyjedndvania medzi kultrami s nizkym a vysokym kontextom.
Experimentalne cvicenie: Diodati, E .: Pochopenie rozmanitosti. ,,Multikultirne rokovania®.
Identifikécia a vyhodnotenie problémov spojenych s rokovanim s 'ud'mi z inych kultar.
Pripadova studia: ,,Rozhodovanie o internetovych vyhl'adavacoch®. Porovnajte pat
vyhl'adavacich néstrojov v globalnom podnikani.

6. Riadenie l'udskych zdrojov a interkultirny manazment. Pribeh: ,, Zeny v manazmente obyvaju
svet*. Aké st pri¢iny malého poétu Zien vysielanych do zahrani¢ia? Co viac modzu spolo&nosti
urobit, aby vyuzili zeny ako zdroj pre medzinarodné riadenie? Vietnam: Uloha odborov pri
dosahovani udrzatel'nosti vyroby a globalnej konkurencieschopnosti. Pracovné vztahy v
Nemecku. Diskusia o dovodoch rastucej konvergencie a vzajomnej zavislosti odborovych zvizov
po celom svete.

7. Organizac¢na §truktura a interkultirny manazment. Vztahy medzi strategickym riadenim,
organiza¢nymi premennymi a zameranim sa na zamestnancov. Pribeh: ,,Procter and Gamble's
Think Globally-Act Locally Structure®. Timy ako globalno-lokalna Struktara. Pribeh: ,,Zmena
organiza¢nych Struktar spolo¢nosti rozvijajicich sa trhov*. Globalna siet'ova Struktura e-
korporacie. Organizaéné alternativy a rozvoj pre globalne spolo¢nosti. Strukturdlne premenné

s vplyvom na implementaciu globalnych stratégii. Zmeny, ktoré si moézu vyzadovat’ novy
organiza¢ny dizajn. FIFA: Nezavisly riadiaci vybor.

8. Manazment expatriotov a interkultirny manazment. Pripadova Stadia: ,,The Expat Life®.
Premenné ovplyvnujuce uspech prenosu vedomosti od repatriovaného manazéra. Pripadova
$tadia: ,,Uloha Kelly v Japonsku®. Vysvetlite konflikty v kultire, zvykoch a oakavaniach, ktoré
sa vyskytli. Aké stadium kultarneho Soku zazivaju rodiny Kelly? Otocte hodiny spit’, ked’ bola
Kelly pontiknuta pozicia v Tokiu. Co, ak vobec, sa malo urobit’ inak a kto to mal vykonat'? Co by
sa malo urobit’, ak by ste boli v Kellinej situacii?

9. Motivécia a vedenie. Kulturna podmienenost’ vo vodcovskom procese: integraény model.

Ako mozeme vyuzit’ Styri Hofstedove dimenzie - mocenskt vzdialenost’, vyhybanie sa neistote,
individualizmus a muzskost’ - na ziskanie prehl’'adu o podriadenych vztahoch po celom svete?
Uved’te niekol’ko konkrétnych prikladov. Opiste premenné obsahu a kontextu vo vodcovske;j
situacii. Aké d’alSie premenné su sucastou interkulturneho vedenia? Vedenie nepredvidanych
udalosti a jeho vyznam.

10. ManaZzéri a kulturne stretnutia. Pripadova stidia: Voda, R .: Carlo D’ Asaro Biondo,

$¢éf stratégie EU spolo¢nosti Google v oblasti ttoku na jeho dobré meno. Historia stretnuti
spoloc¢nosti Google s eurdpskymi autoritami a l'ud’'mi. Kulturne faktory, ktoré ovplyvnili tieto
stretnutia. Vysvetlite: Mozem kolag zvicsit' pre vietkych. Co sa stalo od vzniku tohto pripadu v
roku 2015? Ako sa dari Biondovi?

11. Integracny projekt. Vyskumné oblasti interkultirneho manazmentu. Projekt si vyzaduje
vyskum, predstavivost’ a logiku s vyuzitim obsahu tohto kurzu. Skupina od troch do piatich
Studentov vytvara imaginarnu spolo¢nost’, ktora uz nejaky ¢as pdsobi na domacej scéne. Skupina
Studentov predstavuje vrcholovy manazment, ktory sa rozhodol, Ze je ¢as ist’ na medzinarodny
trh. Ulohou je opisat’ kultiru spolo¢nosti. Uviest’ dovod, pre¢o ist’ do zahrani¢ia. Rozhodniit’ sa
pre krajinu, zdévodnit’ tato vol'bu. Uviest kultirny, ekonomicky a socialny profil oblasti, v ktorej
bude posobit’. Vypracovat’ organizac¢nu Struktiru. Rozhodnut’ sa o spdsobe vyberu vrcholovych
manazérov. Diskutovat’ o problémoch s komunikéaciou. Vysvetlit rizikéd spojené s legislativou a
plan rieseni.

12. Prezentacia semindrnych prac I. Vyskumné oblasti interkultirneho manazmentu. Prezentacia
zaverecnych prac, cast’ . Udel'ovanie zdpoctov. Kvantitativne hodnotenie semindrnej prace:
dodrzanie terminu, dosiahnutelnost’ ¢asovych limitov, dodrzanie formatovania/formalnej stranky
a vnutornej logickej Struktary. Kvalitativne hodnotenie seminarnej prace: stanovenie ciel'u a




miera jeho naplnenia. Stylisticka troven. Vhodnost pouzitych metod. Vyuzitie literatary. Hibka a
kvalita spracovanej témy. Prinosy prace.

13. Prezentacia semindrnych prac II. Vyskumné oblasti interkultirneho manazmentu. Prezentacia
zaverecnych prac, cast’ . Udel'ovanie zdpoctov. Kvantitativne hodnotenie seminarnej prace:
dodrzanie terminu, dosiahnutelnost’ ¢asovych limitov, dodrzanie formatovania/formalnej stranky
a vnutornej logickej Struktary. Kvalitativne hodnotenie seminarnej prace: stanovenie ciel'u a
miera jeho naplnenia. Stylisticka troven. Vhodnost pouzitych metod. Vyuzitie literatary. Hibka a
kvalita spracovanej témy. Prinosy prace.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 127

A B C D E FX

34.65 18.9 11.02 25.2 10.24 0.0

Vyuéujuci: Ing. Natalia Tariskova, PhD., doc. Ing. Mgr. Zuzana Joniakova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Kontrolovanie
KM FPM/
MMB21003/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KPH FPM/
MMC21004/21-Nékladovy controlling alebo KPH FPM/MMC21015/21-Podnikové hospodarstvo

Podmienky na absolvovanie predmetu:

40 % priebezna praca pocas semestra (prezentacia noviniek, vypracovanie a prezentacia seminarnej
prace v podmienkach konkrétneho podniku, priebezny test vedomosti, tyzdenny test vedomosti,
aktivita na seminaroch), 60 % kombinovana skuska (pisomna cast’ skuSky otvorenymi otazkami
resp. testovou formou, Ustne otazky a dialég o problematike medzi skuSajicim a Studentom).

Pracovné zat’aZenie Studenta:

130 h (tcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na cviceniach 26 h, priprava na cvicenia 13 h, priprava
a spracovanie semestralnej prace 13 h, priprava na tyzdenné overenie znalosti 13 h, priprava na
semestralnu pisomnu pracu 13 h, priprava na kombinovanu zaverecnu skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl’ad na funkciu manazmentu kontrolovanie.

* Znalost’ o tom, ako kazdy manazér musi postupovat, aby udrzal svoju oblast’ posobnosti ,,pod
kontrolou®, a to prostrednictvom jednotlivych krokov kontrolného procesu, ¢i uz s pomocou
podriadenych a partnerov (kontroldrov a kontrolérov) alebo samostatne (ako nizsi, stredny ¢i vyssi
manazér alebo ako majitel’ podnikatel'skej jednotky).

* Vedomosti o terminalnej funkecii, ktora uzatvara cyklus manazmentu a umoznuje podniku ucit’ sa
zo svojich chyb respektive vyuzivat prilezitosti a jej vdzieb na ostatné funkcie manazmentu.

» Znalosti o jednotlivych vonkajSich subjektoch, ktoré preverujii roézne aspekty podnikania,
efektivne branenie sa suvisiacim rizikam a vyuzivanie moznych prilezitosti, ktoré dané subjekty
pontukaju.

Kompetentnost’:

* Vyuzivanie kontrolné¢ho procesu pre ndpravu chyb, minimalizaciu hrozieb a slabych stranok a
maximalizaciu prilezitosti a silnych stranok oddelenia resp. mikro- a malého podniku.

* Navrhnutie kontrolného systému urc¢itého oddelenia resp. mikro- a malého podniku pozostavajuca
z personalnych, odbornych ¢i technickych kapacit.

* Optimalizacia zabehnutého kontrolného systému podniku pre lepsie fungovanie.

Zrucnost’:

» Kritické zhodnotenie kontrolného systému oddelenia, mikro- respektive malého podniku.




» Navrhnutie vhodnych Standardov pre meranie a porovnavanie skuto¢ného vykonu v réznych
oblastiach podnikania.
* Urcenie povolenych limitov pri porovndvani Standardov so skuto¢nym vykonov pre aktivaciu
napravnych opatreni.
» Navrhnutie a implementacia korekénych opatreni pri zistenych nedostatkoch a naopak vyuzitie
objavenych prilezitosti a silnych stranok.
* Vhodna reakcia na zistenie odchylok externych subjektov, ktoré kontroluju konkrétny aspekt
podnikania.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Zakladné pojmy v kontrolovani, historické aspekty.

. Pristupy k pojmu kontrolovanie.

. Kontrolovanie a sekvencné a paralelné funkcie manazmentu.
. Subjekt, objekt a predmet kontrolovania.

. Klasifikacia druhov kontroly.

. Urovne kontrolovania.

. Proces kontrolovania — prvy a druhy krok.

. Proces kontrolovania — treti a Stvrty krok.

9. Metody a techniky kontrolovania.

10. Formy kontrolovania.

11. Interny a externy audit.

12. Dalsie aspekty interného kontrolovania.

13. Externé kontrolovanie.

Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do problematiky predmetu.

. Riadiaci systém a riadiaci proces.

. Charakteristiky kontrolovania.

. Systém kontrolovania v podniku.

. Klasifikacia druhov kontroly.

. Osobnost’ kontrolujuceho, etické a psychologické aspekty kontrolovania.
. Kontrolovanie v projektovom manazmente.

. Kontrolovanie v projektovom manazmente.

9. Kontrolovanie v strategickom manazmente.

10. Principy kontrolovania.

11. Interny audit.

12. Externd kontrola podniku z komercnej sféry a treticho sektora.
13. Externa kontrola podniku z verejnej spravy.

0N LN AW —

01N LN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. MISUN, Juraj — MISUNOVA HUDAKOVA, Ivana. Kontrolovanie v manazmente.
Bratislava : KARTPRINT, 2017. 177 s. ISBN 978-80-89553-47-1.

2. MISUN, Juraj — MISUNOVA HUDAKOVA, Ivana. Externé kontrolovanie na Slovensku.
Bratislava : EKONOM, 2015. 160 s. ISBN 978-80-225-4087-2.

3. FLAMHOLTZ, Eric G. Effective Management Control : Theory and Practice. Norwell :
Kluwer Academic Publishers, 1996. 174 s. ISBN 978-1-4612-8586-1. (dostupné pre Studentov v
kniznici SEK)

4. HUTZSCHENREUTER, Jens. Management Control in Small and Medium-Sized Enterprises.
Wiesbaden : GWYV Fachverlage, 2009. 272 s. ISBN 978-3-8349-1990-8.




5. MERCHANT, Kenneth A. — VAN DER STEDE, Wim A. Management Control Systems.
Performance Measurement, Evaluation and Incentives. Second Edition. Essex : Pearson
Education Limited, 2007. 850 s. ISBN 978-0-273-70801-8.

6. BREDMAR, Krister. Understanding Management Control and Organisational Sense-making.
Oxford : Chartridge Books Oxford, 2016. 140 s. ISBN 978-1-911033-12-7.

7. BRENNER, Barbara. Management control in Central and Eastern European subsidiaries. New
York : Palgrave Macmillan, 2009. 306 s. ISBN 978-0-230-20140-8.

8. BERRY Anthony J. - BROADBENT, Jane — OTLEY, David. Management Control.
Theories, Issues and Practices. Hampshire : MACMILLAN PRESS, 1995. 374 s. ISBN
978-0-333-57243-6.

Doplnkova literatara:

1. KRACMAR, Jan a kol. Kontrolovanie. Bratislava : KARTPRINT, 2013. 193 s. ISBN
978-80-89553-17-4.

2. VEPYOVA, Maria. Kontrola a audit : (z hl'adiska pravnej upravy). Bratislava : Sprint vfra,
2005. 144 s. ISBN 80-89085-40-7.

3. LICKO, Tibor. Kontrola v spoloénosti. Bratislava : IRIS, 2003. 159 s. ISBN 80-89018-00-9.X
4. SITKIN, Sim B. — CARDINAL, Laura B. — BIILSMA-FRANKEMA, Katinka M.
Organizational Control. Cambridge Companions to Management. Cambridge : Cambridge
University Press, 2016. 541 s. ISBN 978-0-5117-7789-9.

5. OMRAN, Kamel Ali. Planning and Controlling. Cairo : Faculty of Engineering — Cairo
University, 2005. 46 s. ISBN 977-223-954-X.

6. OTLEY, David — SOIN, Kim. Management Control and Uncertainty. Hampshire : Palgrave
Macmillan, 2014. 277 s. ISBN 978-1-349-48319-8.

7. SINHA, Pradip Kumar. Management Control Systems. A Managerial Emphasis. New Delhi :
Excel Books India, 2009. 506 s. ISBN 978-81-7446-680-8.

8. GHOSH, Asoke K. Management Control Systems. New Delhi : Prentice-Hall of India, 2005.
233 s. ISBN 81-203-2844-2.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Zakladné pojmy v kontrolovani, historické aspekty. — Kontrola, kontrolovanie, controlling,
manazérske uctovnictvo, rizika stredoeurdpskeho smerovania pre globalne tedrie. Vyvoj pojmov
a ich obsahu v histdrii, najvacsie milniky vo vyvoji, aktudlne vyzvy a budicnost’ v suvislosti s
Industry 4.0 a umelou inteligenciou.

2. Pristupy k pojmu kontrolovanie. — Regula¢ny, negacny, profesijny, informacny, represivny
a vychovny pristup, ich pozitiva a negativa. Uloha partnerov a podriadenych v jednotlivych
pristupoch. Perspektivy kontrolovania sociologickd, organizacného vykonu a informacného
manazmentu. Pristupy ako ku funkcii manazmentu a mozny presun medzi paralelné funkcie.

3. Kontrolovanie a sekven¢né a paralelné funkcie manazmentu. — Vizby kontrolovania a
planovania, organizovania, personalneho manazmentu, vedenia l'udi, rozhodovania. Zdiel'ané
informadcie, ¢innosti a vzajomné efekty. Analyza ako sucast’ jednotlivych krokov kontrolného
procesu a implementacia v podobe napravného opatrenia.

4. Subjekt, objekt a predmet kontrolovania. — R6zne pristupy k pojmom. Interné a externé
subjekty kontrolovania, ich viditeI'nost’ a preferované vlastnosti. Objekt kontrolovania podl'a
vychodného, zapadného pristupu a pristupu zaloZzenom na informaciach. R6zne predmety
kontrolovania v ramci uré¢itého objektu.

5. Klasifikacia druhov kontroly. — Formalne druhy kontrol podl'a roznych hl'adisk, predovsetkym
vychodného pristupu. Neformalne kontrolovanie z pohl'adu zapadného pristupu. Samokontrola
a jej postavenie v modernej podnikovej praxi. Kontrolovanie vysledkov verzus kontrolovanie
procesu.




6. Urovne kontrolovania. — Zasadné rozdiely a vztahy medzi Groviiami. Pristupy k strategickému
kontrolovaniu, jeho jednotlivé typy. Manazérske kontrolovanie, jeho tucel a zameranie, prechod

z vyhodnocovania kvantitativnych tidajov na kvalitativne zdévodnovanie zmien. Operativne
kontrolovanie, moznosti jeho zefektivnenia v ére Industry 4.0 a umelej inteligencie.

7. Proces kontrolovania — prvy a druhy krok. — Stvorfazovy a trojfazovy proces, tloha planovania
v procese, nemecky pristup PuK. Urcenie Standardov vykonov manazérom, vyssie postavenym a
externym subjektom. Druhy Standardov, metddy ich ur€ovania, poziadavky na Standardy. Meranie
skutocnych vykonov (vysledok a proces). Ako, ¢o a kedy v organizacii merat’ (dochadzka a
realny vykon).

8. Proces kontrolovania — treti a §tvrty krok. — Porovnanie Standardov a vykonov, tiloha
manazgéra, partnerov a podriadenych. Odchylky a ich prijatel'na troven. Kontrolna rovnica.
Vykonanie koreké&nej aktivity ako kIi¢ova tiloha manazéra v kontrolovani. Ziadna aktivita,
korekcia vo vykone, zmena Standardov. Vychodny pristup k procesu kontrolovania a jeho
Ciastkové fazy.

9. Met6dy a techniky kontrolovania. — VSeobecné metddy poznania, ich aplikacia v kontrolovani
a vo vede. Komparacia ako kIi¢ova metdda kontrolovania. Techniky, metddy a postupy
kontrolovania. Kvalitativne a kvantitativne kontrolné techniky.

10. Formy kontrolovania. — Vychodny pristup a jednotlivé formy kontroly. Previerka, kontrolny
prieskum, dozor, inSpekcia, revizia, audit, opera¢ny vyskum, anketa. Zapadny pristup a jeho
jednotlivé formy. Byrokratickd, klanova, trhova kontrola. Kontrola a revizia v nemeckej teorii.
11. Interny a externy audit. — Historické aspekty. Vymedzenie, zmysel, prvky, ciele, druhy
interného auditu. Uzke a iroké opravnenie oddelenia interného auditu. Externy audit a jeho
najdolezitejsi druh. Rozdiely a stivislosti medzi internym a externym auditom.

12. Dalgie aspekty interného kontrolovania. — MoZnosti zniZenia a aZ eliminacie potreby kontroly
automatizaciou, centralizaciou rozhodovania, zdiel'anim rizika ¢i ukonc¢enim ¢innosti. Vzdor voci
kontrole pri prili$nej kontrole, jej nespravnom zamerani, odmenovani za neefektivnost’, priliSnej
zodpovednosti ¢i obavy z trestu. Prekonavanie vzdoru. Reakcia zamestnancov na kontrolovanie.
Pri¢iny problémov v kontrolovani.

13. Externé kontrolovanie. — Subjekty kontroly pochadzajice z verejnej spravy (Gstredné a
ostatné organy Statnej spravy a im podriadené kontrolného orgéany), sikromného (ratingové
agentury, certifikaéné organy, auditorské spolo¢nosti) a treticho sektora. Najdolezitejsie subjekty
z pohl'adu podnikov a ich pravomoci. Trendy v kontrolovani podl'a réznych autorov.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do problematiky predmetu. — Vysvetlenie metodiky, obsahu a foriem cvieni. Plan
cviceni. Podmienky aktivnej formy vyucby a skusky. Seminarne prace — témy, obsah, forma.
Novinky — témy, moZnosti prezentacie.

2. Riadiaci systém a riadiaci proces. — Socidlne systémy, ich Struktira, riadeny a riadiaci

prvok. Systém riadenia, jeho model a jednotlivé stranky. Riadiaci proces, jeho charakteristiky a
informdcie v nom. Prezentacia noviniek.

3. Charakteristiky kontrolovania. — Podstata, poslanie a zmysel kontrolovania. Funkcie
kontrolovania podl'a spolo¢enskych sfér a podl'a obsahu l'udskej ¢innosti. Prezentacia noviniek.
Tyzdenné overenie znalosti. Prezentacia semindrnych prac.

4. Systém kontrolovania v podniku. — Vnutorny kontrolny systému podniku a jeho prvky.
Vnutorna kontrola. Controlling/manaZzérskej uctovnictvo. Riadenie rizik. Balanced Scorecard.
Automaticka kontrola. Vzajomné vzt'ahy prvkov vnatorného kontrolného systému. Limitujice
faktory. Prezentacia noviniek. Tyzdenné overenie znalosti. Prezentacia seminarnych prac.

5. Klasifikacia druhov kontroly. — Kritéria klasifikacie kontroly z r6znych hl'adisk. Pripadové
studie. Prezentécia noviniek. Tyzdenné overenie znalosti. Prezentacia semindrnych prac.

6. Osobnost’ kontrolujuceho, etické a psychologické aspekty kontrolovania. Diskusia. Prezentacia
noviniek. Tyzdenné overenie znalosti. Prezentacia seminarnych prac.




7. Kontrolovanie v projektovom manazmente. — Uvod do problematiky. Pripadova $tadia.
Prezentéacia seminarnych prac. Priebezna kontrola znalosti — pisomna praca.

8. Kontrolovanie v projektovom manazmente. — Hodnotenie efektivnosti projektov. Pripadova
studia. Prezentdcia semindrnych prac.

9. Kontrolovanie v strategickom manazmente. — Formy strategickej kontroly, jej potreba,

proces a organizacia v podniku. Prezentacia noviniek. TyZzdenné overenie znalosti. Prezentacia
seminarnych prac.

10. Principy kontrolovania. — Principy podla réznych autorov. Délezitost’ jednotlivych principov
podl’a jednotlivych urovni manazmentu. Prezentacia noviniek. Tyzdenné overenie znalosti.
Prezentéacia seminarnych prac.

11. Interny audit. — Ciele a ulohy interného auditu, miesto v organizac¢nej Struktiure podniku.
Druhy interného auditu, jeho program, realizacia a efektivnost’. Prezentacia noviniek. Tyzdenné
overenie znalosti. Prezentacia seminarnych prac.

12. Externd kontrola podniku z komercnej sféry a treticho sektora. - Auditorské spoloc¢nosti.
Certifikatné organy. Ratingové agentury. Subjekty z treticho sektora. Prezentacia noviniek.
Tyzdenné overenie znalosti. Prezentacia semindrnych prac.

13. Externa kontrola podniku z verejnej spravy. - Struktira orgéanov a subjektov v systéme
externej kontroly podniku. Aktudlne zlozenie Vlady SR. Subjekty externej kontroly pochadzajice
z verejnej spravy a verejného zivota. Vyhodnotenie pisomnych a seminarnych prac.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 242

A B C D E FX

4.13 16.53 23.97 39.67 14.88 0.83

Vyuéujuci: doc. Ing. Juraj Misan, PhD., doc. Ing. Ivana Misunova Hudékova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazérska komunikacia
KM FPM/
MMB21005/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21021/21-Riadenie 'udskych zdrojov alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment alebo KM FPM/MMB21027/21-Manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna praca na zadaniach, 60 % kombinovana skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (ucast’ na prednaSkach 26 h, Gcast na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h,
vypracovanie zadani 13 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexné znalosti z oblasti manazérskej komunikécie vo vztahu k internému aj externému
prostrediu podniku vratane ndstrojov, postupov a metdéd komunikacie, ich optimalnej vol'by a
zhodnotenia ich efektov.

Kompetentnost’:

» profesionalne aplikovat’ moderné techniky a postupy komunikacie vo vztahu k zdkladnym
manaz€érskym situaciam, ktoré nastdvaju v pracovnom procese,

» efektivne vyuzivat’ podstatné informacie z podnikového prostredia pre formulaciu komunikaéne;j
stratégie,

» kriticky zhodnotit’ $pecifika situdcie a volit’ primerané komunika¢né nastroje, monitorovat priebeh
komunikacie a eliminovat’ pripadné poruchy,

* navrhovat’ rieSenia na zvysSenie efektivnosti podnikovej komunikacie.

Zruc¢nost’:

» analyzovat’ komunikac¢nu situdciu, zadefinovat’ ciele komunikacie,

» aplikovat’ jednotlivé komunikac¢né nastroje vo vzt'ahu k zamestnancom, zdkaznikom aj externému
prostrediu podniku,

* poskytovat’ spétnt viazbu, vyuzivat koucovaci pristup v riadeni, mediovat’ pracovné spory

» efektivne vyuzivat’ nastroje marketingovej komunikacie na podporu dosahovania podnikovych
cielov.

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie prednésok:

1. Uvod do manazérskej komunikacie.
2. Interna manazérska komunikacia.




3. Transak¢na analyza Erica Berneho.

4. Rastovy model Virginie Satirovej a jeho aplikécia v riadeni l'udi.

5. Persuazia v komunikécii manazéra.

6. Koucovaci pristup v riadeni zamestnancov.

7. Aletrnativne pristupy k rieseniu konfliktov.

8. Externad manazérska komunikacia.

9. Marketingova komunikacia a jej Specifika a ciele.

10. Komunikacia so zakaznikom.

11. Komunikécia s médiami.

12. Komunikacia s verejnostou.

13. Trendy v marketingovej komunikacii.

Tematické vymedzenie cviceni:

. Predpoklady pre efektivnu manazérsku komunikaciu.

. Spitna vizba v komunikacii.

. Transak¢na analyza.

. Vyuzitie nenasilnej komunikacie v praci manazéra.

. Uplatnenie koucovania a kou¢ovacieho manazérskeho stylu v manazmente.
. Mediacia v manazmente.

. Maladaptivna komunikécia.

. Marketingovéa komunikécia podniku.

9. Teoria spotrebitel'ského spravania ako zakladné vychodisko marketingovej komunikacie.
10. Imidz a znacka podniku v marketingovej komunikacii.

11. Obchodné rokovanie a vyjednavanie a jeho miesto a tlohy v internej a externej marketingovej
komunikacii podniku.

12. Zaklady protokolu a etikety v komunikacii.

13. Interkultirnost’ v marketingovej komunikécii.

0N LN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. SZARKOVA, Miroslava Reputaény kapital a marketingova komunikacia podnikov v
personélnej politike podnikov v priemyselnej revoliicii 4.0. Ceské Bud&jovice : VSERS, 2020. 98
s. ISBN 978-80-7556-063-6.

2. PRIKRYLOVA, Jana. Moderni marketingova komunikace. Praha : Grada Publishing, 2019.
344 s. ISBN 9788027107872.

3. KARLICEK, Miroslav. Marketingova komunikace. Praha : Grada Publishing, 2016. 224 s.
ISBN 9788024757698.

4. FITZPATRICK, Liam. Internal Communications. Kogan Page, 2014. 272 s. ISBN
9780749469320.

5. ROSENBERG, Marshall. B. Nenasilna komunikacia. Praha : Portal, 2016. 224 s. ISBN
978-80-262-1079-5.

6. BERNE, Eric. Ako sa l'udia hraja. Bratislava : Aktuell, 2019. 205 s. ISBN 978-80-8172-058-1.
7. KUTLIK, Frantisek. Medidcia a rie$enie konfliktov v pracovnej oblasti. Bratislava : Simars,
2020. 248 s. ISBN 9788097350611.

Doplnkova literatara:

1. BELCH, George — BELCH, Michael. Advertising and Promotion: An Integrated Marketing
Communications Perspective. 12th edition. New York : McGraw-Hill, 2021. 848 s. ISBN
1260570991.

2. FORET, Miroslav. Marketingova komunikace. Brno : Computer Press, 2011. 486 s. ISBN
978-80-251-3432-0.

3. SZARKOVA, Miroslava a kol. Komunikacia v marketingu. Bratislava: Vydavatel'stvo
EKONOM, 2005. 164 s. ISBN 80-225-2097-7.




4. SZARKOVA, Miroslava. Komunikacia podniku s externym prostredim. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2007. 190 s. ISBN 80-247-0646-6.

5. SINDLER, Petr. Event marketing. Ako vyuZivat emdcie v marketingovej komunikacii. Praha :
Grada Publishing, 2003. 236 s. ISBN 8024706466.

6. ANG, Soon - VAN DYNE, Linn. Notebook of cultural intelligence. New York : Routledge,
2015. 420 s. ISBN 978-0-7656-2262-4.

7. BENCIKOVA, Dana. Cultural intelligence. Banska Bystrica: UMB, 2018. 187 s. ISBN
978-80-557-1507-0.

8. HARRIS, Phil - McGRATH, Conor. Political Marketing and Lobbying: A Neglected
Perspective and Research Agenda. 1. vyd. Chester : Routledge, 2012. 163 s. ISBN
987-1-4589-7269.

9. KITA, Jaroslav. Nakup a predaj. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. 363 s. ISBN
80-88715-70-9.

10. KLUVER, Heike. Lobbying in the European Union. 2. vyd. Oxford : Oxford University
Press, 2013. 278 s. ISBN 978-0-019-96574-5.

11. MIKES, Jiti - VYSEKALOVA, Jitka. Image a firemn4 identita. Praha: Grada Publishing,
2009. 192 s. ISBN 978-80-247-2790-5.

12. SZARKOVA, Miroslava. Interkultirna komunikacia v medzinarodnych ekonomickych
vzt'ahoch. Ucebny text k projektu: Iberské a Latinskoamerické studie 2003-3676/001-001-SO2
21CIEU. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2006. 124 s. ISBN 80-225-2258-9.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do manazérskej komunikacie.

Teoretické vychodiska a charakteristika zakladnych pojmov. Interné a externa komunikacia
manazgéra, ich Specifika a obsah. Komunika¢na schéma, ciele komunikécie. Predpoklady pre
efektivnu manazérsku komunikaciu.

2. Interna manazérska komunikacia.

Komunikécia ako aktivne riesenie problémov, ako otvorené poskytovanie informdcii a ako
spitna vizba. Komunika¢né modely, rozne pristupy k vymedzeniu podstaty komunikacie. Zasady
efektivneho fungovania vysielatel’a a prijimatel’a, iloha spétnej vizby v komunikacii.

3. Transak¢na analyza Erica Berneho.

Strukturalna analyza, identifikicia egostavov jednotlivca a ich tloha v komunikacii. Transakéna
analyza, typy transakcii, doplnkovy, krizovy a skryty prenos. Zivotné scenare — dimenzie
pristupu k sebe a inym 'ud’om. Analyza hier. Funkcia a pozadie hier v transak¢nej analyze.

4. Rastovy model Virginie Satirovej a jeho aplikécia v riadeni l'udi.

Ingrediencie interakcie. Stresové komunikacné pozicie. Zmierovanie, obvifiovanie, poucovanie
a rudenie ako individudlne coupingové stratégie. Uloha kongruencie v komunikécii manaZéra.
Nenasilnd komunikacia. Mocensky vs. reSpektujici vztah. Zasady a proces nenasilnej
komunikacie, empaticka reakcia.

5. Persuazia v komunikécii manazéra.

Definicia persuazie, jej eticky rozmer. Uloha postojov v persuazii, postojova zmena a jej zdroje.
Ockovacia teoria. Principy persuézie a ich aplikdcia v manazmente. Neverbalna komunikacia a
persuazia.

6. Kouc€ovaci pristup v riadeni zamestnancov.

Rozdiely koucovania a koucovacieho manazérskeho pristupu. Ciele a podstata koucovania.
Vztah koucovania, mentoringu, konzultovania a psychoterapie. Etika a profesiondlne Standardy
koucovania podl'a ICF (eticky kodex, principy a predpoklady koucovania, kI"i¢ové kompetencie
kouca). Proces kou€ovania, zakladné fazy koucovacieho rozhovoru. Metddy koucovania (Inner
game, model Grow, Solution focused, Ericksonovskd metodoldgia). Zakladné koucovacie
techniky a nastroje (Skalovanie a otvorené otazky).




7. Aletrnativne pristupy k rieseniu konfliktov.

Mediacia v pracovnom prostredi a podmienky jej uplatnenia. ManaZzér v role mediatora,
mediacné zrucnosti. Zasady mediacie, proces a fazy mediacie medidcie, mediacna dohoda.

8. Externad manazérska komunikacia.

Zakladné komunika¢né vizby medzi podnikom, zdkaznikmi a konkurenciou. Vyznam identity
podniku pre jej riadenie a komunikéciu. Identita a imidz podniku, definicia imidZzu organizécie,
teorie imidz-determinantov. Met6dy merania imidzu a proces modifikacie imidzu. Vztah
pojmov podnikova identita, podnikovy imidz, podnikovy design, podnikova kultira a podnikova
komunikacia. Design manual.

9. Marketingova komunikacia a jej Specifika a ciele.

Integrovand marketingova komunikécia. Formulécia komunikacénej stratégie, jej rozpocet

a hodnotenie efektivnosti. Sporné otazky komunikacie. Vyuzitie nastrojov marketingovej
komunikacie na upeviiovanie podnikom preferovanych hodnoét a vzorcov spravania
zamestnancov. Komunika¢né vzorce, ich charakteristika, kultirna podmienenost’ a pouzivanie v
marketingovej komunikécii podniku.

10. Komunikacia so zakaznikom.

KTlacova tloha zékaznika, jeho spozndvanie. Marketingovy vyskum ako komunikécia so
zakaznikom. Stratégia marketingovej komunikacie. Komunika¢ny marketingovy mix ako nastroj
komunikacie so zdkaznikom a jeho optimalizacia. Propagacia, reklama, podpora predaja, public
relation, direct marketing, sponzoring. Elektronickd marketingova komunikacia. Nové formy
komunikacie. Prezentacia podniku na internete. Komunikacny mix na internete.

11. Komunikécia s médiami.

Masovokomunikacné prostriedky, vyuzivanie masmédii v komunikac¢nej politike podnikov.
Lazarsfeldov dvojstupiiovy model komunikécie. Vyhodnocovanie komunikacného obsahu,
obsahova analyza. Komunikécia s novinarmi.

12. Komunikacia s verejnostou.

Integrovand marketingova komunikécia vo verejnej sprave. Komunikacia s ob¢anmi. Poziadavky
na informacie, uroven informovanosti. Komunika¢ny audit. Lobing. Charakteristika lobingu.
Rozdiely vo vnimani lobingu v r6znom kultirnom prostredi. Tvorba lobingovych kontaktov.
Lobingové kompetencie a lobingové zru¢nosti. Lobing v marketingovej komunikacii. Zékon o
lobingu.

13. Trendy v marketingovej komunikacii.

Product placement, guerillovd komunikacia, mobilny marketing, virdlny marketing, buzz
marketing. Event marketing a sponzoring — $pecifiké a perspektiva do buducna.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Predpoklady pre efektivnu manazérsku komunikaciu.

Osobnost’ manazéra, prezentovanie hodnot podniku v komunikacii. Komunikaéné zru¢nosti a
komunika¢né kompetencie manazéra v komunikacii. Reputa¢ny kapital manazéra, jeho zlozky a
jeho vyuzivanie v komunikacii. Interné a externa manazérska komunikécia.

2. Spétna vizba v komunikécii.

Zasady poskytovania a prijimania spitnej vizby. Spétna vézba ako nastroj riadenia, spétna vizba
medzi spolupracovnikmi, spétna vézba zo strany zdkaznika. Nacvik prace so spédtnou vizbou.

3. Transak¢na analyza.

Identifikécia egostavov jednotlivca (rodit’, dospely diet'a), rozpoznévanie typov transakcii.
Nacvik doplnkovych, krizovych a skrytych prenosov. Sebapoznavanie — test TA, analyza
zivotného scendra. Pripadova $tidia — analyza manazérskej komunikécie s vyuzitim transakéne;j
analyzy.

4. Vyuzitie nendasilnej komunikécie v praci manazéra.




Nacvik zésad a procesu nenasilnej komunikacie a empatickej reakcie. Pozorovanie bez
hodnotenia, praca s opisom, rozpoznavanie a vyjadrovanie emoécii v komunikacii. “Ja sprava” v
komunikacii manazéra. Empaticka reakcia.

5. Uplatnenie koucovania a koucovacieho manazérskeho $tylu v manazmente.

Co je a &o nie je koudovanie. Aplikacia modelu GROW v kou¢ovani. Zakladné fazy
koucovacieho rozhovoru. Stanovenie a formulovanie ciel'a (individualny a timovy). Zékladné
koucovacie techniky a nastroje (Skalovanie a otvorené otdzky). Nacvik formulacie koucovacich
otazok. Koleso rovnovahy a integracia hodnot, ich vplyv na angazovanost’ zamestnanca.

6. Mediacia v manazmente.

Nacvik media¢nych zru¢nosti. Pouzivanie neutralneho jazyka, aktivne pocuvanie, premena
staznosti na neutralne vyroky. Simulécia rieSenia konfliktu na pracovisku s vyuzitim mediacie.
7. Maladaptivna komunikacia.

Charakteristika maladaptivnej komunikacie a jej zdroje. Asertivna komunikacia a jej techniky
ako protiklad manipulativnej komunikécie. Druhy maladaptivnej komunikacie.

8. Marketingova komunikécia podniku.

Zakladné a Specifické metody pouzivane v komunikacii marketingu. Kritéria vyberu a aplikécia
jednotlivych metdd na identifikovanie marketingovo komunikaénych potrieb podniku.

9. Teoria spotrebitel'ského spravania ako zakladné vychodisko marketingovej komunikacie.
Identifikovanie a charakteristika vzorcov spotrebitel'ského spravania v internom ako aj externom
prostredi ako nositel'ov marketingovej komunikacie podniku.

10. Imidz a znacka podniku v marketingovej komunikécii.

Imidzitvorné zlozky reputa¢ného kapitalu podniku a ich tvorba. Vyznam znacky podniku, loga
podniku v komunikacii v podniku.

11. Obchodné rokovanie a vyjednavanie a jeho miesto a ulohy v internej a externej marketingove;j
komunikacii podniku.

Charakteristika jednotlivych etdp obchodného rokovania z hl'adiska komunikécie. Rokovacie
Styly uplatiiované v komunikacii a v obchodnom rokovani. Stratégie obchodného rokovania a
ich komunika¢né efekty. Hranice medzi obchodnym vyjednavanim a vydieranim, zastraSovanim,
zavadzanim, manipulovanim, zosmiesiiovanim, podcefiovanim a o statnymi manipulativnymi
technikami vyuzivanymi v obchodnom vyjednavani.

12. Zéklady protokolu a etikety v komunikécii.

Moralka a etika v komunikécii v marketingu. Korupcia, klientelizmus, nepotizmus, protekcia,
diskriminacia a iné moralke a etike odporujtce javy v komunikacii v marketingu. Nudge v
marketingovej komunikécii.

13. Interkultirnost’ v marketingovej komunikécii.

Kultarne a interkultirne vzorce spravania a ich podstata. Kultirne kompetencie a kultirne
zru¢nosti v interkultirnej komunikacii v marketingu. Kultirna inteligencia (CQ) ako zaklad
komunikacie v marketingu v globalnom prostredi a interkultirnom podnikovom prostredi.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 272

A B C D E FX

51.47 33.09 12.87 2.21 0.37 0.0

Vyuéujuci: Mgr. Hana Gazova-Adamkova, PhD., doc. Ing. Mgr. Zuzana Joniakova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022




Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazérske simulacie
KM FPM/
MMB21007/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21025/21-Strategicky manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
15 % seminarna praca, 15 % zapoctovy test, 70% aktivna realizacia rozhodnuti v simulacii

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava na zapoctovu pisomku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na riadenie podniku a jeho hospodarsku ¢innost’ ziskany prostrednictvom
riadenia fiktivneho podniku, ktory podnika na viacerych trhoch a predava diferencované vyrobky.
Praktickou aplikéciou vedomosti ziskanych z doposial' absolvovanych odbornych predmetoch
na prvom a druhom stupni $tadia a rozSirenim o poznatky z manazmentu trzieb Student ziska
redlnu predstavu o vzajomnom komplementarnom ako aj konkurenénom pdsobeni manazérskych
rozhodnuti vo vsetkych funkénych oblastiach riadenia.

Kompetentnost’:

» efektivne ziskavanie spravnych informaécii o konkrétnych podnikovych aktivitach, ich spracovanie
a vyuzitie v rozhodovacom procese,

* kriticky zhodnotit’ priebeh podnikovych ¢innosti a vlastnych manazérskych rozhodnuti v
jednotlivych oblastiach riadenia,

» realizovat’ efektivne timové rozhodnutia,

» na zéklade spravneho ziskavania a spracovania udajov navrhnuat rieSenia na zvySenie efektivnosti
podnikovych rozhodnuti.

Zrucnost’:

* Predmet rozvija zru¢nosti v tvorbe a riadeni podnikovej stratégie podniku, prostrednictvom suboru
taktik v oblasti personalneho riadenia, podnikovych financii a investicii, marketingu, podnikového
planovania, riadenia vyroby a produktového manazmentu.

* interpretovat’ financné vykazy, vykazy predajnosti produktov a kriticky zhodnotit' moZznosti
d’alSieho smerovania podniku,

» analyzovat’ dopady vyrobnych, logistickych, finan¢nych a cenovych rozhodnuti.

» realizovat’ zdkladné podnikové analyzy v oblasti l'udskych zdrojov, ndkupu surovin, externej
vyroby, strojového zariadenia vo vztahu k ndkladom.




Struéna osnova predmetu:

1. Testovacie kolo 1:

Vytvorenie firemnych kont, predstavenie manazérskej simulacie a opis zdkladnych rozhodnuti
v kontexte na podnikové vysledky. Popis vystupnej Stvrtrocnej spravy. Podmienky k zépoctu.
Rozdelenie Studentov do manazérskych roli — marketing, vyroba a doprava, personalistika.

2. Testovacie kolo 2:

Teoria: Riadenie trzieb podniku (podstata, oblasti pouZitia - cena, produkcia, naklady)

Simulécia: Odbyt f=(cenova optimalizacia, ndkladova (marketing, Vyskum a vyvoj, RCZ,

Servis). SkuSobné rozhodnutia bez znalosti.

Zobrazenie Casovej osi rozhodnuti a pdsobenia ich dosledkov.

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

3. KOLO 1:

Teoria: Model trzieb podniku v konkrétnom odvetvi - model trzieb s d’al§Simi komponentmi, ako st
navrh hodnoty pre zdkaznika a vzt'ahy s partnermi vytvaraji koncept podnikatel’ského modelu.
Model trzieb Specifikuje riadenie toku trzieb a spdsob, akym sa jednotlivé zlozky podnikatel’ského
modelu podiel’aju na jeho tvorbe.

Simul4cia:

Ul: Prepocet potreby pracovnikov,

U2: vplyv socialnych vydavkov na fluktuaciu,

U3: Prepocet objemu vyroby

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

4. KOLO 2:

Tedria: ManaZment trzieb - pristupy k riadeniu cien. Cenovéa optimalizacia — dopytova krivka,
Pascheho index, index konjunktiry.

Cenovy benchmarking, ktory predstavuje manaZérsku techniku ur¢enti na analyzu konkurenéného
cenového prostredia

Nékladova cenotvorba - kratkodobd, dlhodoba spodna hranica ceny, zdkladné cena

Simul4cia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

5. KOLO 3:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu nakladov.

Vyroba - planovanie objemu produkcie, externd vyroba, planovanie potreby strojov, surovin.
Cenova elasticita dopytu, prepocet prostrednictvom udajov zo Sprav.

Simul4cia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

6. KOLO 4:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu nakladov.

Vyroba - planovanie objemu produkcie vo vztahu k potrebe pracovnikov, prepocet potreby surovin
s vyuzitim informécii zo znalostnej krivky.

Simul4cia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

7. KOLO 5:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu produkcie.

Vyroba - planovanie objemu produkcie, externd vyroba, planovanie potreby strojov, surovin
Simul4cia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

8. KOLO 6:

Tedria: Finan¢né investicie, Manazment pohladdvok a zavidzkov, Cenovy controlling — kryci
prispevok, bezpe¢nostna marza.

Simul4cia: vlastné rozhodnutia v danej oblasti




Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

9. KOLO 7:

Teoria: Hodnotiace ukazovatele rozhodnuti (cenovy controlling, kryci prispevok, cenové rozpitie,
prevadzkovy zisk)

Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

10. KOLO 8:

Teoria: Hodnotiace ukazovatele manazmentu trzieb

Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

11. Prezentacie dosiahnutych vysledkov za vsetky hracie kold so zameranim sa na kl'a¢ové dobré
ako aj chybné rozhodnutia aj s ich dopadmi — skupiny 1 az 3.

12. Prezentécie dosiahnutych vysledkov za vSetky hracie kold so zameranim sa na kl'ac¢ové dobré
ako aj chybné rozhodnutia aj s ich dopadmi — skupiny 4 az 6.

13. Sumarizacia Specifickych znakov simula¢nych modelov a simula¢nych pristupov.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. VOGL, Michaela. Strategickd manazérska simulacia LUDUS. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2014. 112 s. ISBN 978-80-225-4030-8.

2. REMENOVA Katarina. ManaZérske simulacie : manaZment trzieb a cien v manazérskej
simulécii Ludus. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2019. 103 s. ISBN 978-80-225-4652-2.
3. CROSS, G. Robert. Revenue management : Hard-Core Tactics for Market Domination. New
York: Bantam Doubleday Dell Publisher Group, 1997. 124 s. ISBN 0-553-06734-6.

4. DILLER, H. - HERRMANN, Andreas. Handbuch Preispolitik: Strategien — Planung

— Organisation — Umsetzung. Wiesbaden : Gabler Verlag, 2013, s. 838. ISBN 978-3-
322-90513-0.

5. HINTSCHES, André — SPENGLER, Thomas — VOLLING, Thomas — WITTEK, Kai —
PRIEGNITZ, Gerald. Revenue Management in Make-To-Order Manufacturing: Case Study of
Capacity Control at ThyssenKrupp VDM. In Business Research, Berlin : Springer International
Publishing, 2010, ro¢. 3, ¢.2, s.173-190. ISSN 2198-2627.

Doplnkova literatara:

1. BUSHM, Rainer — FUCHS, Wolfgang —-UNGER, Fritz. Integriertes Marketing:

Strategie - Organisation — Instrumente. Wiesbaden : Springer-Verlag, 2008, s.1004. ISBN
978-3-8349-0991-6.

2. DILLER, Hermann. —- KOHLER, Richard. Preispolitik. Stuttgart : Verlag W. Kohlhammer,
2008, s. 576. ISBN 978-3-17-019492-2.

3. HERDE, Felix. Revenue-Management-Ansatz fiir eine Annahmesteuerung kundenspezifischer
Regenerationsauftrige komplexer Investitionsgiiter. Wiesbaden : Springer-Verlag, 2017, s. 269.
ISBN 978-3-658-20730-4

4. KRAUSE, Hans-Ulrich — ARORA, Dayanand. Controlling-Kennzahlen - Key Performance
Indicators. Miinchen : Oldenbour Verlag, 2010, s. 739. ISBN 978-3-486-59690-8

5. KLEIN, Robert — STEINHARDT, Claudius. Revenue Management. Grundlagen und
mathematische methoden. Berlin : Springer Verlag, 2008. 251 s. ISBN 978-3-540-68843-3.

6. MEEHAN, M. Julie — SIMONETTO, G. Michel - MONTAN, Larry — GOODIN, CHristopher.
Pricing and Profitability management. Singapore : Wiley Publishing, 2011, s. 320. ISBN
978-0-470-82527-3.

7. SIMON, Hermann. Preisheiten. Frankfurt : Campus Verlag, 2013, s. 288. ISBN
978-3593-50450-6.

8. TALLURI, Kalyan — VAN RYZIN, Garrett. The Theory and Practice of Revenue Management.
New York : Springer, 2004. 713 s. ISBN 978-0-387-27391-4




9. VITHALA. Rao. Handbook of Pricing Research in Marketing. Glos : Edward Elgar
Publishing, 2009, s. 616. ISBN 978-1-84720-240-6

10. YEOMAN, [an - MCMAHON-BEATTIE, Una. Revenue Management: A Practical Pricing
Perspective. Hampshire : Palgrave Macmillan, 2011, s.273. ISBN 978-0-230-24141-1.

11. ZATTA, Danilo. Revenue Management in Manufacturing. State of the Art, Application and
Profit Impact in the Process Industry. Munich : Springer International Publishing, 2016, s. 129.
ISBN 978-3-319-30239-3.

12. LEE, May — NEPAL, Brian. Analyzing cost-to-serve quantification methodologies in a
wholesale industry setting. In: International Annual Conference of the American Society for
Engineering Management : ASEM, USA, 18 October 2017. Huntsville : American Society for
Engineering Management, 2017, s. 1-10. ISBN 978-1-5108-5160-3.

Sylabus predmetu:

1. Testovacie kolo 1:

Vytvorenie firemnych kont, predstavenie manazérskej simulécie a opis zakladnych rozhodnuti
v kontexte na podnikové vysledky. Popis vystupnej Stvrtro¢nej spravy. Podmienky k zapoctu.
Rozdelenie Studentov do manazérskych roli — marketing, vyroba a doprava, personalistika.

2. Testovacie kolo 2:

Teoria: Riadenie trzieb podniku (podstata, oblasti pouzitia - cena, produkcia, naklady)
Simulécia: Odbyt f=(cenova optimalizacia, ndkladova (marketing, Vyskum a vyvoj, RCZ,
Servis). Skusobné rozhodnutia bez znalosti.

Zobrazenie casovej osi rozhodnuti a pdsobenia ich dosledkov.

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

3. KOLO I:

Tedria: Model trzieb podniku v konkrétnom odvetvi - model trzieb s d’al§$imi komponentmi, ako
su navrh hodnoty pre zakaznika a vztahy s partnermi vytvaraju koncept podnikatel’ského modelu.
Model trzieb Specifikuje riadenie toku trzieb a sposob, akym sa jednotlivé zlozky
podnikatel’ského modelu podiel’aju na jeho tvorbe.

Simulacia:

Ul: Prepocet potreby pracovnikov,

U2: vplyv socialnych vydavkov na fluktuaciu,

U3: Prepocet objemu vyroby

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

4. KOLO 2:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu cien. Cenova optimalizacia — dopytova krivka,
Pascheho index, index konjunktury.

Cenovy benchmarking, ktory predstavuje manazérsku techniku uréenti na analyzu
konkuren¢ného cenového prostredia

Nékladova cenotvorba - kratkodoba, dlhodoba spodna hranica ceny, zdkladné cena

Simulacia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

5. KOLO 3:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu nakladov.

Vyroba - planovanie objemu produkcie, externd vyroba, planovanie potreby strojov, surovin.
Cenova elasticita dopytu, prepocet prostrednictvom udajov zo Sprav.

Simulacia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

6. KOLO 4:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu nakladov.

Vyroba - planovanie objemu produkcie vo vztahu k potrebe pracovnikov, prepocet potreby
surovin s vyuzitim informécii zo znalostnej krivky.




Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

7. KOLO 5:

Teoria: Manazment trzieb - pristupy k riadeniu produkcie.

Vyroba - planovanie objemu produkcie, externd vyroba, planovanie potreby strojov, surovin
Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simul4cia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza

8. KOLO 6:

Tedria: Financné investicie, Manazment pohl'adavok a zavédzkov, Cenovy controlling — kryci
prispevok, bezpe¢nostna marza.

Simulécia: vlastné rozhodnutia v danej oblasti

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

9. KOLO 7:

Teoria: Hodnotiace ukazovatele rozhodnuti (cenovy controlling, kryci prispevok, cenové rozpitie,
prevadzkovy zisk)

Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

10. KOLO 8:

Teoria: Hodnotiace ukazovatele manazmentu trzieb

Simulécia: vlastné rozhodnutia

Simulécia Stvrtroka, generovanie sprav a ich analyza.

11. Prezentacie dosiahnutych vysledkov za vSetky hracie kold so zameranim sa na kI'ai¢ové dobré
ako aj chybné rozhodnutia aj s ich dopadmi — skupiny 1 az 3.

12. Prezentacie dosiahnutych vysledkov za vsetky hracie kol4 so zameranim sa na kl'ac¢ové dobré
ako aj chybné rozhodnutia aj s ich dopadmi — skupiny 4 az 6.

13. Sumarizacia Specifickych znakov simula¢nych modelov a simula¢nych pristupov.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 195

A B C D E FX

28.21 53.85 6.15 9.74 2.05 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Katarina Remenova, PhD., MBA

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment zmien
KM FPM/
MMB21009/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21025/21-Strategicky manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % aktivita na vyucovani, 30 % semindrna praca, 60 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na cviCeniach 26 h, vypracovanie seminarnej prace 26 h, priprava na skasku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* nadobudnut’ vedomosti o pri¢inach vzniku a zmysle manazmentu zmien,

* nadobudnut’ vedomosti o tedriach a koncepciach manazmentu zmien,

 nadobudnut’ vedomosti o metédach prekondvania odporu proti zmene, utvarani pozitivneho
postoja k zmene a vodcovstve v procese zmeny,

* nadobudnut’ vedomosti o ndstrojoch manazmentu zmien,

* nadobudnut’ vedomosti o vlastnostiach, priebehu a akceptécii kritickych a tranzitivnych zmien.
Kompetentnost’:

« identifikovat’ a rozliSovat’ zmeny v ich poéetnosti, hibke a §irke, a podl’a toho stanovit’ ich vplyv
na vnutorné procesy podniku a jeho poziciu v externom prostredi,

* tvorivo a kriticky rozmysl'at’ o zmysle zmien, ktoré sa dotykaju podniku a voI'be vhodného postoja
k tymto zmendm,

 orientovat’ sa v zlozitom a dynamickom podnikatel'skom prostredi, vhodne reagovat’ na
prad zmien réznej predvidatel'nosti a rozhodovat’ sa medzi akceptaciou, korektirou, inovaciou,
vyckavanim a ¢iastocnym alebo uplnym odmietnutim zmien.

Zrucnost’:

* 0sV0jit’ si nastroje na v€asné spoznavanie externych a internych pricin vzniku zmien,

* 0svOjit’ si nastroje na prekondvanie odporu k zmene a néstroje na adaptaciu podniku na zmenu,

* 0sv0jit’ si nastroje na identifikovanie motivov konania ucastnikov procesu zmeny,

» naucit’ elementarne spdsobilosti ako sa na zmeny adaptovat’ a vyuzivat’ ich v prospech podniku,
* naucit’ sa elementdrne spdsobilosti ako zmeny podnecovat, realizovat’ a vyuzivat' v prospech
podniku.

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:




. Typologia zmien.

. Pri¢iny vzniku zmien.

. Procesy planovanej zmeny.

. Procesy nepldnovanej zmeny.

. Adaptacia na zmenu.

. Utvaranie pozitivneho postoja k zmenam.

. Vedenie I'udi v procese zmien.

. Vybrané nastroje manazmentu zmien.

9. Manazment kritickych zmien. (kriza) I.

10. Manazment kritickych zmien. (turnaround) II.

11. Manazment tranzitivnych zmien. (TQM, reinZiniering) 1.
12. Manazment tranzitivnych zmien. (fuzie a akvizicie) II.
13. Prezentacia semindrnych prac.

0N DN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. SLAVIK, Stefan. Manazment zmien. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012. 161 s.
ISBN 978-80-225-3489-5.

2. CAMERON, Esther — GREE, Mike. Making Sense of Change Management: A Complete
Guide to the Models, Tools and Techniques of Organizational Change. London : Kogan Page; 5
edition, 2019. 544 s. ISBN9780749496975.

3. KOTTER, John. P. Accelerate. Harvard : Harvard Business Review Press, 2014. 200 s. ISBN
9781625272546.

4. KOTTER, John. P. - COHEN, Dan S. Heart of Change. Harvard : Harvard Business Review
Press, 2012. 214 s. ISBN 978-1422187333.

5. KOTTER, John. P. Vedeni procesu zmény. Praha : Management Press, 2000. 224 s. ISBN
978-80-7261-314-4.

6. JOHNSON, Spencer. Kam sa podel moj syr? Bratislava : Citadella, 2012. 96 s. ISBN:
978-80-970875-1-7.

Doplnkova literatara:

1. ANTHONY, Scott D. - COBBAN, Paul — NAIR, Rahul — PAINCHAUD, Natalie. Breaking
down the barriers to innovation. HBR November — December 2019.

2. CASCIARO, Tiziana - EDMONDSON, Amy C. — JANG, Sujin. Cross-Silo Leadership. HBR
May-June 2019.

3. FRICK, Walter. How to survive a recession and thrive afterward. HBR May-June 2019.

4. GIBBSON, Paul. The Science of Successful Organizational Change. Pearson 2015.

5. HAYES, John. The theory and practice of change management. 5 edition, Macmillan
Education UK, 2018.

6. CHRISTENSEN, Clayton M. — RAYNOR Michael - McDONALD Rory. What is disruptive
innovation? HBR December 2015.

7. KOTTER, John. P. - RATHBERGER, Holger. Nas 'adovec sa roztapa. Ako prezit’ a uspiet’ v
meniacom sa svete. 2. vydanie. Bratislava : Eastone Books, 2010. 148 s. ISBN 80-89217-78-8.
8. SALERNO, ANN — BROCK, Lillie. The change cycle. How people can survive and thrive
in organizational change. San Francisco : Berrett-Koehler Publishers, 2008. 216 p. ISBN
978-1576754986.

9. PISANO, Gary. P. The hard true about innovative cultures. HBR January — February 2019.
10. MOLDOVEANU, Mihnea - NARAYANDAS, Das. The future of leadership development.
HBR March — April 2019.

Sylabus predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:




1. Typologia zmien.

Organizacia ako objekt a subjekt zmeny. Organizaéna a strategickd zmena. Hibka, zloZitost' a
difuzia zmeny. Obsah zmien. Typologické koncepcie: pasivita a aktivita, originalita a kvalita,
stabilita a transformacia, hibka a trvanie, evoltcia a revolucia.

Pripadova studia: Kam zmizol moj syr.

Zadanie seminarnej prace.

2. Pri¢iny vzniku zmien.

Nestalost’ vonkajsieho prostredia. Pri¢iny a prejavy turbulencie. Kratkodobé a dlhodobé vplyvy.
Externé a interné vplyvy. Stratifikacia pri¢in zmien.. Prekonavanie organizanych stereotypov.
Pric¢iny zmien: Zmena v zaujme zmeny. Nastartovanie zmeny: Zdroje sebauspokojenia a
samolibosti. Navodenie stavu potreby, naliechavosti a nevyhnutnosti zmeny. Vnutropodnikové a
prevadzkové pri¢iny vzniku zmien.

Pripadova Studia: Adaptéacia na digitalnu fotografiu v Kodaku.

Pracovny list: Co podnecuje zmeny vo vasej organizacii? Elektronicka zdravotna dokumentacia.
3. Procesy planovanej zmeny.

Osobitosti manazmentu zmien. Cyklické modely. Linearne modely. Integrovany Stvorfazovy
model (Bullock — Batten). Pitfazovy model (Donnelly — Gibson — Ivancevich). Sestfazovy
model EASIER (Hussey). Osemfazovy model (Kotter). Metamorfing. Budovanie organizacne;j
spdsobilosti na zmeny (zmenova agenda, metodologia procesu zmeny, infraStruktira zmeny,
excelentné centrum strategickej zmeny, kancelaria strategickej zmeny)

Pripadova studia: Zdroje uspokojenia a naliehavost’ potreby zmeny.

4. Procesy neplanovanej zmeny.

Charakteristika a faktory procesu neplanovanej zmeny. Trojfdzovy model zvySovania vykonu
zdola nahor (Orgland). Komplexny pristup k riadeniu zmien. Ugastnici procesu zmien. Agent,
advokat, sponzor, nositel. Role ucastnikov procesu organiza¢nej zmeny. Intervencie na
ulahCovanie zmeny

Pripadova studia: Reforma podnikového vzdelavania. Zavedenie Studijného program MBA v
PBS.

5. Adaptécia na zmenu.

Pri¢iny odporu proti zmene. Individudlny a skupinovy odpor. Metddy prekonavania odporu.
Adaptacné skupiny. Adaptacné vzorce. Adaptacné cykly. Pri¢iny netspesnej zmeny.
Dekddovanie odporu voci zmene. Chyby a pasce v procese adaptacie na zmenu.

Pripadova §tidia: Dekodovanie odporu voéi zmene. Prezil som to ja, preZijete to aj vy. Co s
problematickym nadriadenym?

6. Utvaranie pozitivneho postoja k zmenam.

Organizacny rozvoj. Budovanie timu. Hodnotenie prostrednictvom spétnej vizby. Matica
organiza¢ného rozvoja. Tréning citlivosti. Pruznost’ organizacie. Podnikova kultira podporujica
zmenu. Uciaca sa organizacia. Identifikacia uciacej sa organizacie. Spolupraca ako nastroj
riadenia zmeny.

Pripadova studia: Zmena podnikovej kultiry v British Airways. Zakony uciacej sa organizacie.
7. Vedenie I'udi v procese zmien.

Charakteristika vodcovstva. Podmienky vzniku vodcovstva. Teoretické koncepcie vodcovstva.
Vychova a vycvik k vodcovstvu. Vodcovské zru¢nosti. Vodcovstvo velkych zmien. Vodcovsky
rozmer manazérskej prace. Manazment verzus vodcovstvo. Charizmatické a funkéné vodcovstvo.
Pripadova studia: Roztapajici sa 'adovec. Devit principov vlady Alzbety I.

8. Vybrané nastroje manazmentu zmien.

Komunikécia zmeny. Explicitny a implicitny pristup k manazmentu zmien. Tvrdé aspekty
manazmentu zmien. Spolupraca medzi inicidtormi a realizatormi zmien. Manazment
kontinudlnych zmien. Motivy a dévody k trvalému zlepSovaniu. Tedria E a O.

Pripadova studia: Revitalizacia britskej maloobchodnej siete ASDA.




9.-10. Manazment kritickych zmien. (Kriza, turnaround).

Nastroje krizového manazmentu. Casovy a obsahovy postup revitalizacie. Financovanie
napravnych opatreni. Nositelia revitalizacie v podniku. Podmienky aplikacie turnaroundu.
Nastroje turnaroundu. Redukcia nakladov, zasob, nadbyto¢ného majetku, zamestnancov,
organiza¢nej nadmernosti, dlhov. Zmena produktu, imidzu, etiky. Vykonavatelia turnaroundu.
Pripadové studia: Kriza v Obuvexe.

11.-12. Manazment tranzitivnych zmien. (TQM, reinZiniering, fuzie a akvizicie).

Zasady TQM. Formy aktivizacie pracovnikov ku kvalite. KI'i€ové charakteristiky reinzinieringu.
Revizia vyrobnych a prevadzkovych procesov. Identifikacia reinzinieringovych prilezitosti.
Reinzinieringové zmeny. Vykondvatelia reinZinieringu. Fuzie a akvizicie. Reinzinieiring
prevadzkovych procesov.

Pripadové studia: Akvizicia Daimler — Chrysler.

13. Prezentacia seminarnych prac

Aplikacie konceptov a metéd manazmentu zmien na praktické situacie a priklady.
Prezentécia a diskusia k seminarnym pracam.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 131

A B C D E FX

19.08 26.72 52.67 1.53 0.0 0.0

Vyuéujuci: prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., Ing. Natalia Tariskova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nézov predmetu: Medzinarodny manazment a podnikanie
KM FPM/
MMB21010/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmienujice predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezné hodnotenie, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
semestralneho zadania spojeného s prezentaciou 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na podnikanie a $pecifika manazmentu v medzinarodnom prostredi, ziskanie
prehl'adu v jednotlivych formach a stratégiach vstupu na zahrani¢né trhy, Specifikdch manazmentu
medzinarodne ¢innych podnikov s prihliadnutim na aktualne trendy

Kompetentnost’:

« efektivne vyuzivat’ podstatné informécie o globalizacii a internacionalizacii podnikania,

« kriticky zhodnotit’” vplyv, dopad a efekty globalizicie a internacionalizacnych procesov na
podnikanie

» charakterizovat’ podstatu a zhodnotit’ jednotlivé formy vstupu na zahrani¢né trhy

» navrhnut rieSenia a obhdjit’ zdvery alebo odporacania na riesené témy tykajuce sa vstupu podniku
na zahrani¢ny trh

Zrucnost’:

* interpretovat’ Specifika riadenie medzinarodnych podnikov v komplexnom meradle, aj
prostrednictvom jednotlivych funkénych oblasti

» analyzovat zahrani¢né trhy a ich atraktivnost’ a vhodnost’ na podnikanie

* vykonat’ analyzu a syntézu, porovnat’ a porozumiet’ zdkladnych globalnym procesom a ich vplyvu
na podnikanie aj hospodarstvo

» posilnovat’ kultirnu inteligenciu prostrednictvom porozumenia vplyvu kultiry na medzinarodné
podnikanie, obchod a manazment v medzinarodnom meradle

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do predmetu medzinarodny manazment a medzinarodné podnikanie
2. Globalizécia a internacionalizacia podniku

3. Rozhodovanie o internacionalizécii podnikania




4. Formy vstupu na zahranicné trhy

5. Export

6. Licencie a franchising

7. Kooperacné formy vstupu na zahrani¢né trhy

8. Dcérske spoloc¢nosti v zahranici

9. Multinacionalne spolo¢nosti

10. Vplyv kultary na medzinarodny manazment

11. Specifika riadenie medzinarodnych podnikov (marketing)

12. Etické podnikanie, socialna zodpovednost’ podnikov a udrzatel'nost’ v globalnom svete
13. Medzinarodny obchod a podnikanie vo svete a na Slovensku

Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do predmetu medzindrodny manazment a medzinarodné podnikanie

. Globaliz4cia a internacionalizacia podniku

. Rozhodovanie o internacionalizacii podnikania

. Formy vstupu na zahrani¢né trhy

. Export

. Licencie a franchising

. Koopera¢né formy vstupu na zahrani¢né trhy

. Dcérske spolo¢nosti v zahranic¢i

9. Multinacionalne spolo¢nosti

10. Vplyv kultary na medzinarodny manazment

11. Specifika riadenie medzinarodnych podnikov (marketingové stratégie — budovanie globalnej
znacky)

12. Etické podnikanie, socialna zodpovednost’ podnikov a udrzatel'nost’ v globalnom svete
13. Medzinarodny obchod a podnikanie vo svete a na Slovensku

03N DN B W

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. PROCHAZKOVA, Katarina — BEDNAR, Richard. Medzinarodny manazment a medzinarodné
podnikanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2018. 216 s. ISBN 978-80-225-4495-5.

2. SRSNOVA, Jana. a kol. Medzinarodné strategické rozhodovanie podniku. Bratislava : Sprint,
2010. 216 s. ISBN 978-80-89393-22-0.

3. BALAZ, Peter a kol. Medzinarodné podnikanie. Bratislava : Sprint, 2010. 546 s. ISBN
978-80-89393-18-3.

4. KOTLER, Peter. a kol. Moderni marketing. 4. evropské vydani. Praha : Grada, 2007. 1042 s.
ISBN 978-80-247-1545-2.

5. HILL, Charles W. L. International Business. Competing in the Global Marketplace. Global
Edition. New York : Mc Graw-Hill, 2014. 747 s. ISBN 978-0-0771-6358-7.

6. DVORACEK, Jiii. Medzinarodné podnikanie. Spolo¢né a nadnarodné podniky. Zilina :
Poradca podnikatela, 2006. 184 s. ISBN 80-88931-59-2.

Doplnkova literatara:

1. THEODORE Levitt: Globalization of Markets. Online: https://hbr.org/1983/05/the-
globalization-of-markets

2. BOREC, Tomas. Manazéri na cudzom parkete. Ako prekonavat’ nastrahy interkultiurne;
komunikacie. Bratislava: Neopublic Porter Novelli, 2009. 224 s. ISBN 978-80-970227-5-4, s.
1192-193.

3. STERBOVA, Ludmila. Medzinarodni obchod ve svetové krizi 21. stoleti. Expert edition.
Praha : Grada Publishing, 2013. 368 s. ISBN 978-80-2474-694-4.

4. GULLOVA, Soia. Medzinarodni obchodni a diplomaticky protokol. Praha : Grada Publishing,
2011. 256 s. ISBN 978-80-247-3777-5.




5. KEEGAN, Warren. J. Global marketing management. The Europan Perspectives. Harlow :
Pearson Education, 2001. 739 p. ISBN 978-0-13-841826-1.

6. BRADLEY, Frank. International marketing strategy. Fifth edition. Essex : Pearson Education
Limited, 2005. 438 p. ISBN 978-0-273-68688-8.

7. DUNNING, John H. — LUNDAN, Sarianna. M. Multinational enterprises and the global
Economy. Second Edition. Cheltenham : Edward Edgar Publishing, 2008. 920 p. ISBN
978-1-84376-525-7.

8. GILLEPSIE, Kate — HENNESSE, David H. Global Marketing. KY : South-Western Cengage
Learning, 2008. 608 p. ISBN 978-1-4390-3943-4.

9. HOLLENSEN, Svend Global marketing. A decision-oriented Appoach. Fifth Edition. New
York : Prentice Hall. 2011. 800 p. ISBN 978-0-273-72622-7.

10. RUGMAN Alan M. — COLLINSON Simon. International Business. Sixth Edition. London:
Pearson Education, 2012. 800 p. ISBN 978-0-273-76097-9.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do predmetu medzinarodny manazment a medzinarodné podnikanie — Oboznamenie

s obsahom a Struktirou predmetom, formami a metédami vyucby. Historia a si¢asnost’
medzinarodného podnikania a obchodu. Medzinarodny manazment — jeho podstata, definicia a
postavenie v dneSnom svete

2. Globalizécia a internacionalizacia podniku. Lokalne prispdsobovanie - teoretické zaklady,
faktory, dopady, vyhody a nevyhody globalizécie na podnikanie.

3. Rozhodovanie o internacionalizécii podnikania — rozhodovanie pre a proti internacionalizécii,
strategické kroky podnikov na zahrani¢nych trhoch. Selekéné analyza trhov — jemna a hruba
selekénd analyza. Metody vyberu atraktivnych zahraniénych trhov (tradi¢né aj online moderné).
Lokalna adaptécia — podstata, dolezitost’ a vyznam v globalnom svete podnikania

4. Formy vstupu na zahranicné trhy — teoretické vychodiska, podstata a formy. Klasifikacia
foriem vstupu na zahrani¢né trhy. Medzinarodné stratégie podnikov zo sveta (sposoby ako

sa podniky internacionalizuju na zahrani¢nych trhoch — priklad na americkych, ¢inskych,
izraelskych a Sskandinavskych podnikoch).

5. Export — definovanie, podstata a rozvoj exportu. Export v Eurépskej Unii a na Slovensku.
Formy exportu. Proexportna politika SR a podpora exportu. Exportéri SR. Vplyv exportu na
globalnu ekonomiku. Struktira exportu, aktualne priklady a $tatistiky.

6. Licencie a franchising — podstata a vyznam licencii, efekty licencii, klasifikacia licencii,
druhy licencii. Franchising ako efektivna forma vstupu na zahrani¢né trhy — podstata, vyznam,
zmluvné strany, medzinarodna franchisingova zmluva, druhy franchisingu, franchising ako
nastroj internacionalizacie. Zasadne kroky v pripade budovania franchisingovej siete a vyberu
franchisantov.

7. Kooperacné formy vstupu na zahrani¢né trhy — Joint Venture, strategické aliancie —

definicia, klasifikacia, podstata a fungovanie kooperacnych foriem vstupu, rozdiely medzi JV a
strategickou alianciou. Proces vytvarania kooperacnych foriem na zahrani¢nych trhoch. Zakladné
modely JV a ich definovanie.

8. Dcérske spolocnosti v zahrani¢i — priame zahrani¢né investicie (greenfield, brownfield),
akvizicie a fuzie. Klasifikacia, vyhody a nevyhody. Proces zakladania DS v zahraniéi, akvizi¢ny
proces. Akvizi¢né stratégie. Akvizicia kultary. Priklady z praxe a roznych odvetvi priemyslu.
Priklady tspechu a zlyhania — investicie na zelenej like vs. akvizicie.

9. Multinacionalne spolo¢nosti — definicia, podstata a vyznam MNC. Klasifikécia, vyvoj

a sucasné postavenie MNC v globalnom svete. Pozitivne a negativne dopady MNC na
hospodarstvo, podniky a jednotlivca. Budticnost multinacionalnych podnikov. Priklady z praxe
(pozitivne vs. negativne). Kritéria multinacionality (kvalitativne, kvantitativne). Perlmutterov
koncept riadenia multinacionalnych podnikov




10. Vplyv kultary na medzinarodny manazment — kultira a jej vplyv na manazment, aspekty a
zlozky kultary. Kultarne Specifika (vychodné vs. zdpadné kultiry). Dimenzie kultary podl'a G.
Hofstedeho. Projekt GLOBE a kulturne klastre a dimenzie. Pochopenie kultirnych nuans. Rozvoj
interkultirnej kompetencie. Vplyv kultiry na riadenie podnikov (riadenie multikultarnych timov,
komunikacia na globalneho zakaznika, existencia podniku v medzinarodnom priestore).

11. Specifika riadenie medzinarodnych podnikov (marketing) - $pecifika riadenia MNC v oblasti
marketingu, marketingovych stratégii a budovanie globalnej znacky. Specifika marketingu v
ramci medzinarodnych podnikov. Budovanie znacky, targeting a positioning v globalnom svete.
12. Etické podnikanie, socialna zodpovednost’ podnikov a udrzatel'nost’ v globalnom svete

— etické podnikanie, jeho podstata a vyznam. Stratégie budovania socidlnej zodpovednosti
podnikov, vyznam a podstata CSR, udrzatel'nost’ a etické spravanie sa ako nova hodnota pri
budovani poslania podnikania v dnesnom globalnom svete.

13. Medzinarodny obchod a podnikanie vo svete a na Slovensku — dopady, pozitiva a désledky
medzinarodné obchodu na ekonomiky. Priklade dobrej praxe zo slovenského a globalneho
prostredia. Socidlne, ekonomické, ekologické a hodnotové dopady globalneho obchodu na
krajiny, podniky a jednotlivca.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do predmetu medzinarodny manazment a medzinarodné podnikanie — Diskusia na tému:
Aké st dopady globalizacie na biznis a jednotlivca? (aplikovanie kritického myslenia). Pripadova
Studia zamerana na budovanie globalneho biznisu (Coca-Cola, Ikea, Apple). Vypracovanie

eseje na tému: ,,Porovnanie ekonomickych dopadov epidémie COVID-19 na krajiny — porovnat’
Slovensko vs. jednu krajinu EU* (1800 znakov)

2. Globalizécia a internacionalizacia podniku. Lokalne prispdsobovanie — diskusia o domacom
zadani: esej. Pripadova stidia: internacionalizacia podnikania: Eset, Wallmart. Timovéa hra: ZA a
PROTI globalizécii.

3. Rozhodovanie o internacionalizacii podnikania — pripadové stidie: Asos.com, Martinus.sk.
Diskusia o moznostiach internacionalizacie podnikania v ramci Eur6py. Identifikacia
atraktivnych trhov na podnikanie na zaklade uplatnenie vybranych kritérii selekénej analyzy.

4. Formy vstupu na zahranicné trhy — prezentacie atraktivnych trhov krajin na zaklade vybranych
kritérii (dokoncenie lohy z 3. tyzdna). Diskusia o vhodnosti vyberu foriem vstupu na zahrani¢né
trhy na zaklade konkrétnych pripadoch podnikov. Pripady zlyhania (nespravna forma vstupu na
zahrani¢ny trh) a identifikovanie pri€in zlyhania.

5. Export — rieSenie pripadovej Studie: Export slovenskych vyrobkov na vybrané zahrani¢né

trhy. Analyza exportu a exportnej politiky vybranej krajiny v ramci EU, diskusia o vyhodach a
nevyhodach exportu ako formy vstupu na zahrani¢né trhy.

6. Licencie a franchising — rieSenie pripadovych stadii zameranych na franchising: McDonald

's. Fornetti Slovakia. Komparécia franchisingovych konceptov v praxi (timova praca:
porovnanie dvoch realnych konceptov, z naslednou diskusiou zameranou na zddévodnenie vyberu
atraktivnejs$ieho konceptu v podmienkach SR).

7. Kooperacné formy vstupu na zahrani¢né trhy — pripadové studie zamerané na akvizicie a fuzie:
Pripadova studia: Rast spolo¢nosti prostrednictvom medzinarodnej akvizicie. Pripadova studia:
Akvizi¢né aktivity spolo¢nosti Walt Disney.

8. Dcérske spolocnosti v zahrani¢i — pripadové stiidie zamerané na budovanie investicii na
zelenej luke: Automobilky v Slovenskej republike. Stihrnna pripadova stidia (timova praca):
Vyber vhodnej formy vstupu pre slovenské startupy (timova prezentacia a diskusia).

9. Multinacionalne spolo¢nosti — Diskusia na tému: Pozitiva a negativa existencie a fungovania
multinacionalnych spolo¢nosti v si¢asnom globalnom svete. Pripadové §tadie zamerané

na budovania multinacionalnych spolo¢nosti: Nintendo — spolo¢nost’, ktora sa rada hra.
Procter&Gambler — tispech v znameni spotrebného tovaru (vypracovanie business modelov
Canvas pre spoloc¢nosti).




10. Vplyv kultary na medzinarodny manazment — pripadové Studie o vplyve kultiry na
manazment a podnikanie: Marketingové nastroje v moslimskych krajinach. Instantny napoj Tang
na zahrani¢nych trhoch

11. Specifika riadenie medzinarodnych podnikov (marketingové stratégie — budovanie globélnej
znacky). Pripadové stidie zamerané na targeting a positioning: Spoloc¢nost’ Tiffany — ,,bluebox*
ako symbol luxusu. Marketingova stratégia znacky ,,Nivea for men*. Diskusia o novych
nastrojov v marketingu: online média, socidlne siete, viralne videa.

12. Etické podnikanie, socidlna zodpovednost’ podnikov a udrzatel'nost’ v globalnom svete —
etické podnikanie a socialna zodpovednost’ podnikov: pripadové studie: Kto vyraba Apple?
Spolo¢nost’ Patagonia ako priklad etického podnikania. Diskusia o etickej vyrobe v textilnom a
odevnom priemysle: Kto vyrobil moje obleCenie?

13. Medzinarodny obchod a podnikanie vo svete a na Slovensku — diskusia na tému: Stc¢asnost’
a buducnost’ globalneho podnikania. Nové trendy a nastroje, ktoré podnikanie ovplyviiuja.
Priklady dobrej praxe zo sveta — uspesné globalne podniky a ich pribeh. (timové zadanie a
stru¢nd prezentécia s prihliadnutim na identifikaciu kl'aicovych strategickych krokov, ktoré
uspech zarucili).

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 298

A B C D E FX

29.19 34.9 21.81 13.42 0.67 0.0

Vyuéujuci: Ing. Katarina Prochazkova, PhD., Ing. Richard Bednar, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Pracovné prostredie a organizacia prace
KM FPM/
MMB21011/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezna praca, 20 % priebezna pisomna praca, 60 % ustna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (Gicast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na organiziciu prace v podniku vratane podrobného popisu pracovnych
podmienok a pracovnych vzt'ahov, ktoré maju na organizaciu prace zasadny vplyv
Kompetentnost’:

» vediet’, ako mozno pracu v podniku organizovat’ v ramci navrhovania dizajnu pracovného miesta,
» chapat’ pracovné prostredie, ergonomické usporiadanie pracoviska ako dolezité faktory
organizacie prace,

» preukazat’ dolezitost’ ochrany zdravia a bezpec¢nosti prace,

» vediet’ organizovat’ pracovny ¢as v sulade s legislativnymi normami EU a SR,

» chapat’ pracovné vzt'ahy ako dblezity aspekt organizacie prace.

Zrucnost’:

« navrhnut’ modely efektivneho vykonu prace, vratane ur€enia pracovnych noriem,

* navrhnut’ optimalne pracovné prostredie z hl'adiska ergonomickych parametrov,

» ovladat’ zékladné paradigmy v oblasti bezpe€nosti a ochrane zdravia pri praci,

* navrhnut’ optimalnu organizaciu prace z hl'adiska ¢asovych podmienok prace,

« vediet’ sa orientovat’ v kolektivnom vyjednavani.

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do organizacie prace. Pracovna tiloha, pracovny postup a del’ba prace.
2. Design pracovného miesta

3. Stanovenie noriem spotreby prace.

4. Stanovenie noriem spotreby prace.

5. Praca v klasickej skupine a autonémnej pracovnej skupine (timova praca).
6. Pracovné prostredie a jeho vyznam v organizacii prace. Ergondmia.

7. Zakladné fyzikalne faktory pracovného prostredia.




8. Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci.

9. Organizacia pracovného Casu.

9. Nestandardné pracovné rezimy.

10. Casovy manazment

11. Individualne a kolektivne pracovné vztahy.

12. Medzinarodné organizacie a ich vplyv na organizaciu prace

13. Personélne ¢innosti liniovych manazérov v systéme organizacie prace. Kultirny a socialny
kontext systému organizacie prace.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. BEROUSEK, Petr — HUTTLOVA, Eva. Organizace prace v podniku. Praha : Oeconomica,
2004. 113 s. ISBN 80-245-0782-X.

2. STUSEK, JAROMIR. Organizace prace a ergonomie. Praha : Credit, 2001. 199 s. ISBN
80-213-0759-5.

3. NACHTMANNOVA, Olga. — ZUBRIKOVA, Darina. Organizéacia prace. Praktikum.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2005. 95 s. ISBN 80-225-1960-X.

4. DVORAKOVA, Zuzana a kol. Rizeni lidskych zdrojii. Praha : C. H. Beck, 2012. 592 s. ISBN
978-80-7400-347-9.

5. Zakonnik prace — aktualne znenie.

6. Zakon o kolektivnom vyjednavani — aktualne znenie.

7. Nariadenia vlady SR a Vyhlasky MZ SR a MH SR stivisiace s problematikou organizacie
prace.

Doplnkova literatara:

1. GRUBER, David. Time management. Praha: Management Press, 2017. 264 s. ISBN
978-80-726-1480-6.

2. KRUSE, Kevin. Moderni time management. Praha : Grada Publishing. 2019. 176 s. ISBN
978-80-271-2452-7.

3. ZEIGLER, Kenneth. Getting Organised at Work: 24 Lessons to Set Goals, Establish Priorities,
and Manage Your Time. London : McGraw-Hill, 2008. ISBN 9780077119119.

4. BOERI, Tito — BURDA, Michael - KRAMARZ, Francis. Working hours and Job Sharing in
the EU and USA. Oxford : Oxford University Press, 2008. 288 s. ISBN 9780199231027.

5. CONVEY, Neil — BRINER, Rob. Understanding Psychological Contracts at Work. Oxford :
Oxford University Press, 2005. 240 s. ISBN 978-0-19-928065-0.

6. PARKER, Sharon — WALL,Toby. Job and Work Design. London : SAGE Publications. 1998.
184 s. ISBN 0-7619-0420-4.

7. BARANCOVA, Helena a kol. Pracovné pravo v eurdpskej perspektive. Plzeti : Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ales Cenék, 2009. 384 s. ISBN 978-80-7380-241-7.

8. BLYTON, Paul et al. Industrial Relations. London : SAGE Publications. 2008. 688 s. ISBN
978-1-4129-1154-2.

9. STACHO, Zdenko - STACHOVA, Katarina. Organizicia manazérskej prace. Bratislava :
Wolters Kluwer. 2017. 304 s. ISBN 978-80-8168-719-8.

10. RUBINOVA, Dana. Ergonomie. Brno : CERM, 2006. 62 s. ISBN 80-214-3313-2.

11. SHORROCK, Steven - WILLIAMS, Claire. Human Factors and Ergonomics in Practice.
London : Taylor & Francis Ltd. 2016. 456 s. ISBN 9781472439253.

Sylabus predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:
1. Uvod do organizacie prace. Pracovna tiloha, pracovny postup a del’ba prace.
Uvodné cvienie zaéne kratkym uvodom do organizcie prace. Dostant tvodné informacie o
charakteristike a vyzname organizacie prace, obsahu a funkciach organizacie prace, o ulohach




a cieloch organizacie prace — v ekonomickej, v psychofyziologickej a v socialnej oblasti. O
jednotlivych vstupoch a vystupoch pracovného systému a jednotlivych formach del'by prace.
Studentom sa pribliZi problematika organizacie prace, aby mali bliz$iu predstavu, ¢o mozu od
daného predmetu. Rovnako sa studentom ilustruje postupnost’ na d’alsich cviceniach. Urcia sa
podmienky pre uspesné absolvovanie predmetu, ktoré im budu néasledne zaslané na email adresy.
Rovnako dostanti zoznam tém, na ktorych budu nésledne v dvojiciach pracovat’ a prezentacia
bude v poslednych Styroch tyzdnoch semestra. Na zaver prvého stretnutia s pedagdgom sa
Studenti jednotlivo vyjadria, preco si vybrali prave Specializaciu Persondlny manazment.

2. Design pracovného miesta

Studenti budi jednotlivo podl'a konkrétneho zadania riesit’ pracovny systém, ako zakladny prvok
organizacie. Podrobne rozobert vstupy a vystupy pracovného systému, ktoré nasledne niektori

z nich odprezentuju pred ostatnymi Studentami. Na zaver pedagdg zhodnoti rozbor pracovného
systému. Studenti budi jednotlivo a nasledne v time projektovat’ vhodny model, pre uréita
pracovnu poziciu Rozoberu jeho zakladné polozky a moznosti zostavenia.

3. Stanovenie noriem spotreby prace.

Pracovna zmena , jej Struktara. Jednotlivé ¢asy v rdmci ¢asu zmeny — normovatelny ¢as —

Cas prace, ¢as vSeobecne nevyhnutnych prestavok a podmienecne nevyhnutnych prestavok;
straty Casu — osobné straty, technicko-organizac¢né straty a straty pre zivelné udalosti. Snimka
pracovného dia a snimka pracovnej operacie, jej jednotlivé formy, priprava snimkovania.
Stanovenie denného normovaného vykonu. Nové techniky pre stanovenie noriem spotreby prace.
Studenti sa budii na konkrétnych snimkach pracovného diia u¢it’ oznacovat’ jednotlivé ¢innosti

aj ne¢innosti pocas ¢asu zmeny. Spravne pochopenie a nasledne spravne oznacenie je zakladom
pre spravny vypocet normovania prace. Po spravnom oznaceni budi pocitat’ priklady. Rovnako
sa naudia vypo¢itat’ aj stupe zamestnanosti pracovnika. Studenti budu riesit’ priklady zo snimky
pracovnej operacie. Nasledne sa spoji v prikladoch snimka pracovného dna a snimka pracovne;j
operacie a Studenti budu vediet’ vypocitat’ denny normovany vykon pre konkrétnu pracu.

4. Stanovenie noriem spotreby prace.

Pisomna praca - vypocet prikladu denného normovaného vykonu pre konkrétnu pracu. Napisanie
pisomky je podmienkou na pristipenie ku sktiske — méa hodnotu 20 bodov. V pripade neuspechu
Student pisomku opakuje.

5. Praca v klasickej skupine a autonémnej pracovnej skupine (timova praca).

Skupina a jednotlivec. Objektivne podmienky pracovného procesu podstatné a urcujtice pre
vznik pracovnej skupiny Zakladné sociologické fenomény v skupine — socidlna faciliticia,
socialna lenivost’, konformita, pluralistickd ignorancia, socidlna poslusnost’. Socidlne procesy v
skupine, v ktorych sa tieto fenomény prejavuji — skupinova polarizacia, skupinova komunikécia,
skupinové myslenie. Zakladné dimenzie pracovnych skupin — velkost’ skupiny, rovnorodost’/
roznorodost’, autonomnost’ s oh'adom na organizaciu prace. Cvicenie bude zamerané na
diskusiu o modeli spravania sa jednotlivca v pracovnom prostredi. Nasledne sa budi jednotlivo
zaoberat’ zdkladnymi dimenziami pri zostavovani efektivnej klasickej pracovnej skupiny a
autondémnej pracovnej skupiny. V zévere cvicenia spolocne zostavia zédkladné faktory pre
efektivne fungovanie tychto skupin.

6. Pracovné prostredie a jeho vyznam v organizacii prace. Ergondmia.

Faktory ovplyvilujuce pracovny vykon. Podstata ergondmie, jej vyznam pre zamestnanca, podnik
a celu spoloc¢nost’. Zakladné faktory a kritéria vhodného pracovného prostredia. Vytvaranie
pracovného prostredia s uplatnenim poznatkov ergonémie. Usporiadanie pracoviska, typy
pracovného miesta. Vplyv legislativy na pracovné prostredie. Jednotlivé typy kancelarii.
Pracovna stolicka, pracovny stdl, pracovné prostriedky z ergonomického pohl'adu. Cvicenie bude
zamerané na prepojenie ergonomie a fyzikalnych faktorov pracovného prostredia. V skupine
budu konkretizovat’ vybrané fyzikalne faktory pracovného prostredia na jednotlivych prikladoch
na zékladnych typoch prace — manualnej, prace administrativy, prace odbornikov/Specialistov a




prace manazérov. Pri tomto daju aj navrhy na ergonomické vybavenie a usporiadanie pracoviska.
Studenti budu pracovat’ v §tyroch skupinach — prvé skupina bude robit’ navrhy pre manualnu
pracu, druhd pre pracu administrativy, tretia pre pracu odbornikov/Specialistov a Stvrta pre pracu
manazérov. V poslednej Casti cvienia kazda skupina vystipi so svojimi zavermi.

7. Zakladné fyzikalne faktory pracovného prostredia.

Hluk na pracovisku, negativne u¢inky hluku na l'udsky organizmus a nasledne na jeho vykon,
pripustné limity pre jednotlivé druhy prace. Moznosti eliminécie hluku. Optimalne osvetlenie
pracoviska, zasady spravneho osvetlenia. Mikroklimatické podmienky na pracovisku — teplota,
prasnost, vlhkost’. Rozsah optimalnej a pripustnej teploty pre obdobia roka (zimné, letné)

pre jednotlivé typy prac. Farebnd uprava pracoviska — farba z hl'adiska medzinarodnych
bezpecnostnych noriem a farba ako psychofyziologicky stimul.

8. Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci.

Faktory pracovného prostredia, ktoré ovplyvituju bezpecnost a zdravie zamestnancov. Vyznam
a dolezitost BOZP a protipoziarnej ochrany na pracovisku. Pracovny tiraz, jeho definovanie.
Bezpecna praca, principy predchadzania pracovnym nehoddm, prevencia voci pracovnym
nehodam. Stav technoldgie a strojov. Pravne predpisy upravujice oblast’ bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci. Subjekty zabezpecujice bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci. Povinnosti
podniku a zamestnancov.

9. Organizacia pracovného Casu.

Zakladné dimenzie ¢asovych podmienok prace. Zakonné ustanovenia v oblasti casovych
podmienok prace — zdkonny, ustanoveny a uréeny pracovny ¢as. Pracovny rezim, rozvrhnutie
pracovného Casu — rovnomerné, nerovnomerné a fond pracovného ¢asu. Rezim prace a
odpocinku v rdmci zmeny — ochrana zamestnancov a dodrziavanie pracovného ¢asu. Organizacia
zmennosti, jej formy — prekladané a rotaéné zmeny. Problémy noénej prace. Studenti budu robit
rozbor jednotlivych moznosti rozvrhnutia pracovného casu, v ramci ktoré¢ho budu akceptovat
zakonnu nevyhnutnost’ dodrziavania rezimu prace a odpocinku v ramci pracovného dna, tyzdna,
Stvortyzdilového pracovného Casu a referen¢ného casu. Cvicenie bude kolektivne. Vyucujuci
bude v role kouca. Nésledne Studenti budu jednotlivo riesit’ konkrétny priklad rotaéného
striedania zmien, svoje rieSenie odovzdaju vyucujucemu, ktory ich vyhodnoti k nasledujucemu
cviceniu.

9. Nestandardné pracovné rezimy.

Nestandardné pracovné rezimy v celosvetovom, eurépskom a narodnom kontexte. Uloha a
moznosti neStandardnych pracovnych rezimov pre zvySovanie flexibility pracovnej sily. Vyhody
a nevyhody uplatiiovania jednotlivych nestandardnych pracovnych rezimov. Ich Jednotlivé
moznosti neStandardnych pracovnych rezimov - skrateny uvizok, podielovy pracovny ¢as (job
sharing), Home office (Telework, diStan¢nd préca, praca na dial’ku), ,,stlateny* pracovny tyzden,
prediZzené pracovné zmeny, praca na zavolanie (on call contract), flexibilny (pruzny) pracovny
¢as — den, tyzden, Stvortyzdiiové pracovné obdobie, ,,zivotny* pracovny ¢as. Vyucujuci zada
konkrétne situécie pre jednotlivé timy Studentov, ktori zvolia vhodné nestandardné pracovné
rezimy.

10. Casovy manazment

Riadenie ¢asu ako dolezity nastroj v systéme organizacie prace. Hlavné pri¢iny nedostatku ¢asu
z nespravneho riadenia a zlej organizacie prace. Subjektivne pri¢iny nedostatku casu. Techniky
casového manazmentu. Paretovo pravidlo, nutnost’ urcenia priorit. Pohl'ad z helikoptéry,
rozhodovanie o prioritach z nadhl'adu. ,,Eisenhowerov princip*, délezitost’ ma vzdy prednost’
pred nalichavostou. Analyza ABC. Studenti na konkrétnych tlohach budi prezentovat’ jednotlivé
moznosti casového manazmentu podla osobnych preferencii.

11. Individualne a kolektivne pracovné vztahy.

Partnerstvo a participacia zamestnancov. Zakon o kolektivnom vyjednavani. Vplyv Hospodarskej
a socialnej rady (tripartity) na kolektivne vyednéavanie. Principy, ciele a realizacia kolektivneho




vyjednavania. Postup pri kolektivnom vyjednévani. Druhy kolektivnych zmlav — podnikova
kolektivna zmluva, kolektivna zmluva vyssieho stupiia. Obsah kolektivnej zmluvy. Sulad
legislativy z medzinarodnymi normami (normy MOP, nariadenia, smernice ES). Kolektivne
vyjednévanie v kontexte organizéacie prace. Studenti zahrajt rolova hru. Bude vybrana skupina
Studentov za stranu zamestnavatel’a (zastupcovia manazmentu)a druha za stranu zamestnancov
(zastupcovia odborovej organizacie). Na konkrétnom postupe v konkrétnom podniku buda
prezentovat’ priebeh kolektivneho vyjednavania.

12. Medzinarodné organizacie a ich vplyv na organizaciu prace

Medzinarodné organizicia prace, jej historia a zakladné dokumenty suvisiace s organizaciou
prace. Pravny profil a institucie Eurdpskej unie. Europska rada, Eurdpska komisia, Europsky
parlament, Rada Eurdpskej tnie, jej jednotlivé formacie. Supranacionalita prava EU. Sekundarne
pravo EU. Pravne zavizné dokumenty pre jednotlivé ¢lenské staty — nariadenia, rozhodnutia,
smernice. Nezavizné dokumenty — odporacania a stanoviska organov EU. Programové
nezavizné dokumenty EU - Zelena kniha EU, Biela kniha EU. Cvi¢enie zaloZené na diskusii,
zistovanie stupna vedomosti o nalezitostiach, ktoré sa tykaju kazdého ob¢ana EU.

13. Persondlne ¢innosti liniovych manazérov v systéme organizacie prace. Kulturny a socidlny
kontext systému organizacie prace.

Uvedenie zamestnanca na pracovisko a jeho zapracovanie, zadavanie pracovnych uloh,
odovzdavanie informacii, kontrola préce, rieSenie konfliktov, priebezné hodnotenie
zamestnancov. Ochrana osobnych udajov, implementacia GDPR. Rovnaka prilezitost’. Riadenie
rozdielnosti. Sikanovanie a terorizovanie. Sexuélne obt'azovanie. Fajéenie, alkoholizmus a
uzivanie drog. Prejednavanie staznosti. Disciplinarne konanie — jeho jednotlivé fazy. Zakladné
dovody pre okamzité ukoncenie pracovného pomeru.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 153

A B C D E FX

30.72 30.72 30.72 6.54 1.31 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Zuzana Skorkova, PhD., Mgr. Ol'ga Nachtmannova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Organiza¢né spravanie
KM FPM/
MMB21012/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 1.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21006/21-Manazérske rozhodovanie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % aktivita poCas seminaru, vypracovanie a prezentovanie projektu, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (cast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na semindroch 26 h, priprava na seminarny projekt 26 h,
priprava na zapoc¢tovu pracu 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* Komplexny pohlad na organiziciu prostrednictvom porozumenia principov vzajomného
prepojenia jednotlivych oblasti organiza¢ného spravania — osobnostnych a individualnych
predpokladov zamestnanca, principov timovej spoluprice a prvkov organizacie ako celku.
Vytvaranie praktického pohl'adu na efektivne riadenie procesov a vedenie I'udi s reSpektovanim
ziskanych poznatkov.

Kompetentnost’:

* vediet’ vyuzit' poznatky ako individualne, skupinové alebo organizacné aspekty ovplyviiuju
moznosti dosiahnutia ciel'ov organizacie

« zvolit' adekvatny riadiaci pristup, resp. model, vzhl'adom na aktudlnu situdciu, zameranu na
oblast’ motivovania, hodnotenia, vedenia pracovnych skupin a delegovania, riesenia konfliktnych
a problémovych situacii s reSpektovanim hodnotovej orientacie, potrieb a rozvoja zamestnancov

* prepojit’ prvky riadenia v procese implementacie zmien prostrednictvom modelov organizacnych
zmien a rozvoja z pohl'adu manazéra a zamestnanca

» aplikovat’ znalosti do praktickych pripadov manazérskeho prostredia

* navrhovat’ rieSenia a obhdjit’ zavery

Zrucnost’:

» diferencovat’ jednotlivé charakteristiky zamestnancov, adekvatne vyuzit’ v procese individualneho
pristupu a zarovei nastavenia timovej kooperacie

* interpretovat a vyuzit tedrie motivacie, tedrie vodcovstva, tedrie timovej dynamiky,
implementécie zmien, riadenia konfliktov a vztahov

* rozvijat’ zru¢nosti komunikacie a prezentacie organiza¢nych situacii.

* rozvijat’ zru¢nosti timovej prace a zucastiovat’ sa na timovych projektoch




* hodnotit’ a analyzovat' rieSenia ostatnych Studentov tykajice sa pripadovych stadii a
organizacnych problémov.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do tedrie organizaného spravania.
. Zamestnanci v organizacii.

. Hodnotova orientacia zamestnancov, skupiny a organizacie.
. Vykonova motivacia v organizacii.

. Rozvoj kariéry zamestnancov.

. Pracovna skupina v organizacii.

. Konflikty v organizacii.

. Komunikécia v organizacii.

9. Manazér v organizacii.

10. Riadenie v organizécii

11. Moc, vztahy a role v organizicii.

12. Manazment zmien v organizacii

13. Organizac¢na kulttra a etika.

Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do tedrie organizaného spravania.
. Zamestnanci v organizacii.

. Hodnotova orientacia zamestnancov, skupiny a organizacie.
. Vykonova motivacia v organizacii.

. Rozvoj kariéry zamestnancov.

. Pracovna skupina v organizacii.

. Konflikty v organizacii.

. Komunikécia v organizicii.

9. Manazér v organizacii.

10. Riadenie v organizacii.

11. Moc, vztahy a role v organizicii.

12. Manazment zmien v organizacii

13. Organizac¢na kulttra a etika.

01N LN W —

01N LN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. GAZOVA ADAMKOVA, Hana - SZARKOVA, Miroslava - VOLAR, Jozef.

Organiza&né spravanie v podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM. 2010. 226 s. ISBN
978-80-225-2956-3.

2. RUDY, J. a kol. Manazment a organiza¢né spravanie. Munster : MV-Wissenschaft. 2013. 352
s. ISBN 978-38-699-1913-3.

3. DEDINA, Jiti - CEJTHAMR, Vaclav. Management a organizaéni chovani. Praha : Grada,
Publishing, 2010. 352 s. ISBN 978-80-247-3348-7.

4. BUCHANAN, A. David., HUCZYNSKI, A. Andrzej. Organizational Behaviour. London :
Pearson, 2019. 872 s. ISBN 978-129-2251-58-5.

5. MULLINS, Laurie J. Organisational Behaviour in the Workplace. London : Pearson, 2019. 752
s. ISBN 978-1292245485.

6. MORLEY, Michael - MOORE, Sarah — HERATY, Noreen — LINEHAN, Margaret —
MCcCURTIN, Sarah.: Principles of Organisational Behaviour. London : Gill & Macmillan, 2004.
571 s. ISBN 978-0717136704.

Doplnkova literatara:




1. GRENCIKOVA, Adriana - NAVICKAS, Valentinas. Spravanie sa 'udi v organizaciach.
Praha : Ale§ Cen&k, 2013. 206 s. ISBN 978-80-7380-481-7.

2. BIRKNEROVA, Zuzana. Organiza¢né spravanie. Od teérie k aplikécii v praxi. Pezinok : Via
Biblioteca, 2011. 194 s. ISBN 978-80-89527-00-7,

3. DEDINA, Jiti — ODCHAZEL, Jifi, Management a moderni organizovani firmy. Praha : Grada
Publishing, 2007. 324 s. ISBN 978-80-247-2149-1.

4. KING, Daniel - LAWLEY, Scott. Organizational Behaviour. Oxford : Oxford University Press,
2019. 720 s. ISBN 978-0198807780.

5. BROOKS, Ian. Organizational Behaviour: Individuals, Groups and Organisation. London :
Pearson, 2018. 352 s. ISBN 978-1292200682.

6. BRATTON, John. Work and Organizational Behaviour. London : Macmillan Education, 2020.
554 s. ISBN 978-1352010978.

7. FRENCH, Ray - RAYNER Charlotte - REES, Gary - RUMBLES, Sally. Organizational
Behviour. New York : John Wiley, 2016. 480 s. ISBN 978-1118916292.

8. MULLINS, J. Laurie. Management and Organizational Behaviour. London : Pearson, 2016.
680 s. ISBN 978-1292088518.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do tedrie organizaéného spravania.

Teoretické vychodiska chépania problematiky organiza¢ného spravania. Vyvoj nazorov na
organizaciu a postavenie zamestnancov v organizacii. Determinanty vzniku a formovania
organiza¢ného spravania z hl'adiska organizacie a zamestnanca a ich rozdelenie. Vymedzenie

a koncepcia predmetu Organizacné spravanie. Pristupy jednotlivych vednych disciplin k
organiza¢nému spravaniu. Kategoridlny aparat organizacného spravania. Metodologia v
organiza¢nom spravani. Organiza¢né spravanie v praxi.

2. Zamestnanci v organizacii.

Individualne predpoklady zamestnancov v organizacii. Pracovnd a psychicka spdsobilost’
zamestnancov. Osobnostné dispozicie ako jeden z predpokladov vykonnosti, efektivity a
formovania interpersonalnych vzt'ahov v organizacii. Vlastnosti, schopnosti a zru¢nosti
zamestnancov. Formy identifikacie individualnych osobnostnych dispozicii zamestnancov.
Metody rozvoja a vzdeldvania zamestnancov. Aplikacia poznatkov psychologie osobnosti v
organiza¢nom spravani. Vyznam rozmiestilovania zamestnancov pre formovanie organizacného
spravania.

3. Hodnotova orientacia zamestnancov, skupiny a organizacie.

Organizacny rozvoj zamestnancov a organizacie prostrednictvom postojov a hodnotove;j
orientacie. Identifikovanie zloziek hodnotového systému zamestnancov. Definovanie hodnotove;j
orientacie organizacie. Miera diferencie hodnotového systému organizacie a individualnych
hodn6t zamestnancov. Typologia zamestnancov vzhl'adom na ich individuédlny rebri¢ek hodnot.
Hodnoty ako motiva¢ny prvok riadenia z hl'adiska formovania organizaéného spravania. Zmeny
v hodnotovej orientécii a postojoch.

4. Vykonova motivacia v organizacii.

Vymedzenie pojmu vykonova motivacia. Zakladné motiva¢né prvky na zvySovanie individudlne;j
a skupinovej vykonnosti. Vykonova sposobilost’, jej individudlne a organiza¢né atributy.
Metody identifikovania psychologickych a ekonomickych motiva¢nych faktorov. Formulovanie
organiza¢nych, skupinovych a individuélnych motiva¢nych programov. Modely vykonove;j
motivacie vzhl'adom na individualitu zamestnancov a zameranie organizacie. Motiva¢né nastroje
a ich aplikovanie v organizacii vo vztahu k organizacnym cielom a organiza¢nej kulttre.

5. Rozvoj kariéry zamestnancov.

Kariéra ako profesionalna draha zamestnanca. Kariérovy cyklus zamestnanca a jeho dimenzie.
Planovanie a riadenie kariéry v organizacii. Uloha zamestnanca, manazéra a organizacie v




procese kariérneho rozvoja. Kariérové typy zamestnancov a ich vedenie v organizacii. Vnutorné a
vonkajsie vnimanie kariéry. Kariéra ako motiva¢ny a vykonovy prvok. Kariérovy rast ako sucast’
organizacnej politiky. Kariérové problémy a ich identifikovanie. Talent manazment, cieleny
pristup k procesu talent manazmentu v organizacii.

6. Pracovna skupina v organizacii.

Charakteristiky pracovnej skupiny ako vychodisko pre riadenie jednotlivcov a celej skupiny.
Skupinova dynamika a sposoby zvladania jednotlivych etap s cielom efektivnej vykonnosti.
Metody na identifikovanie skupinovych interpersondlnych struktar a ich vyuzitie v riadeni.
Zakladné rozdiely medzi timom a pracovnou skupinou. Tim dizajn a zakladné role zamestnancov
v time. Uloha manazéra v time. Zakladné charakteristiky skupinovej a timovej préce.

7. Konflikty v organizécii.

Spory, konfliktné a krizové situacie v organizacii. Pri¢iny a zdroje ich vzniku na tirovni
individualnej rozdielnosti, pracovnej skupiny a organizacie. Identifikovanie, rieSenie a
eliminovanie konfliktnych situdcii a konfliktov. Typoldgia konfliktov. Pozitivny a negativny
konflikt a ich vplyv na organizacné spravanie. Dynamika organiza¢nych vztahov a formovanie
interpersonalnych vzt'ahov. Klasické a alternativne modely rieSenia konfliktov. Mobbing ako
dosledok nezvladnutych a nerieSenych interpersonalnych alebo intrapersonalnych konfliktov.
Formy, priebeh, dosledky.

8. Komunikacia v organizicii.

Specifika organizaénej komunikacie vzhl'adom na charakter organiza¢nej §truktiry.
Komunikac¢né nastroje vyuzivané na jednotlivych tirovniach organizac¢nej Struktary. Subjekty

a nositelia organiza¢nej komunikacie. Komunikacné $tyly a ich identifikécia v organizacii.
Interpersonalna, organiza¢nd, masova komunikacia — subjekty, forma, priebeh, Specifikd. Krizova
komunikacia v obdobi planovanych a neplanovanych zmien, pri ohrozeni ciel'ov a existencie
organizacie. Virtuadlna komunikacie — Specifikd, vyhody a rizika. Bariéry a interferencie v
organiza¢nej komunikacii, identifikovanie ich zdrojov a nositel'ov.

9. Manazér v organizacii.

Osobnostné dispozicie manazéra v suvislosti s efektivnym zvladanim procesov riadenia na
jednotlivych urovniach organizacnej Struktury. Vlastnosti a riadiace zru¢nosti ispesného
manazéra. Charizma a manazér. Dimenzie vodcovstva. Prdvomoc a manazérske kompetencie
veducich vzhl'adom na uroven riadenia. Rozhodovanie na jednotlivych trovniach riadenia.
Manazér a lider v procese formovania organizaéného spravania. Sucasné trendy poziadaviek na
sposobilost’ manazéra.

10. Riadenie v organizécii

Riadiace s$tyly a ich optimalne vyuzitie v Specifickych typoch pracovnych skupin a timov.

Teorie Stylu vedenia. Kontingenény model vedenia. Transformacény a transakény model vedenia.
Formalny a neformalny veduci v pracovnej skupine. Meranie Gspesnosti $tylu vedenia. Procesy
riadenia pracovnej skupiny. Zadavanie a delegovanie pracovnych tlloh zamestnancom — postupy,
vyhody a bariéry. Kouc¢ing ako efektivny pristup v riadeni. Riadenie v krizovych situdciach

— §pecifikd, moznosti, rizikd. Vyuzivanie kreativnych a inovativnych postupov v riadeni
pracovnych skupin.

11. Moc, vztahy a role v organizicii.

Definovanie moci a pravomoci. Formélna a neformélna moc. Hlavné zdroje moci a ich
efektivnost’ vyuzivania v organizacii. Budovanie moci a prostriedky jej budovania. Osobnost’

a moc. Nastroje moci pri riadeni z hPadiska formovania organizaéného spravania. Urovei a
formovanie interpersonalnych vzt'ahov v organizacii v zavislosti od pozicii v organizacnej
Struktare. Formalna a neformalna rola.

12. Manazment zmien v organizacii

Charakteristika organiza¢nych zmien a organiza¢ného rozvoja. Typoldgia zmien v organizacii a
ich Specifikd. Implementacia a riadenie zmien v organizacii. Modely zavadzania zmien z pohl'adu




manazéra a zamestnanca. Zamestnanci a vnimanie zmien v organizacii. Pripravenost’ na zmeny
a formy odporu k zmendm. Techniky riadenia odporu k zmendm. Hodnotenie procesu zmien.
Uloha manaZéra v procese manazmentu zmien.

13. Organizac¢na kulttra a etika.

Organizacna kultara ako stucast’ strategického rozvoja organizacie. Typologia a formovanie
organizac¢nej kultary. Prvky organizacnej kultury — symboly, hodnoty, presvedcenia. Silna

a slaba organizac¢na kultara. Atribaty zdravej organiza¢nej kultiry. Organizac¢na kultura v
medzinarodnych organizaciach — dimenzie narodnych kultar. Etika ako sucast’ organizacnej
kultary. Manazérska etika a eticky kodex organizacie ako nastroj zvySovania jej efektivnosti.
Funkcia a dodrziavanie etického kodexu.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do tedrie organizaéného spravania.

Aplikacia teoretickych poznatkov problematiky organizacného spravania v organizacii.
Porovnanie jednotlivych pristupov k organizécii a zamestnancom z historického pohl'adu —
vyuzitie principov v sucasnosti. Vyuzitie kvantitativnych, kvalitativnych a matematickych metod
vo vyskume pre rozvoj organiza¢ného spravania. Komparacia pristupov k organizacii z pohl'adu
jednotlivych vednych disciplin. Organiza¢né spravanie a aplikacia v manazérskej praxi.

2. Zamestnanci v organizacii.

Vyuzitie niektorych metod na identifikovane individualnych osobnostnych dispozicii
zamestnancov. Simulécia assessment centra a d’alSich sposobov poznavania individualnych
predpokladov a sposobilosti zamestnancov — rozhovor, testové techniky, pripadové stadie,
modelové situacie. Aplikacia poznatkov psycholdgie osobnosti v organizaénom spravani.
Individualne a skupinové zadania na zoznamenie sa s metdédami rozvoja a vzdelavania
zamestnancov. Priprava a spétna vizby v oblasti komunikacie manazéra s uchddzacmi.
Vyuzivanie poznatkov pri efektivnom rozmiestiiovani a adaptacii zamestnancov.

3. Hodnotov4 orientacia zamestnancov, skupiny a organizacie.

Vyuzitie hodnotovych a postojovych §kal pri identifikovani hodnotovej orientacie zamestnancov
a organizacie. Postupy pri tvorbe a vyhodnocovani hodnotovych a postojovych $kal v sulade

s hodnotami organizécie. Hodnoty ako motivacny prvok riadenia z hl'adiska formovania
organiza¢ného spravania — vyuzivanie praktickych poznatkov. Individualna typolégia vzhl'adom
na individualny rebri¢ek hodnét. Spdsoby vyuzitia poznatkov pri individualnom pristupe k
zamestnancom ako aj pri zostavovani a riadeni timov.

4. Vykonova motivacia v organizacii.

Postupy pri identifikovani zékladnych motivaénych prvkov na zvySovanie individualnej

a skupinovej vykonnosti. Aplikacia motivacnych teérii na konkrétne potreby organizacie.
Motiva¢né nastroje a ich aplikovanie v organizacii vo vztahu k organizatnym cielom. RieSenie
pripadovych §tadii zameranych na efektivne motivovanie zamestnancov. Vyuzivanie modelovych
situdcii a simuldcia motivaénych rozhovorov. Tvorba motivaénych programov na zéklade
individualnych a organiza¢nych cielov.

5. Rozvoj kariéry zamestnancov.

Sposoby a moznosti identifikovania individualnych kariérovych typov. Zostavovanie schém
planovania a riadenia kariéry zamestnancov na zaklade konkrétnych atributov — individudlne

a skupinové spracovanie problematiky. Hodnotenie z pohl'adu zamestnanca, manazéra a
organizacie. Popisanie hlavnych problémov pri realizacii kariérového planu. Priprava a
zostavovanie vlastného kariérového planu. Proces talent manazmentu. RieSenie pripadovych a
modelovych zadani.

6. Pracovna skupina v organizacii.

Overenie a porovnanie prace v pracovnej skupine a time z pohl'adu rieSenia konkrétneho zadania.
Vyuzitie metdd na identifikovanie skupinovej a timovej role. Postupy pri zostavovani efektivnej
skupiny a timu vzhl'adom na individualnu timovu rolu a typ pracovnej tlohy. Modelové cvicenia




rieSenia uloh pri skupinovej a timovej praci. Nacvik skupinovej komunikacie, interakcie a
spolo¢ného riesSenia pracovnych tloh. Vyhody a obmedzenia.

7. Konflikty v organizécii.

Rozdiel medzi sporom, konfliktom a krizovou situéciou — atributy, rozdielnost’ vztahov,
komunikacia, riadenie a rieSenie. Identifikovanie pri¢in vzniku konfliktov v pracovnej skupine

— intrapersonalnych, interpersondlnych a medziskupinovych. RieSenie skupinovych zadani a
riadend diskusia. Oboznadmenie sa s moznost'ami a postupmi rieSenia a eliminovania konfliktov.
Vyuzitie modelovych situacii a hranie roli pri zvladani konfliktov. Identifikovanie preferovanej
individudlnej stratégii rieSenia konfliktov.

8. Komunikacia v organizicii.

Komunikac¢né néstroje a ich vyuzivanie v organizacii. Spdsoby analyzy zdrojov komunika¢nych
bariér v organizacnej komunikacii. Principy vyuZzivania komunika¢nych §tylov — porovnanie,
vyhody, obmedzenia, riadena diskusia. Ako komunikovat’ v krizovom obdobi. Specifika
virtualnej komunikécie, online komunikécia. VyuZzivanie online platforiem. Nacvik rieSenia
konkrétnych komunika¢nych situécii v organizacii. Principy komparacie timovej a manazérske;j
komunikacie.

9. Manazér v organizacii.

Identifikovanie role manazéra a lidra v procese formovania organizacného spravania. Vlastnosti
a riadiace zru¢nosti uspesného manazéra. Urcovanie zdkladnych riadiacich Stylov a ich optimalne
vyuzitie v Specifickych typoch pracovnych skupin a timov. Pravomoc a manazérske kompetencie
veducich vzhl'adom na uroven riadenia. RieSenie pripadovych s§tadii, individualne a skupinové
rieSenia, diskusia. Sucasné trendy poziadaviek na sposobilost’ manazéra.

10. Riadenie v organizacii.

Vyuzitie a nacvik niektorych konkrétnych riadiacich pristupov v pracovnej skupine - klasické
pristupy, transformacny a transakény pristup, formalny a neformalny pristup, koucingovy pristup.
Aplikovanie metddy sociometria na identifikovanie vnitornych vzt'ahov v pracovnej skupine,
dolezity pri vol'be riadiaceho pristupu manazéra. RieSenie modelovych situéacii. Vypracovanie

a vyuzivanie SWOT analyzy pri zaddvani konkrétnych tloh. Principy delegovania tloh —
modelové situacie. Principy krizového riadenia. Principy inovativneho riadenia.

11. Moc, vztahy a role v organizicii.

Sposoby vyuzivania nastrojov moci pri riadeni z hl'adiska formovania organiza¢ného spravania.
Identifikécia konkrétnych foriem mocenskych vztahov v organizacii. Porovnanie prejavov
formalnej a neformalnej moci — sposoby komunikacie, akceptovanie zamestnancami, efektivnost,
rizika. Néstroje moci — prepojenie s poziciou a rolou v ramci organizacnej Struktury - ako ich
efektivne vyuzivat. RieSenie individudlny a skupinovych zadani, pripadovych §tadii, riadena
diskusia.

12. Manazment zmien v organizacii

Identifikovanie atributov réznych typov zmien v organizacii — sumarizacia, porovnanie, moznosti
pristupu zo strany zamestnancov a manazérov. Oboznamenie sa s moznostami vyuzivania
réznych modelov zavadzania zmien v organizacii. Spracovanie moznosti pristupu manazéra k
odporu a odmietaniu zmien zamestnancami. Forma komunikacie so zamestnancami v obdobi
pripravy a implementacie zmien. Skupinova spolupraca pri rieSeni modelovych zadani.

13. Organizac¢na kulttra a etika.

Typolodgia a formovanie organizacnej kultary. Ako identifikovat’ organiza¢n kultiru z

pohladu jednotlivych atributov - symboly, hodnoty, presvedéenia. Specifika organiza¢nej

kultiry v medzinarodnych organizacidch — dimenzie jednotlivych narodnych kultar. Vzorové
etické kodexy. Postupy tvorby imidz v nadvéznosti na spolo¢ensku a podnikatel'sku etiku.
Identifikovanie hlavnych nositel'ov imidz podniku. Riesenie skupinovych zadani a pripadovych
stadii.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:




slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 491
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23.83 31.57 27.49 14.26 2.65 0.2

Vyuéujuci: Mgr. Hana Gazova-Adamkova, PhD., prof. Ing. Nadezda Jankelova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nézov predmetu: Organiza¢ny dizajn podniku
KM FPM/
MMB21013/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21012/21-Organiza¢né spravanie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna praca pri vypracovani projektu, 60 % tstna skuska a obhajoba projektu

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na findlnu obhajobu projektu 13 h, priprava projektu 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

 Pochopenie podstaty organizovania a organiza¢ného dizajnu a jeho miesta v systéme riadenia
podniku. Poznanie procesu organizovania, tvorby organiza¢nej Struktiry podniku a ich jednotlivych
dimenzii — centralizacie, formalizacie, hierarchie a Specializacie. Poznanie vplyvu novych trendov
ako vznik centra zdiel'anych sluzieb, outsourcingu ¢i offshoringu na organiza¢nu Struktiru podniku,
co-working. Poznanie rozdielov medzi byrokratickym a adhokratickym systémom organizovania
podniku. Pochopenie vplyvu informacnych technologii na organizacnu Strukturu podniku —
virtualne organizécie, praca z domu.

Kompetentnost’:

« efektivne vyuzivat' podstatné informdacie o organizacnej Strukture podniku, jej zdkladnych
znakoch, tvare, rozpiti riadenia v praxi,

» kriticky zhodnotit’ vyber vhodnej organiza¢nej Struktiry v podniku,

» kriticky zhodnotit’ prejavy byrokracie a adhokracie v podniku, ich pozitivnych a negativnych
prejavov,

« navrhnut’ rieSenia a obh4jit’ zavery alebo odporicania pre zmenu organizacnej Struktary podniku.
Zrucnost’:

« interpretovat’ Specifikd organiza¢nych Struktir podnikov,

» kriticky zhodnotit’ moznosti vyberu organiza¢nej Struktury,

« analyzovat faktory ovplyvitujice tvar organizacnej Struktury,

« identifikovat’ prejavy byrokracie ¢i adhokracie v podniku,

* vykonat’ analyzu vplyvu outsourcingu, offshoringu ¢i zriadenia centra zdiel'anych sluzieb na
organiza¢nu Struktiru podniku

Stru¢na osnova predmetu:




Tematické vymedzenie prednasok:

1. Organizovanie a organizacia, podnik ako otvoreny systém

2. Organizacné Struktura a jej dimenzie 1. Dimenzia formalizicie a dimenzia centralizdcie v
organizacnej Struktire podniku.

3. Organizacna Struktira a jej dimenzie II. Dimenzia hierarchie a dimenzia Specializacie v
organizacnej Struktire podniku.

4. Procesna organizac¢na Struktara ako urcujuci faktor Gtvarovej struktary.

5. Byrokraticka organizacia a jej prejavy v podniku.

6. Holokraticka organizacie a jej prejavy v podniku.

7. Konfiguracia a typy organizanych Struktar I. Klasicky (mechanicky) pristup k tvorbe
organiza¢nych Struktar. (Funkciondlna a divizionalna Struktura).

8. Konfiguracia a typy organizacnych Struktar II. Stcasny pristup k tvorbe organizanych Struktir
— organické Struktury. Projektova Struktura, maticovy Struktura.

9. Konfiguracia a typy organizacnych Struktur III. St€asny pristup k tvorbe organiza¢nych Struktir
10. Sietova Struktura. outsourcing, offshoring, Centrd zdielanych sluzieb a ich vplyv na

organiza¢nu Strukturu podniku

11. Virtudlna organizécia a virtualny tim v podniku.
12. Praca na dial’ku ako inovativna forma organizacie prace v podniku. Coworking a coworkingové
centra.

13. Nov¢ trendy v organizacnom dizajne podnikov.

Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do problematiky organizovania.

. Organizacna Struktura a jej dimenzie 1.

. Organizacnd Struktura a jej dimenzie II.

. Delegovanie — ako zakladna manazérska zruc¢nost’.

. Prezentécia Ciastkovych vysledkov studentskych projektov a ich diskusia.

. Byrokratické organizicia.

. Holokracia — ako alternativa vo¢i byrokracii v podniku.

. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktur I.

9. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktur II.

10. Prezentacia ¢iastkovych vysledkov Studentskych projektov a ich diskusia.
11. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktur III.

12. Virtualna organizacia a virtualny tim.

13. Stcasné a nové trendy v organizovani podnikov
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Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. THOMASOVA, Elena. Organizovanie : tedria a prax organizovania podniku. 1. vydanie.
Bratislava : Sprint 2, 2013. 320 s. ISBN 978-80-89393-93-0.

2. SKORKOVA, Zuzana. Organizovanie: pripadové $tadie. 2. rozsirené vydanie. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2018. 136 s. ISBN 978-80-225-4526-6.

3. LALOUX, Frederic. Budoucnost organizaci, Privodce budovanim organizaci v 21. stoleti na
zaklad¢ evoluce lidského uvazovani. Praha : Peoplecomm, 2016. 377 s. ISBN 978 8087917299.
4. KASSAY, Stefan. Riadenie. Stvrta ¢ast’. Organiza¢né $truktury. Bratislava : VEDA, 2013. 177
s. ISBN 978-80-224-1323-7.

5. COVEY, Stephen. NajdolezitejSie veci ako prvé. Bratislava : Eastone Books, 2014. 368 s.
ISBN 9788081092572.

Doplnkova literatara:

1. AQUINAS, Chadha P. Organization Structure and Design, applications and challenges. New
Delhi : Wxcel Books, 2008. 524 s. ISBN 978-81-7446-682-2.




2. BURTON, M. Richard — OBEL, Borge — DESANCTIS, Gerardine. Organizational Design:

A Step-by-Step Approach. Cambridge : Cambridge University Press, 2011. 258 s. ISBN
978-1-107-00448-1.

3. DAFT, Richard L. - MURPHY, Jonathan - WILLMOTT, Hugh. Organization Theory &
Design: An International Perspective. 3rd Edition. Hampshire : Cengage Learning EMEA, 2018.
588 s. ISBN 978-1-4737-2638-3.

4. DIEFENBACH, Thomas. Hierarchy and organisation — Toward a general theory of herarchical
social systems. London : Taylor &Francis, 2015. 301 s. ISBN 978-0-415-84392-8.

5. DIEFENBACH, Thomas — TODNEM, Run. Reinventing Hierarchy and Bureaucracy.

Bingley : Emerald Group Publishing Limited, 2012. 252 s. ISBN 978-1-78052-782-6.

6. HATCH, Mary Jo. Organization Theory: Modern, Symbolic, and Postmodern Perspectives. 4th
Edition. Oxford : Oxford University Press, 2018. 408 s. ISBN 978-0-19-872398-1.

7. CHILD, John Organization Contemporary principles and practice. 2nd edition. Hoboken :
Wiley, 2015. 536 s. ISBN 978-1-119-95183-4.

8. KING, Daniel - LAWLEY, Scott. Organizational Behaviour. 3rd Edition. Oxford : Oxford
University Press, 2019. 690 s. ISBN 978-0-19-880778-0.

9. ROBERTSON, B. J. Holacracy — The revolutionary management system that abolishes
hierarchy. Bungay : Clays Ltd., St Ives plc., 2015. 225 s. ISBN 978-0-241-20586-0.

10. WORREN, Nicolay. Organization Design: Simplifying Complex Systems. 2nd Edition.
Abingdon : Routledge, 2018. 309 s. ISBN 978-1-138-50286-4.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Organizovanie a organizacia, podnik ako otvoreny systém

Zmysel existencie organizacii. Historia vzniku podnikov ako i dolezitych mil'nikov — jednotlivé
technologické objavy, ¢i priemyselné revolucie, ktoré podmienili vznik podnikov v ich sucasne;j
podobe. Definicia zakladnych pojmov - organizécia, organizovanie, rozdiely medzi organizéciou
a podnikom. Organizovanie ako manazérska funkcia a jej postavenie v manazmente. Znaky
organizacii — inStrumentalnost’, formalnost’, kultira organizacie a Struktira organizacie.

2. Organizacna Struktura a jej dimenzie I. Dimenzia formalizacie a dimenzia centralizacie v
organizac¢nej Struktire podniku.

Dimenzia formalizacie organizac¢nej Struktiry, stupen organizovanosti v podniku a organizacné
normy. Sustava organiza¢nych noriem v podniku - organizacny poriadok, smernice, prikazy,
pokyny, postupy. Dimenzia centralizcie v organizacnej Struktire. Vzajomny vzt'ah centralizacie
a formalizacie v podniku. Dimenzie centralizacie a formalizacie v podniku — podnik typu stroj
(Walmart), typu klan (IKEA) a mozaika (UNILEVER), typu rodina (Disney Corporation) a typu
trh. Vyhody a nevyhody jednotlivych organiza¢nych usporiadani.

3. Organizac¢na $truktura a jej dimenzie II. Dimenzia hierarchie a dimenzia Specializacie v
organizacnej Struktire podniku.

Dimenzia hierarchie v organiza¢nej Struktire — rozpitie riadenia a jeho vplyv na tvar
organizaénej §truktiry. Uzke a $iroké rozpitie riadenia. Pristupy k uréeniu optimalneho rozpitia
riadenia. Vysoka a plocha organiza¢na Struktara, ich vyhody a nevyhody. Zostihl'ovanie
organizac¢nej Struktiry — Lean management a jeho dopady na organiza¢nu Strukturu v podniku.
Organizacna pamit a strata organizac¢nej pamite v dosledku lean managementu. Dimenzia
Specializacie v organizacnej Strukture podniku, vyhody a nevyhody Specializécie.

4. Procesna organizac¢na Struktara ako urcujuci faktor Gtvarovej struktary.

Identifikécia rozdielov medzi procesnou a utvarovou struktirou. Organizacné grafy a procesné
diagramy vyuzivané v podniku. Zakladné Casti organigrafov — set, ret'azec, hub a web. Procesné
mapy podnikov. Komparacia procesnej a utvarovej organizac¢nej Struktiry a sposoby ich
zobrazenia. Nalezitosti organigramov, organigramy pre stcasny a zelany stav.

5. Byrokraticka organizacia a jej prejavy v podniku.




Historicky pohl'ad na byrokraciu a jej definicie z pohl'adu manazmentu, socioldgie a politologie.
Byrokracia v sti¢asnosti — jej prejavy a dopady na podnik a jeho organizac¢nu Struktiru,
alternativa voci byrokracii v podniku. Pozitiva a negativa byrokracie v podniku. Kritika
byrokracie v minulosti a sucasna kritika byrokracie. Weber, Crozier, Merton, Simon, Hamel

a ich kritika byrokracie. Bureaucracy Mass Index (BMI), a analyza sucasnej situacie, preco

sa byrokracii tak vel'mi dari, preco sa rozrasta a prekvitad. Byrokratizacia a Zelezna klietka
byrokracie.

6. Holokraticka organizacie a jej prejavy v podniku.

Holokracia ako alternativa voci byrokracii v podniku. Teoretické vymedzenie holokracie,
porovnanie holokracie a byrokracie. Horizontalna Specializacia, transparentnd spoloc¢nost,
decentralizacia v ramci samotného timu ako aj v ramci viacerych pracovnych timov. Holokracia a
jej porovnanie s hierarchiou a heterarchiou. Hlavné principy holokracie: Dynamické planovanie,
Iterativne organiza¢né ucenie sa, Integra¢né prijimanie rozhodnuti, Evolu¢na a ti¢elovo
orientovana organizacia, Fraktalna seba-organizacia organizacnej hierarchie...Priklady podnikov,
ktoré su postavené na principoch holokracie — Zappos, JumpSoft, Arca, Precision Nutrition,
David Allen Company, Morning Star.

7. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktur I. Klasicky (mechanicky) pristup k tvorbe
organiza¢nych Struktar. (Funkciondlna a divizionalna Struktura).

Klasicky pristup k organizaénym Struktiiram a sucasny pristup ku konfiguracii organizacnych
Struktur. Jednoducha Struktira, liniova Struktara, liniovo — Stdbna organizacna Struktura.

Vyhody a nevyhody jednotlivych organiza¢nych usporiadani. Vztahy vertikalne, horizontalne,
diagonalne. Zavod, prevadzka, dieliia v podniku. Utvarova a procesnd organizaéna §truktura.

8. Konfiguracia a typy organizac¢nych struktur II. Sti€asny pristup k tvorbe organizacnych Struktar
— organické Struktury. Projektova Struktura, maticovy Struktura.

Sucasny pristup k tvorbe organiza¢nych Struktir — mechanicky a organicky model. Funkcionalna
a divizna organizac¢na Struktura. Vyhody a nevyhody funkcionalneho usporiadania. Produktova
divizia, jej vyhody a nevyhody. Geograficka divizia, jej vyhody a nevyhody. Divizia podl'a
zakaznikov, jej vyhody a nevyhody. Priklady firiem s diviznym organiza¢nym usporiadanim

— Henkel, Siemens, Electricité de France. Duplicita funkcii v diviznej Strukture a jej vplyv na
naklady spolo¢nosti. Porovnanie funkciondlnej a diviznej Struktiry.

9. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktar III. Sti¢asny pristup k tvorbe organiza¢nych
Struktur — organicky model. Horizontélna Struktara, timova Struktura. Organicky pristup ku
konfiguracii organiza¢nych Struktir — projektové struktiry — projektova koordinacia, Cista
projektova organizacia, projektova integracia. Projekt a jeho zakladné znaky. Vyhody a nevyhody
projektovych Struktir. Maticova Struktura — jej vyhody a nevyhody. Timové a horizontalne
Struktury, ich vyhody a nevyhody. Siet'ové struktary, ich vyhody a nevyhody. Priklady podnikov s
organickym pristupom ku konfiguracii svojej Struktary.

10. Sietova Struktura. outsourcing, offshoring, Centra zdiel'anych sluzieb a ich vplyv na
organiza¢nu Struktiru podniku

Vyuzivanie centier zdielanych sluzieb (Shared Service Centers), outsourcingu (Business

Process Outsourcing) a offshoringu a ich vplyv na organiza¢n $truktiru podniku. Porovnanie
vyhod a nevyhod vyuzivania centier zdielanych sluzieb a outsourcingu. Dévody vyuZzivania
offshoringu. Definicie pojmov ako offshoring, nearshoring, onshoring, reshoring, outsourcing,
insourcing. Sucasna situacia vyvoja centier zdiel'anych sluzieb a outsourcingu na Slovensku.
Centra podnikovych sluzieb — ich casovy vyvoj, generacie, vplyv na hospodarstvo Slovenske;j
republiky. Budtcnost’ organizacnych Struktar — trend sploStovania, virtualizacie a flexibility.
Forum pre centra podnikovych sluzieb a ich ¢innost’ na Slovensku.

11. Virtualna organizécia a virtualny tim v podniku.

Zakladné znaky virtualizacie v organizécii. Rozdiel medzi virtudlnou a sietovou organiza¢nou
Struktirou. Vyhody a nevyhody virtudlnej organizacie. Typy virtudlnej organizacie. Zivotny




cyklus virtualnej organizacie. Buducnost’ virtualnej organizacie. Virtudlny tim verzus klasicky
tim. Typy virtuadlnych timov — sietovy tim, paralelny tim, projektovy tim, funkény tim, servisny
tim, akény tim, manazérsky tim. Sucasné vyzvy virtudlnych timov — budovanie dovery,
komunikacia, jazykovéa bariéra, asové zony.

12. Praca na dial’ku ako inovativna forma organizacie prace v podniku. Coworking a
coworkingové centra.

Definicia pojmov ako — home office, homeworking, teleworking, telecommuting. Vyhody a
nevyhody prace na dial'ku. Vyznam coworkingovych centier pri realizacii prace na dialku.
Coworkingové centra na Slovensku a ich histéria. Hodnoty coworkingu — spolupraca, komunita,
udrzatel'nost’, otvorenost’, pristupnost’. Typy coworkingovych centier — vel'ké, stredné a malé
centra, univerzitné coworkingové centra, pop-up coworkingové centrd. Prejavy prace na dial’ku
— kombinacia kancelarie a prace z domu, stelitna kancelaria, telecentrum, praca doma, mobilny
teleworking, telecottages.

13. Nové trendy v organizacnom dizajne podnikov.

Vplyv globalizacie a Industry 4.0 na organiza¢ny dizajn podnikov. U¢iaca sa organizacia, agilna
organizicia, jej principy a vplyv na organizacnu Struktiru podnikov. Samo-organizacné a samo-
riadiace timy, tlak na horizontalne usporiadanie.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do problematiky organizovania.

Metodika a obsah predmetu. Podmienky k udeleniu zapoctu a skusky. Rozdelenie seminarnych
prac medzi Studentov a vysvetlenie podmienok absolvovania predmetu. Organizovanie a
organizacia. Pripadova $tidia s ndzvom Organizécia a podnik — pripadova stidia spolo¢nosti
Cadillac. (Skorkova, 2018) Diskusia na tému ¢o je dnes cielom podniku — je to maximalizacia
zisku alebo dlhodoba udrzatel'nost’. Preco prave ciel a stratégia ovplyviiuji organiza¢nu Struktiru
podniku.

2. Organizacna Struktura a jej dimenzie 1.

Dimenzia formalizacie organizac¢nej Struktiry, stupen organizovanosti v podniku a organizacné
normy. Vertikélna ¢lenitost’ organizacnej Struktury — Stupne riadenia v spolo¢nosti Morning

Star company (Skorkova, 2018). Stupeil organizovanosti na oddeleni uctarne a Pripadova stadia
Stupeii organizovanosti v reStauracii rychleho obcerstvenia (Skorkova, 2018). Centralizacia v
spolo¢nosti Wal-mart v Nemecku a decentralizacia v spolo¢nosti Lidl na Slovensku. (Skorkova,
2018). Zodpovedanie otazok za pripadovymi $tidiami, diskusia.

3. Organizac¢na $truktura a jej dimenzie II.

Dimenzia hierarchie v organiza¢nej Struktire — rozpitie riadenia a jeho vplyv na tvar
organizacnej Struktiry. Pripadova §tadia Rozpitie riadenia, Rozpitie riadenia podl'a Graicunasa,
Rozpitie riadenia podla Stieglitza, Rozpétie riadenia v time autidorov. (Skorkova, 2018)
Zodpovedanie otazok za pripadovymi Stadiami, diskusia.

4. Delegovanie — ako zdkladna manazérska zruc¢nost’.

Pripadové studie o delegovani (Skorkova, 2018). Mriezka delegovania. Bariéry delegovania

— omnipotencia, neddvera, nevedomost’ o znalosti podriadenych. Vyhody delegovania pre
podnik, podriadenych i manazérov. Postup pri delegovani. Motivacnd komunikécia v delegovani.
Demotivacnéa kominkdcia v delegovani. Zodpovedanie otdzok za pripadovymi Studiami, diskusia.
5. Prezentacia ¢iastkovych vysledkov §tudentskych projektov a ich diskusia. (Studenti pocas
celého semestra vypractivaju timovy projekt optimalizacie organiza¢nej Struktary vybraného
podniku podla vopred ur¢enych bodov a harmonogramu.) V tomto tyzdni realizujeme prv
kontrolu ¢iastkovych vystupov.

6. Byrokraticka organizacia.

Pripadové studia Byrokracia, meritokracia a adhokracia. (Skorkova, 2018) Odpovede na otazky —
siln¢ slabé stranky byrokracie, silné stranky adhokracie. Pripadova studia Alaska Airlines — m6zu
spolu dobre fungovat sloboda a kontrola? a Kriza dovery v spolo¢nosti RHD (Skorkova, 2018).




Zamyslenie nad tym, ako hodnoty, ciele a vizia spolo¢nosti ovplyvituji organiza¢nu Struktiru
podniku.

7. Holokracia — ako alternativa voc¢i byrokracii v podniku.

Pripadova studia spolo¢nosti Zappos, FAVI a Buurtzorg (Skorkova, 2018). Porovnanie klasickej
organizacie a holokracie. Klady a zapory oboch organiza¢nych usporiadani. Zodpovedanie otazok
za pripadovymi Studiami, diskusia.

8. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktar I.

Klasicky pristup k organizaénym Struktiiram a sucasny pristup ku konfiguracii organizacnych
Struktur. Pripadova Stadia Rozpitie riadenia v spolo¢nosti Dun and Bradstreet (Skorkova, 2018).
Diskusia na tému budicnost’ rozpitia riadenia. Nové vyrazy v téme rozpdtie riadena — rozpétie
vplyvu, rozpétie informovanosti. Zodpovedanie otazok za pripadovymi $tadiami, diskusia.

9. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktur II.

Sucasny pristup k tvorbe organiza¢nych Struktir — mechanicky model. Pripadova studia —
Schémy organiza¢nych Struktar (Skorkova, 2018) Porovnanie jednotlivych typov Struktur, ich
vyhod, modifikécii. Pripadova Stiidia — Divizna organiza¢nd Struktira v spolo¢nosti HENKEL.
Zodpovedanie otazok za pripadovymi Stadiami, diskusia.

10. Prezentacia ¢iastkovych vysledkov §tudentskych projektov a ich diskusia. (Studenti pocas
celého semestra vypractivaju timovy projekt optimalizacie organiza¢nej Struktiry vybraného
podniku podla vopred ur¢enych bodov a harmonogramu.) V tomto tyzdni realizujeme druha
kontrolu ¢iastkovych vystupov.

11. Konfiguracia a typy organiza¢nych Struktar III.

Organicky pristup ku konfiguracii organizanych Strukttr. Pripadové stidie — SBU v spolo¢nosti
Matador a v spolo¢nosti Prutik, s.r.o., pripadova stiidia Fraktalna organizacia v spolo¢nosti
SKODA (Skorkova, 2018) Zodpovedanie otdzok za pripadovymi §tadiami, diskusia.

12. Virtualna organizacia a virtualny tim.

Pripadova studia — Timova praca, Nastrahy timovej prace — abilensky paradox a skupinové
myslenie. Rozdiel medzi abilénskym paradoxom a skupinovym myslenim. Priklady z praxe.
Timové roly podl'a Belbina a Kto zbalil tvoj padak? — (Skorkova, 2018). Porovnanie skupin a
timov. Specifikd virtualnych timov. Zodpovedanie otdzok za pripadovymi §tadiami, diskusia.

13. Sucasné a nové trendy v organizovani podnikov — Pripadova $tudia — Co je lepsie outsourcing
alebo centrum zdiel'anych sluzieb? Porovnanie offshoringu a outsourcingu, pripadova stadia —
Etika offshoringu, Pre¢o Zappos nevyuzil outsourcing (Skorkova, 2018). Prezentacia Studentskej
prace. Zodpovedanie otazok za pripadovymi stidiami, diskusia. Odovzdavanie finalnych
projektov a pripravy ich obhajoby.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 264

A B C D E FX

24.62 20.83 29.92 21.21 3.41 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Zuzana Skorkova, PhD., doc. Ing. Juraj Mistun, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,




PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu: Nazov predmetu: Persondlny controlling
KM FPM/
MMB21014/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna praca na zadaniach, 60% vypracovanie a prezentacia projektu (skuska)

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, praca na zdverecnom projekte 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na efektivnost’ systému riadenia I'udskych zdrojov

* Nastroje personalneho controllingu a personalne ukazovatele

* Postup projektu personalneho controllingu a organizacné zabezpecenie controllingovych ¢innosti
* Procesna perspektiva na obsah personalneho riadenia a tvorbu pridanej hodnoty podniku
Kompetentnost’:

* Vnimanie l'udi ako najcennejsie aktivum podniku

* Poznévanie suvislosti medzi uc¢elnost’ou a i¢innost'ou personalnych politik, procesov a metodd vo
vzt'ahu k cielom a vysledkom podniku

» Tvorba systémov planovania a koordinacie plnenia ciel'ov personalnej stratégie v sulade so
stratégiou podniku

 Personalne vykaznictvo, analyza plnenia podnikovych cielov prostrednictvom persondlnych
¢innosti, predikcia vyvoja

Zrucnost’:

« formulovat’ postup persondlneho controllingu

* vyberat’ a pouzivat’ vhodné personalne controllingové ukazovatele

* tvorit’ sustavu controllingovych ukazovatel'ov podniku

* pouzivat’ controllingové nastroje a realizovat’ controllingovu analyzu

« interpretovat’ vysledky controllingovej analyzy

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Cudsky kapital podniku ako nehmotné aktivum.

2. Personalny controlling ako néstroj personalneho riadenia — pojem a vychodiska
3. Funkcie a principy moderného personalneho controllingu

4. Zameranie a nastroje personalneho controllingu




5. Persondlne controllingové ukazovatele

6. Sustava personalnych controllingovych ukazovatel'ov

7. Personalny benchmarking

8. Metddy procesnej analyzy personalneho manazmentu

9. Uloha prieskumov v personalnom controllingu

10. Audit personalneho riadenia

11. Standardny postup controllingovej analyzy

12. Proces implementacie a organizacné zabezpecenie personalneho controllingu.
13. Stcasné trendy v personalnom controllingu.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. URBAN, Jan. Rizeni lidi v organizaci: Personalni rozmér managementu. 2. vydanie. Praha :
Wolters Kluwer, 2013. 275 s. ISBN 978-80-7357-925-8.

2. KAPLAN, Robert S. - NORTON, David P. - HORVATH, Péter - KUHN-WURFEL. Beatrix.
Balanced Scorecard. Stuttgart : Schéffer-Poeschel, 1997. 333 s. ISBN 978-3-7910-12-037.

3. SCHULTE, Christof. Personal-Controlling mit Kennzahlen: Instrumente fiir eine aktive
Steuerung im Personalwesen. Miinchen : Vahlen Verlag, 2020. 280 s. ISBN 10- 380-06-604-74.
4. GERLACH, Dieter. Crashkurs Personalcontrolling - inkl. Arbeitshilfen online:

Grundlagen, Werkzeuge und Praxisbeispiele. Freiburg : Haufe Fachbuch, 2020. 190 s. ISBN
978-364-81-32-199.

5. URBAN, Jan. Persondlni controlling I. — jak méfit ti¢innost’ personalniho fizeni a hodnotit
efektivitu investic do lidského kapitalu. Praha : Consilium Group Management Consultants, s.r.o.,
2008.

Doplnkova literatara:

1. KOLLARIKOVA, Marieta. Zamestnanecka perspektiva Balanced Scorecard a Balanced
Scorecard pre riadenie l'udskych zdrojov. Manazment 'udského potencialu v podniku. Zvolen :
Technicka univerzita vo Zvolene. 2008. 184 s. ISBN 978-80-228-1871-1.

2. URBAN, Jan. Piipadové studie z managementu lidskych zdroji. Praha : Ustav prava a pravni
veédy. 2014. 152 s. ISBN 978-80-87974-03-2.

3. KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. 5. vydani. Praha : Management Press, 2015. 399 .
ISBN 978-80-7261-288-8.

4. NIEDERMAYR, Rita. - WANICZEK, Mirko. et al. Personalcontrolling-Prozessmodell 2.0:
Ein Leitfaden fiir die Beschreibung und Gestaltung von Prozessen des Personalcontrollings.
Wien : Linde Lehrbuch, 2020. 104 s. ISBN 978-371-43-02-999.

5. Zakonnik prace 311/2001 Z.z.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Ludsky kapital podniku ako nehmotné aktivum.

Podnikova a personalna stratégia ako vychodisko pre personalny controlling. Vplyv personalneho
controllingu na posilnenie strategického vyznamu persondlneho ridenia a na posilnenie
postavenia HR tutvaru v rdmeci riadenia podniku. KI'ucové zlozky 'udského kapitalu. Investicie do
I'udského kapitalu.

2. Personalny controlling ako néstroj personalneho riadenia — pojem a vychodiska

Personalny controlling ako nastroj personalneho riadenia. Dévody pre zavedenie personalneho
controllingu. Hlavné tlohy personalneho controllingu. Vychodiska personalneho controllingu.
Suvislost’ s podnikovym controllingom. Organiza¢né zaclenenie personalneho controllingu.
Vykonéavatelia persondlneho controllingu a ich kompetencie.

3. Funkcie a principy moderného personalneho controllingu




Vymedzenie obsahu a funkcii personalneho controllingu (rentabilita, likvidita, hospodarnost’,
riziko). Dimenzie a irovne personalneho controllingu. KI'i¢ové ulohy, podnikové funkcie a
predmet personalneho controllingu. Uloha personalneho controllera v podniku.

4. Zameranie a nastroje personalneho controllingu

Procesné a cielové zameranie personalneho controllingu. Kvantitativne a kvalitativne nastroje.
Personalne ukazovatele a personalne Standardy. Nastroje personalneho controllingu, vysledkovo a
procesne orientované nastroje.

5. Persondlne controllingové ukazovatele

Personalne controllingové ukazovatele a ich previazanie na ciele podniku. Stanovenie
zodpovednosti, spdsobov merania a interpretacie. Ukazovatele celkovej efektivity vyuzitia
I'udskych zdrojov, ukazovatele efektivity personalnych funkcii, ukazovatele vnutornej efektivity
personalneho utvaru. Ukazovatele uréené pre vrcholové vedenie podniku. Ukazovatele uréené
pre kontrolu vysledkov kvality persondlnych ¢innosti. NajéastejSie chyby v systéme persondlnych
ukazovatelov.

6. Sustava personalnych controllingovych ukazovatel'ov

Kvantitativne (1¢tovné a finan¢né), kvalitativne (hodnotové) ukazovatele. Horizontalne
(rentabilita a vynosnost’), vertikalne (objasiiujuce priciny vplyvajuce na vrcholovy ukazovatel,
zisk). Dosiahnuta hodnota, suvislosti dosiahnutych hodnét. Nakladové a vynosové ukazovatele.
Porovnavanie ukazovatel'ov v ¢ase, v priestore, a porovnavanie voci Standardom.

7. Personalny benchmarking

Benchmarkingovy projekt. Ciele personalneho benchmarkingu. Interny, externy a funkény
benchmarking. Porovnanie s najlepSou praxou (best practice).

8. Metddy procesnej analyzy personalneho manazmentu

Analyza personalnych ¢innosti podniku (dynamika, vsutpy, vystupy). Analyza personalnych
nakladov a vynosov (Activity Based Costing). Hodnotenie ciel'ov a vysledkov (Balanced
Scorecard).

9. Uloha prieskumov v personalnom controllingu

Zameranie a ciele dotaznikovych zamestnaneckych prieskumov a prieskumov pre manazérov.
Zakladné predpoklady dotazovania. Hodnotenie kvalitativnych charakteristik zamestnancov.
Prieskumy spokojnosti a angazovanosti.

10. Audit personalneho riadenia

Nastroje pre posudzovanie ciel'ov riadenia 'udskych zdrojov, uc¢elnosti a i¢innosti personalnych
procesov, postupov a metdd vo vzt'ahu k dlhodobym vysledkom podniku. Posudzovanie ciel’ov,
metdd a procesov personalneho riadenia. Posudzovanie organizacie, Standardov a automatizacie
personalneho utvaru. Hodnotenie silnych a slabych stranok personalneho riadenia. Navrh
implementécie zmien.

11. Standardny postup controllingovej analyzy

Vol'ba a vypocet ukazovatel'ov, analyza ich vzajomnych vzt'ahov, navrh a realizécia opatreni.
Interpretécia vysledkov, komunikacia, nadviazujuce aktivity.

12. Proces implementacie a organizacné zabezpecenie personalneho controllingu.

Projekt zavedenia personalneho controllingu v podniku. Definovanie procesov a tvorba smernic.
Planovanie, rozpoctovanie, reportovanie. Pravidla personalneho reportingu. Zodpovednosti
liniovych manazérov pri plneni kvalitativnych Standardov personalneho controllingu.

13. Stcasné trendy v personalnom controllingu.

Trendy v personalnom controllingu. Vplyv digitalnych technologickych inovacii na personalny
controlling. Controllingovy informac¢ny systém. Nastroje modernej datovej analytiky (Big Data,
prediktivna analytika, Data Mining).

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky




Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 91
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26.37 40.66 28.57 33 1.1 0.0

Vyucujuci: doc. Ing. Jana Blstdkova, PhD., doc. Ing. Mgr. Zuzana Joniakova, PhD., Ing. Nina
Dédeckova

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizdciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizéciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Persondlny manazment
KM FPM/
MMB21015/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 1.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21021/21-Riadenie 'udskych zdrojov alebo KM FPM/
MMB21006/21-Manazérske rozhodovanie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezna praca na zadaniach, 20 % vypracovanie a prezentécia projektu, 60 % kombinovana
skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (ucast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, praca na
zaverec¢nom projekte 32 h, priprava na skusku 46 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

« Studenti ziskaji poznanie o konceptoch, procesoch a metédach persondlneho manaZmentu. Po
absolvovani predmetu, Studenti budt schopni pouzivat’, hodnotit’ a rozvijat’ systémy riadenia l'udi
a stat’ sa partnerom vrcholového manazmentu pre vedenie a riadenie l'udi.

« Studenti budii znalostne pripraveni uplatnit’ sa na utvaroch riadenia 'udskych zdrojov v podnikoch,
organizacidch, persondlnych agentirach, budu pripraveni poskytovat konzultatné a poradenské
sluzby.

Kompetentnost’:

* Pripravit’ personalnu stratégiu a politiky riadenia I'udi v sulade so stratégiou a hodnotami podniku
« Skumat’ sucasné trendy riadenia l'udi, vysvetlit' ich vyznam a pripravit’ ich uplatnenie v
personalnej stratégii, procesoch a metdédach v podniku.

* Identifikovat’ a definovat’ potrebu zmien v procesoch a metddach riadenia I'udi v sulade so
stratégiou a hodnotami podniku, presadit’ potrebné zmeny a byt’ nositel'om ich podstaty

* Pouzivat procesy a metody riadenia 'udskych zdrojov na trovni experta v podniku/ organizacii
* Vnimat' a zastavat' zdujmy zamestnancov, zabezpecovat' sulad ocakavani zamestnancov a
podniku/organizacie, formovat’ priaznivi podnikovi kultaru

* Budovat’ podniku/organizacii meno atraktivneho zamestnavatela

Zrucnost’:

 Navrhnut, pouzivat’ a hodnotit’ procesy a metédy formovania pracovného potencialu
 Navrhnut, pouzivat’ a hodnotit’ procesy a metddy riadenia pracovného vykonu

* Hodnotit’ vykonnost’ systému riadenia I'udskych zdrojov v podniku vo vztahu k vysledkom
podniku/organizécie




* Definovat a komunikovat' atraktivnu ocakédvanu hodnotu zamestnania pre sucasnych
zamestnancov a uchadzacov

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. SUCASNE TRENDY VO SVETE PRACE A NOVA GENERACIA ZAMESTNANCOV
. SUCASNE ROLY PERSONALNYCH SPECIALISTOV A GENERALISTOV

. FORMOVANIE PERSONALNEJ STRATEGIE

. PRACOVNE SYSTEMY A KOMPETENCNE MODELY

. BUDOVANIE ZNACKY ZAMESTNAVATELA

. PERSONALNY MARKETING A RECRUITING

. HODNOTENIE UCHADZACOV A SELEKCIA

. ROZVOJ PRACOVNEHO POTENCIALU

9. RIADENIE PRACOVNEHO VYKONU

10. NAKLADY PRACE A ODMENOVANIE

11. ANALYZA DAT, HR PLANOVANIE A HR DATA REPORTING

12. PRAVNA UPRAVA PRACOVNEHO POMERU

13. ZDRAVIE NA PRACOVISKU A STAROSTLIVOST O ZAMESTNANCOV
Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do aktualnych trendov vo svete prace 4.0.

2. Model zmiesanych roli podl'a D. Ulricha.

3. Formovanie personalnej stratégie a substratégii podl'a hodnot podniku/organizécie.
4. Aplikacia metdd analyzy prace.

5. Definovanie jedine¢nosti zamestnaneckej skisenosti v sulade so stratégiou a hodnotami podniku.
7. Priprava, priebeh a hodnotenie procesu vyberu zamestnancov.

8. Tvorba kariérnych drah.

9. Formovanie kl'icovych ukazovatel'ov vykonnosti.

10. Vyuzivanie tarifnych stupnic pre implementaciu personalnej stratégie.

11. Vyznam a nastroje merania spokojnosti a angazovanosti zamestnancov v podniku.
12. Pracovno-pravna uprava v jednotlivych fazach zivotného cyklu zamestnanca.

13. Budovanie podnikovej kultiry zameranej na zdravie zamestnancov.

01N LN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. SZARKOVA, Miroslava - HLASNA, Sléavka - GAZOVA ADAMKOVA, Hana -
KLIMENTOVA, Lenka - MATKOVCIKOVA, Natélia. Personalny marketing a personalny
manazment. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2013. 265 s. ISBN
978-80-225-3594-6.

2. ARMSTRONG, Michael — TAYLOR, Stephen. Rizeni lidskych zdrojt. Praha : Grada
Publishing, 2015. 928 s. ISBN 9788024752587.

3. ULRICH, David. (2013): Human resource champions: the next agenda for adding value and
delivering results. Hradvard Business Press, 2013. ISBN 0-87584-719-6..

4. BLSTAKOVA, Jana - DUBCOVA, Gabriela - JONIAKOVA, Zuzana. VyuZitie podnikovej
kultary v personalnom riadeni. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. 245 s.
ISBN 978-80-225-3829-9.

5. BLSTAKOVA, Jana - GALIK, Rudolf - JONIAKOVA, Zuzana - TARISKOVA, Natalia.
Zmeny v riadeni I'udskych zdrojov, riadenie 'udskych zdrojov v zmenach. 1. vydanie. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2015. 234 s. ISBN 978-80-225-4065-0.

6. RAYMOND N., HOLLENBECK J., GERHART B., WRIGHT P., Human Resource
Management: Gaining A Competitive Advantage, Twelfth Edition : New York, McGraw-Hill
Education, 2021. s. 770 ISBN 978-1-260-26257-5




7. MORLEY, M., J.,, BREWSTER, CH., PARRY, E., The Oxford Handbook of Contextual
Approaches to Human Resource Management. 2021. Oxford University Press, 2021.s. 704 ISBN:
9780190861162

8. BREWSTER, CH., MAYERHOFER, W., Handbook of Research on Comparative Human
Resource Management: Cheltenham, United Kingdom, Edward Elgar Publishing, 2013. s. 702,
ISBN13 9781781002940

9. PARRY E., TYSON, S.: Managing People in a Contemporarry Context: Routledge, London,
2013.s. 238, ISBN13 9780415533126

10. PAAUWE,J., FARNDALE, E.. Strategy, HRM, and Performance: A Contextual Approach:
Oxford. Oxford University Press. 2018. 5.256. ISBN13 9780198808596

Doplnkova literatara:

1. URBAN, Jan. Piipadové studie z managementu lidskych zdroji. Praha : Ustav prava a pravni
veédy, 2014. 152 s. ISBN 978-80-87974-03-2.

2. KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdroji. 5. vydani. Praha : Management Press, 2015. 399 s. ISBN
978-80-7261-288-8.

3. ARNOLD, John a kol. Work Psychology: Understanding Human Behaviour in the Workplace.
Harlow : Pearson Education Limited. 2016, 765 s. ISBN 978-1-2920-6340.

4. Lazarova, M., Thomas, D.C., Farndale, E. Essentials of International Human Resource
Management : Managing People Globally. Cheltenham: Edward Elgar Publishing, 2021. s.352.
ISBN13 9781788976770

5. BLSTAKOVA, Jana - GALIK, Rudolf - JONIAKOVA, Zuzana - TARISKOVA, Natalia.
Zmeny v riadeni I'udskych zdrojov, riadenie 'udskych zdrojov v zmenach. 1. vydanie. Bratislava :
EKONOM, 2015. 234 s. ISBN 978-80-225-4065-0.

6. KACHANAKOVA, Anna - NACHTMANNOVA, Ol'ga - JONIAKOVA, Zuzana. Riadenie
I'udskych zdrojov : personalna praca a uspesnost’ podniku. Bratislava : Sprint vfra, 2007. 207 s.
ISBN 978-80-89085-87-5.

7. BLSTAKOVA, Jana - BEDNAR, Richard - GAZOVA ADAMKOVA, Hana - JONIAKOVA,
Zuzana - LIUDVIGOVA, Ivana - NEMETHOVA, Ildik6 - SKORKOVA, Zuzana. Human
Resources Management 4.0 : Architecture, Roles, Leadership, and Business Models. 1st Edition.
Hamburg : Verlag Dr. Kovac, 2019. 247 s. ISBN 978-3-339-10628-5.

8. POOR, Jozsef - ENGLE, Allen D. - BLSTAKOVA, Jana - JONIAKOVA, Zuzana.
Internationalisation of human resource management : focus on Central and Eastern Europe. 1st
ed. New York : Nova Science Publishers, 2018. 354 s. ISBN 978-1-53612-632-7.

9. LENHARD, J. Human Resource controlling. Norderstedt. GRIN Verlag. 2010.s.24. ISBN13
9783640534135

10. Zakonnik prace 311/2001 Z.z.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. SUCASNE TRENDY VO SVETE PRACE A NOVA GENERACIA ZAMESTNANCOV
Vyzvy riadenia I'udi v podmienakch Stvrtej priemyselnej revolucie. Globalny svet prace a
postglobaliza¢né tendencie. Vplyv technologickych inovécii, digitalizacie a hyperkonektivity
na svet prace. Demografické zmeny na trhu prace. Nova podoba prace a charakteristika
zamestnancov novej generacie. Riadenie diverzity, riadenie 'udi v multikultirnom a
medzinarodnom prostredi. Personalizovany pristup k zamestnancom, nastroje empowernmentu,
koncepcia zamestnaneckej slobody.

2. SUCASNE ROLY PERSONALNYCH SPECIALISTOV A GENERALISTOV

Sucasné roly persondlnych Specialistov z hl'adiska orientacie na podnikové procesy a l'udi v
dlhodobom a kratkodobom horizonte. Kompetencie a ¢innosti strategického partnera v podnikani,
nositel’a potrebnych zmien, Specialistu na procesy riadenia I'udi a zastancu zamestnancov.

3. FORMOVANIE PERSONALNEJ STRATEGIE




Tvorba personalnej stratégie v nadvadznosti na podnikovu stratégiu a podnikovu kultaru.
Formulanie principov a hodndt pre riadenie I'udi. Formovanie Ciastkovych stratégii, koncepcii
riadenia l'udi, personalnych postupov, politik a programov. Formalizacia metodickej podpory
personalnych ¢innosti, formovanie smernic a metodickych usmerneni.

4. PRACOVNE SYSTEMY A KOMPETENCNE MODELY

Sociélne a ekonomické aspekty pracovnych systémov. Workflow a procesna orientacia v
pracovnych systémoch. Navrh pracovného miesta. Inteligentné pracovné miesta. Principy
flexibility a istoty v pracovnych vztahoch. Tvorba katalégov pracovnych pozicii. Identifikacia a
definovanie znalosti, zru¢nosti a sposobilosti v stilade s kataldgom pracovnych pozicii (obsahom
pracovnych miest). Tvorba kompetencnych modelov, definovanie obsahu kompeten¢nych
modelov. Vyuzitie kompetenénych modelov pre ziskavania a vyber zamestnancov, vo vzdeldvani,
riadeni vykonu.

5. BUDOVANIE ZNACKY ZAMESTNAVATELA

Metody budovania jedinecnosti a atraktivnosti zamestnavatel'a pre uchadzacov a lojality
sucasnych zamestnancov. Riadenie vzt'ahov s byvalymi zamestnancami. Definovanie obsahu
vynimocnosti a oCakavanej skiisenosti zo zamestnania pre relevantné skupiny uchadzacov.
Definovanie kIicovych zloziek skiisenosti zamestnanca pocas zamestnaneckého cyklu v sulade
so zamestnavatel'skou znackou. Atraktivnost’ zamestnavatel’a ako néstroj retencie. Vlastnictvo
znacky a riadenie imidZzu zamestnavatel’a. Meranie dopadu znacky zamestavatel'a na kvalitu
I'udskych zdrojov v podniku/organizacii.

6. PERSONALNY MARKETING A RECRUITING

Tvorba naborovych stratégii pre jednotlivé skupiny obsadzovanych pozicii. Nastroje
personalneho marketingu vo fze vyhl'addvania uchaddzacov, zapojenie 4.0. nastrojov
(gamifikacia). Vyber zdrojov uchadzacov. Vyuzivanie digitalnych platforiem pre sietovanie,
komunikaciu a propagaciu. Recruiting, influecing a praca recruitera. Outsourcing naborovych
aktivit (headhunding, executive search). Meranie ucelnosti a i¢innosti naborove;j stratégie
(néklady na ziskavanie uchadzacov). GDPR uprava pre zaobchadzanie s idajmi uchadzacov

7. HODNOTENIE UCHADZACOV A SELEKCIA

Nastavenie stratégie vyberu. VolI'ba urovni, diagnostickych néstrojov selekcie a zapojenia
subjektov do vyberového procesu. Typy vyberovych rozhovorov. Pripava a vedenie assessment
centra. Vyber a vyuzivanie psychodiagnostiky a analyzy osobnosti. Nastavenie behavioralnych
indikatorov, navrh facilitacia rolovych hier. Meranie uc¢innosti a icelnosti vyberového procesu
(néklady na vyber zamestnanca). Pracovno pravna uprava vzniku pracovného pomeru.

8. ROZVOJ PRACOVNEHO POTENCIALU

Tvorba adaptacnych programov a prepojenie na plan rozvoja zamestnanca. Nastroje
indentifikacie potrieb vzdelavania. Definovanie a tvorba vzdelavacich aktivit a programov
vzdelavania. Specifika vzdelavania v on-line priestore. Podnecovanie vykonového potencialu
prostrednitvom kaucingu a mentoringu. Koncepcia riadenia talentov. Tvorba planov nastupnictva,
transferu know-how, budovanie kariérnych drah. Meranie ti¢innosti a i¢elnosti programov
vzdelavania (navratnost’ ndkladov na rozvoj zamestnanca).

9. RIADENIE PRACOVNEHO VYKONU

Definovanie obsahu vykonu zamestnancov a timov. Identifikacia klI'acovych ukazovatel'ov
vykonnosti. Prepojenie na biznis ciele a kaskadovanie ciel'ov. Koncepcie riadenia vykonu

a nastroje merania vykonnosti. Tvrba formularov pre riadenie vykonu. Principy gausovej
krivky, Skalovania a porovnavania. Rozhovory o vykone. Identifikacia bariér vykonnosti.
Vyuzivanie vysledkov merania vykonnosti pre dizajn a redizajn pracovnych miest, pre upravu
kompete¢nych modelov, za ucelom identifikécie potrieb vzdeldvania, riadenia kariéry a
variability v odmenovani.

10. NAKLADY PRACE A ODMENOVANIE




Stratégia celkovej odmeny. Vonkasia konkrencieschopnost’ - vymedzenie postavania na trhu
préace. Interné spravodlivost’ v odmenovani. Tvorba a funkcia mzdovych tarifnych stupnic

— nastavenie vnutornej spravodlivosti. Ekonomické funkcia mzdy, riadenie a Gprava miezd.
Odmenovanie vykonnosti. Mzdové rozpocty a celkové néklady prace.

11. ANALYZA DAT, HR PLANOVANIE A HR DATA REPORTING

Modely merania spokojnosti a angazovanosti zamestnancov, analyza vysledkov a ich zavislosti,
navrhy opatreni. Analyza vyvoja a pricin fluktuacie a praceneschopnosti. Nastroje merania
vykonnosti systému riadenia l'udskych zdrojov v nadvéznosti sa podnikové vykonnové
ukazovatele. Planovanie komplexnych mzdovych nakladov.

12. PRAVNA UPRAVA PRACOVNEHO POMERU

Zmeny pracovnej zmluvy. Disciplinarne konanie. Formy ukoncenie pracovného pomeru.
Legislativny radmce pre skonc¢enie pracovného pomeru. Proces ukoncenia pracovného pomeru

a podporné sluzby (outplacement). Vystupny rozhovor. Naslednictvo, vzt'ahy s byvalymi
zamestnancami a budovanie sieti.

13. ZDRAVIE NA PRACOVISKU A STAROSTLIVOST O ZAMESTNANCOV

Starostlivost’ o fyzické a dusevné zdravie zamestnancov. Koncepty worklife balance a worklife
integration. Zdrava diStan¢na praca a praca v on-line prostredi. Budovanie resiliencie — fyzickej a
dusevnej odolnosti voc¢i stresu. Prevencia syndromu vyhorenia.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do aktualnych trendov vo svete prace 4.0. Charakteristika novej genercie zamestnancov.
Generacna diverzita na pracovisku. Zamestnanci znevyhodnenych skupin (pripadova stadia).
Pracovné rezimy pre aktivne starnutie.

2. Model zmiesanych roli podl'a D. Ulricha. Obsah roli a hodnotenie kvality riadenia I'udskych
zdrojov. Metddy merania kvality obsahu roli. Praca HR generalistu, organiza¢né Struktary
personalnych utvarov — priklady dobrej praxe.

3. Formovanie personalnej stratégie a substratégii podl'a hodnot podniku/organizéacie. Tvorba
Statitov, Standardov a smernic pre persondlnu prac. Priklady podnikovej praxe.

4. Aplikacia metdd analyzy prace. Navrh pracovnych miest a tvorba opisov prace. Tvorba
kompetenénym modelov podl'a opisov prac. Inteligentné pracovné miesta. Priklady z praxe.

5. Definovanie jedine¢nosti zamestnaneckej sktisenosti v stlade so stratégiou a hodnotami
podniku. Formovanie EVP (employee value proposition). Definovanie cielovych skupin
uchéadzacov na trhu prace. Pripadova studia. Nastroje overovania dopadu znacky zamestnavatel'a
na kvalitu l'udskych zdrojov.

6. Tradi¢né (tvorba inzeratu) a novodobé nastroje naborovych aktivit (socidlne siete). Tvorba
naborovej stratégie, realizicia a hodnotenie nadboru (recruitmentu). Prvky gamifikacie v
naborovych aktivitach. Pripadova Stidia.

7. Priprava, priebeh a hodnotenie procesu vyberu zamestnancov. Simulécia vyberového procesu.
Tréning behavioralnych rozhovorov.

8. Tvorba kariérnych drah. Plany transferu know-how, plany néaslednictva. Individualne
rozvojové programy. Riadenie talentov. Proces vzdelavania, priprava, realizdcie, vyhodnocovanie
vzdelavacej aktivity. Pripadova Studia.

9. Formovanie kI'i¢ovych ukazovatel'ov vykonnosti. Priprava dohody o pracovnom vykone.
Metody hodnotenia vykonu, pracovného a socialneho spravania. Vyuzivanie vysledkov
hodnotenia zamestnancov v nadvizujucich procesoch riadenia pracovného potencialu.

10. Vyuzivanie tarifnych stupnic pre implementaciu personalnej stratégie. Prepojenie
hodnotenia prace a mzdovej tarifnej stupnice. VoI'ba mzdovych foriem pre podporu vykonnost’
zamestnancov. Uloha mzdovych prieskumov pri rozhodnutiach o mzde. Mzdové naklady.

11. Vyznam a nastroje merania spokojnosti a angazovanosti zamestnancov v podniku. Gallupov
prieskum merania angazovanosti. Nastroje merania vykonu systému riadenia 'udskych zdrojov
vo vzt'ahu k vysledkom podniku (HR Balanced Scorecard).




12. Pracovno-prévna uprava v jednotlivych fazach zivotného cyklu zamestnanca. Pracovna
zmluva, zmeny pracovnej zmluvy, skoncenie pracovného pomeru. Priklady z podnikovej praxe.
13. Budovanie podnikovej kultiry zameranej na zdravie zamestnancov. Nastroje riadenia 'udi
pre podporu dusevnej a fyzickej odolnosti. Zdravé prostredie, zdravé pracovné vzt'ahy, zdravy
zivotny styl — priklady dobrej praxe.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 655

A B C D E FX

23.21 21.68 25.34 16.18 12.52 1.07

Vyuéujuci: doc. Ing. Jana Blstakova, PhD., Mgr. Natalia Matkov¢ikova, PhD., doc. Ing. Mgr.
Zuzana Joniakova, PhD., Mgr. OI'ga Nachtmannova, PhD., Ing. Sona Durisova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Podnikatel'stvo
KM FPM/
MMB21016/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21025/21-Strategicky manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % aktivita na cviceni, 30 % semindrna praca, 60 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na semindroch 26 h, priprava na semindre a vypracovanie seminarnej prace 26 h,
priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» predmet poskytuje suthrnné poznatky o podnikatel'skom procese od vzniku napadu az po predaj
hotového produktu,

* kl'aiCovou vedomostou je transformdcia podnikatel'ského napadu na minimalne Zivotaschopny
produkt a podnikatel'sky model, ktory umozni udrzatel'né a rastice podnikanie,

* podnikatel’stvo je predstavené ako profesia svojho druhu, ktora je kombinaciou podnikatel'ského
talentu, osobnostnych vlastnosti, profesionalnej pripravy a v praxi overenych postupov.
Kompetentnost’:

» osvojit' si zmysel, poslanie a podmienky zivotaschopného a spoloCensky uzitoéného a
zodpovedného podnikania,

* najst neuspokojenti potrebu, vytvarat a rozvijat podnikatel'sky napad, transformovat
neuspokojeny dopyt na atraktivnu ponuku stvarnent minimalne zivotaschopnym produktom,

» zostavit’ podnikatel’sky model na realizaciu podnikania,

* presvedcit’ investorov, aby poskytli finan¢né zdroje na realizaciu napadu a rast podniku,

« vstupit’ na trh, ziskat’ pristup do distribucie a etablovat’ podnik na trhu.

Zruc¢nost’:

* podnikatel'ské myslenie, ktoré dokéaze identifikovat' neuspokojené potreby a medzery na trhu alebo
utvarat’ potreby uplne nové,

* podnikatel'ské myslenie, ktoré vnima podnikatel'ské prilezitosti v medzinarodnom az globalnom
rozmere,

» kombinovat’ a syntetizovat’ vysledky osobnej a timovej intuicie a analyzy do podnikatel'ského
napadu,

* koordinovat’ pracu v time, riesit’ ndzorové, zdujmové a odborné konfrontacie na tému rozvoj
napadu, prezitie a rast podniku,




* presvedcivé a argumentacne podlozené prezentovanie podnikatel'ského nédpadu pred investorom,
 zalozenie vlastného podniku alebo uplatnenie podnikatel'ského Stylu manazérskej prace v
existujicom podniku.

Stru¢na osnova predmetu:

1. Podnikatel'stvo a podnikatel’.

2. Podnikatel'ska prilezitost’ a podnikatel’'sky napad

3. Hodnotenie podnikatel’ského napadu I: Analyza ponukanej hodnoty a jej sulad s neuspokojenou
potrebou.

4. Hodnotenie podnikatel'ského napadu II: Analyza realizovatelnosti

5. Minimélne zivotaschopny produkt a trhové testovanie

6. Zostavenie a vizualizacia podnikatel'ského modelu.

7. Redlna aplikécia podnikatel'ského modelu.

8. Druhy finan¢nych zdrojov.

9. Obstaravanie finan¢nych zdrojov.

10. Rozvijanie partnerstiev na podporu nového podnikania.

11. Vstup na trh.

12. Realizacia distribucie.

13. Pravne aspekty podnikania.

Ulohy na cvi¢eniach:

. Zadanie semindrnej prace - podnikatel'ského projektu.

. Formulovanie podnikatel’ského napadu.

. Identifikéacia neuspokojenej potreby a analyza obsahu pontkanej hodnoty.

. Analyza realizovateI'nosti ponukanej hodnoty.

. Zostavenie minimalne Zivotaschopného produktu a jeho trhové overovanie.

. Zostavenie podnikatel'ského modelu na baze analyzovanej ponukanej hodnoty.
. Konfrontacia podnikatel'ského modelu so Standardizovanymi podnikatel'skymi modelmi.
. VoI'ba vhodného druhu financovania podnikatel'ského napadu.
9. Vyjednavanie s poskytovate'mi finan¢nych zdrojov.

10. Vztah podnikatel'ského modelu a partnerske;j siete.

11. Propagacia, vstup na trh a predaj produktu.

12. VoI'ba a rozvoj distribu¢ne;j siete.

13. Prezentacia podnikatel'ského projektu.

01N DN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatira

1. BARON, Robert. A. - HMIELSKI, Keith. M.: Essentials of entrepreneurship. Changing

the world, one idea at a time. Cheltenham : EE Edward Elgar, MA, 2018. 384 s. ISBN
978-1-78811-590-2.

2. FELD, Bred - MENDELSON, Jason. Venture deals. 2nd Edition. Hoboken : Wiley, 2013. 272
s. ISBN: 978-1118443613.

3. KURATKO, Donald F. Entrepreneurship. Theory, process, practice. Tenth edition. London :
Cengage Learning, 2017. 465 s. ISBN 978-1-305-57624-7.

4. NECK, Heidi M. — NECK, Christopher P. - MURRAY, Emma L. Entrepreneurship. The
practice and mindset. Los Angeles : SAGE Publishing, 2018. 530 s. ISBN 9781506376158.

5. OSTERWALDER, Alexander — PIGNEUR, Yves - BERNARDA, Gregory — SMITH, Alan.
Value proposition design. Hoboken : Wiley, 2014. 320 s. ISBN 978-1-118-96805-5.

6. SCARBOURGH, Norman M. - CORNWALL, Jeffrey R. Essentials of entrepreneurship and
small business management. London : Pearson, 2019. ISBN 9780136879664.

7. SLAVIK, Stefan. a kol. Podnikatel'ské modely. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014.
ISBN 978-80-225-3986-9.




Doplnkova literatara:

1. BURNS, P. New venture creation. A framework for entrepreneurial start-ups. London :
Palgrave MacMillan 2014. 528 s. ISBN 978-1137332899.

2. BUSSGANG, Jeffrey. Are you suited for a start-up. HBR, November-December 2017.

3. BUTLER, Timothy. Hiring entrepreneurial leader. HBR, March-April 2017.

4. FISHER Steven. — DUANE, Ja-Nae. The start-up equation. New York : McGraw-Hill, 2016.
320 s. ISBN 978-0071832366.

5. GASSMANN, Oliver - FRANKENBERG, Karolin — CSIK, Michaela. The business model
navigator. London : Pearson, 2014. 400 s. ISBN 978-1292065816.

6. GOMPERS, Paul A. — GORNALL, Will - KAPLAN, Steven N. — STREBULAEYV, Illya. How
venture capitalist make decisions. HBR, March-April, 2021.

7. GULATI, Ranjay. Soul of start-up. HBR, July—August 2019.

8. HOLIENKA, Marian. Podnikanie : Podnikavost’, tvorba a rozvoj podnikatel'skych napadov a
prilezitosti. Bratislava : Kartprint, 2018. 135 s. ISBN 978-80-223-4608-5.

9. ONYEMAH, Vincent — RIVERA PESQUERA, Martha — ALI, Abdul. What entrepreneurs get
wrong. HBR, May 2013.

10. STESKAL, Milan —- BONDAREVA, Alexandra. Idea to funding. Vienna : Milan Steskal,
2017. 140 s. ISBN 978-8097265915.

Sylabus predmetu:

1. Podnikatel'stvo a podnikatel’.

Evolucia podnikatel'stva. Podnikatel'ské koncepcie (druhy, myslienkové skoly, procesy).
Podnikatel'ské myty. Kognitivne zaklady podnikatel'stva. Podnikatel'ské rozmysl'anie. Naroky na
osobu podnikatela. Negativne stranky podnikatel'stva. Podnikatel'ska etika a etické dilemy.

2. Podnikatel'ska prilezitost’ a podnikatel’'sky napad

Identifikécia podnikatel'skych prilezitosti. Objavovanie a vynachédzanie neuspokojenej alebo
uplne novej potreby. Podnikatel'ska predstavivost’ a tvorivost’. Proces vzniku podnikatel'ského
napadu. Inovacny proces a kreativne experimentovanie. Varidcie a zvraty (pivoty) vo formovani
podnikatel’ského napadu.

3. Hodnotenie podnikatel'ského napadu I: Analyza ponukanej hodnoty a jej stlad s
neuspokojenou potrebou.

Profil zadkaznika: identifikovanie poziadavky/neuspokojenej potreby, nedostatkov a prinosov.
Hodnotenie profilu zdkaznika. Hodnotova mapa: identifikovanie vyrobkov a sluzieb,
zmiernovanie nedostatkov a tvorba prinosov. Hodnotenie zloziek hodnotovej mapy. Hl'adanie
zhody (problém-riesenie, produkt-trh, SkalovateI'ny a ziskovy podnikatel'sky model)

4. Hodnotenie podnikatel'ského napadu II: Analyza realizovatelnosti

Obmedzena objektivnost’ hodnotenia. Hodnotiace kritéria (originalita, investicie, rast predaja,
pripravenost’ produktu a zdkaznikov). Tradi¢ny proces hodnotenia (technicka a trhova
realizovatel'nost’). Novsie metédy hodnotenia (funkéna realizovatel'nost’, spotrebitel'ska
atraktivnost’, finan¢na zivotaschopnost’, metriky stihleho startupu).

5. Minimélne zivotaschopny produkt a trhové testovanie

Prototypovanie. Koncepcia Stihleho startupu. Minimalne zivotaschopny produkt. Pochopenie
potrieb zdkaznikov. Testovanie ponukanej hodnoty. Trakcia. Validacia. Trhové experimentovanie.
6. Zostavenie a vizualizacia podnikatel'ského modelu.

Ugel podnikatel'ského modelu. Koncepcie RCOV, NICE, pozitivna $pirala. Vizualizcie
podnikatel’skych modelov: canvas (devit’ blokov), trojuholnik - business model navigator (Styri
bloky). Naklady, vynosy a iné klI'icové ukazovatele vykonu (KPT).

7. Reélna aplikacia podnikatel’ského modelu.

Inovéacie podnikatel'skych modelov. Zhlukova typologia redlnych modelov na baze vizualizacie
canvas: A. Produkty a/verzus rieSenia. B. Zdroje a procesy. C. Obchod. D. Komunity. E. Ceny




a platby. Typoldgia na baze vizualizécie trojuholnik - business model navigator (subor 55
Standardizovanych modelov).

8. Druhy finan¢nych zdrojov.

Osobné uspory, FFF (rodina, priatelia, priaznivci), podnikatel'ski anjeli, rizikovi kapitalisti
(VCs), fondy sukromného kapitalu (private equity funds), davové financovanie (crowdfunding/
bootstraping), mezaninovy kapital, verejné zdroje, dlhové financovanie. Podnikatel'ské dilemy.
9. Obstaravanie finan¢nych zdrojov.

Dovody a zmysel externého financovania. Valuéacia podniku. Investicie do zakladného

imania. Finan¢né vykazy a projekcie pre startupy. Proces vyjednavania medzi podnikatelom

a investorom. Vyjednavacie taktiky. Motivacie investorov a podnikatel'ov. Prezentovanie
podnikatel'ského nédpadu. Rola investorov po poskytnuti kapitalu.

10. Rozvijanie partnerstiev na podporu nového podnikania.

Rola partnerstiev/sieti v budovani socialneho kapitalu. Uzito¢nost’ partnerstiev/sieti pre
podnikatel'ov. Metddy budovania partnerstiev/sieti. Virtudlne sietovanie. Udrziavanie sieti.
Sietovanie za ucelom zostavenia zakladatel'ského timu.

11. Vstup na trh.

Budovanie znacky. Ziskanie prvého zakaznika. Od perspektivneho zdkaznika k vernému
zakaznikovi. Komunikaéné linky s potencidlnym zakaznikom. Rozvoj komunikacnych kampani.
Utvaranie povedomia o produkte. Rozvoj predajnych zruénosti. Motivacia zdkaznika ku kipe
produktu. Penetrécia trhu.

12. Realizacia distribucie.

Vyber lokality, dispozicia a vzhl'ad podniku. Vstup do distribu¢nych sieti a kanalov. Elektronicky
obchod. Viralny marketing. Marketing v socidlnych médiach. Globalne aspekty podnikatel'stva.
13. Pravne aspekty podnikania.

Ochrana intelektudlneho vlastnictva. Nastupnictvo (Faktory a postupy). Exit (IPO alebo predaj).
Sériové podnikatel'stvo. Podnikatel'ské zlyhanie a konkurz.

Ulohy na cvi¢eniach:

1. Zadanie semindrnej prace - podnikatel'ského projektu.

Obsah podnikatel'ského projektu bude vypracovany v stilade s obsahom prednasok a cviceni a
bude aplikaciou konkrétneho podnikatel'ského napadu. Podnikatel'sky projekt bude vypracovany
priebezne a postupne na cviceniach.

2. Formulovanie podnikatel’ského napadu.

Pozorovanie vybraného trhu a odvetvia, generovanie, oponovanie a syntetizovanie nametov do
podnikatel’ského napadu, reserSovanie konkurenénych napadov. Pivotovanie napadu.

3. Identifikécia neuspokojenej potreby a analyza obsahu pontkanej hodnoty.

Aplikacia metddy profil zdkaznika verzus hodnotovéa mapa.

4. Analyza realizovateI'nosti ponuikanej hodnoty.

Aplikdcia sustav vyberovych kritérii, syntéza viackriterialneho hodnotenia a posudenie
objektivnosti hodnotenia.

5. Zostavenie minimalne Zivotaschopného produktu a jeho trhové overovanie.

Navrh konceptu minimalne Zivotaschopného produktu a metdd trhového testovania, posudenie
objektivnosti ndvrhu trhového testovania. Navrh cenovych relacii produktu.

6. Zostavenie podnikatel'ského modelu na baze analyzovanej pontikanej hodnoty.

Vizualizécia podnikatel'ského modelu na baze metoédy canvas, variantné zobrazenia modelu,
oponovanie modelu a jeho korektura.

7. Konfrontacia podnikatel’ského modelu so §tandardizovanymi podnikatel’skymi modelmi.
Komparacia navrhnutého modelu so Standardizovanymi podnikatel'skymi modelmi podla
konceptu business model navigator. Oponovanie modelu a jeho korektura.

8. VoI'ba vhodného druhu financovania podnikatel'ského napadu.

Vyber, kombinacia a objem zdrojov potrebnych na financovanie prevadzky a investicii.




9. Vyjednavanie s poskytovateI'mi finan¢nych zdrojov.

Prezentécia podnikatel'ského napadu pred investorom vo formate elevator pitch.

10. Vztah podnikatel'ského modelu a partnerskej siete.

Identifikécia chybajucich zdrojov a procesov a Specifikacia dodavok od partnerov a
komplementarov.

11. Propagacia, vstup na trh a predaj produktu.

Vol'ba obsahu a stylu propagécie, miesta a terminu vstupu na trh, vzt'ahov so zdkaznikmi,
korektara cenovych relacii produktu.

12. VoI'ba a rozvoj distribu¢ne;j siete.

Stanovenie hlavného a vedl'ajsich distribu¢nych kanélov, Specifikacia cenovych, terminovych a
technickych podmienok distribucie

13. Prezentacia podnikatel'ského projektu.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 129

A B C D E FX

18.6 48.06 32.56 0.78 0.0 0.0

Vyuéujuci: prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., Ing. Richard Bednar, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Podnikova kultara
KM FPM/
MMB21017/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21012/21-Organiza¢né spravanie alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna praca na projekte a jeho prezentovanie, 60 % kombinovana skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na semindre 13 h, spracovanie projektu 13 h, priprava
na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’ :

* Predmet poskytuje komplexny pohlad na kultaru podniku a jej jednotlivé zlozky, ulohu
podnikovej kultiry pri podpore vykonnosti a konkurencieschopnosti podniku, vratane moznosti jej
zmeny.

Kompetentnost’:

* porozumiet’ podnikovej kulture a je stvislosti s uspechom podnikania,

* zhodnotit’ primeranost’ podnikovej kultiry potrebam podniku,

» efektivne vyuzivat’ poznatky na zabezpecenie prepojenia kultiry podniku s jeho personalnymi
funkciami,

« identifikovat’ priestor pre zmenu podnikovej kultiry a navrhnat’ model jej implementacie,

* porozumiet’ vzt'ahu narodnej a podnikovej kultary.

Zrucnost’:

« identifikovat’ prvky podnikovej kultiry v konkrétnom podniku,

» diagnostikovat’ typ podnikovej kultury,

» zhodnotit’ vzt'ah kultiry a identity podniku a ich dopad na podnikovy imidz a navrhnat’ opatrenia
v tejto oblasti,

» navrhovat’ rieSenia interkultirnych situacii.

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Pojem kultara ako vychodisko pre formovanie podnikovej kultary
2. Podnikova kultara

3. Typolégie podnikovej kultary

4. Diagnostika podnikovej kultary




5. Moznosti zmeny podnikovej kultury

6. Podnikova kultura a riadenie 'udskych zdrojov

7. Podnikova kulttira a imidz podniku

8. Vplyv podnikovej kultury na vykonnost’ podniku

9. Vztah podnikovej a narodnej kultury

10. Podnikové kultury v europskom priestore

11. Podnikové kultiry v mimoeurdépskom priestore

12. Vplyv podnikovej kultiry na manaZzérske procesy vo vybranom podniku
13. Prezentacia Studentskych projektov.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. KACHANAKOVA, Anna. Organizaéna kultira. Bratislava : Tura Edition, 2010. 137 s. ISBN
978-80-8078-304-4.

2. BLSTAKOVA, Jana - DUBCOVA Gabriela - JONIAKOVA Zuzana. VyuZitie podnikovej
kultary v personalnom riadeni. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014, 245 s. ISBN
978-80-225-3829-9.

3. LUKASOVA, Rizena — NOVY, Ivan. Organizaéni kultura. Praha : Grada Publishing, a.s.,
2004. 173 s. ISBN 80-247-0648-2.

4. LUKASOVA, Rizena. Organiza¢ni kultura a jeji zména. Praha : Grada Publishing, a.s., 2010.
238 s. ISBN 978-80-247-2951-0.

5. SAJGALIKOVA, Helena. Organizicia a kultara. Bratislava : Ofprint. 2013. 241 s. ISBN
9788089037353.

6. HOFSTEDE, Geert - HOFSTEDE, GERT Jan. Kultury a organizace: software lidské mysli:
spoluprace mezi kulturami a jeji diilezitost pro pteziti. Praha : Linde, 2007. 335 s. ISBN
978-80-86131-70-2.

7. KOTTER, John. Corporate Culture and Performance. Free Press, 2008. 325 s. ISBN
9781439107607.

8. HOFSTEDE, Geert. 2010. Cultures and Organizations. Software of the Mind. Intercultural
cooperation and its importance for survival. London : McGraw-Hill, 1991. 549 s. ISBN
978-0-07-166418-9.

9. SCHEIN, Edgar. Organizational Culture and Leadership. San Francisco : Jossey Bass
Publishers, 1992. 457 s. ISBN 0-7879-4699-0.

Doplnkova literatara:

1. HOMMA, Norbert - BAUSCHKE, Rafael. Unternehmenskultur und Fiihrung. 2. Auflage.
Berlin : Gabler Verlag, 2015. 170 s. ISBN 978-3-8349-4757-4.

2. HERGET, Josef — STROBL, Herbert. Unternehmenskultur in der Praxis. Grundlagen —
Methoden — Best Practices. Berlin : Springer Gabler, 2018. 508 s. ISBN 978-3-658-18565-7.

3. WIEN, Andreas — FRANZKE, Normen. Unternechmenskultur. Zielorientierte
Unternehmensethik als entscheidender Erfolgsfaktor. Berlin : Springer Gabler, 2015. 183 s. ISBN
978-3658059923.

4. SCHEIN, Edgar. The Corporate Culture Survival Guide. Willey, 2009. 346 s. ISBN
9780470494837.

5. ALVESSON, Mats — SVENINGSSON, Stefan. Changing Organizational Culture. New York :
Routledge, 2008. 194 s. ISBN 0-203-93596-9.

6. SIGUT, Zdengk. Firemni kultura a lidské zdroje. Praha : ASPI, 2004. 88s. ISBN 8073570467.
7.NOVY, Ivo — SCHROLL-MACHL, Sylvia. Spoluprace pies hranice kultur. Praha :
Management Press, 2005. 320 s. ISBN 8072611216.

8. PRUCHA, Jan. Interkulturni psychologie: Sociopsychologické zkouméni kultur, etnik, ras a
narodu. Praha : Portal, 2004. 200 s. ISBN 80-7178-885-6.




9. ROHAC, Stephanie. Unternehmenskultur und ihre zielgerichtete Verdnderung. Hamburg:
Diplomica Verlag, 2009. 137 s. ISBN 978-3-8366-7601-4.

10. BASISTOVA, Alena - OLEXOVA Cecilia. Organiza¢na kultra ako nastroj riadenia
T'udskych zdrojov. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012. 222 s. ISBN 978-80-225-3482-6.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Pojem kultara ako vychodisko pre formovanie podnikovej kultury

Vymedzenie pojmu kultura, jej prvky a znaky. Normativne a deskriptivne pristupy k ponimaniu
kultary. Etnocentrizmus a kultirny relativizmus. Pristupy ku skiimaniu kultiry (antropologicky,
sociologicky, psychologicky). Urovne kultry. Subkultary. Vznik a vyvoj podnikovej kultury.
Prvky, urovne a obsah podnikovej kultury. Rozne teoretické pristupy v vymedzeniu podnikovej
kultury, jej zdroje a vnutorna Struktira.

2. Podnikova kultura

Definovanie pojmu podnikova kultira. Vznik a vyvoj podnikovej kultury. Interpretativny a
objektivisticky koncept podnikovej kultiry. Prvky, tirovne a obsah podnikovej kultiry. R6zne
teoretické pristupy v vymedzeniu podnikovej kultury, jej zdroje a vntitorna Struktiara. Model
podnikovej kultiry podl'a E. Scheina. Definovanie artefaktov materidlnej a nematerialnej povahy,
noriem a hodnét, zakladnych predpokladov. Zdroje podnikovej kultury. Funkcie podnikove;j
kultary. Podnikova kultara a zivotny cyklus podniku.

3. Typolégie podnikovej kultary

Vyznam typologii, vybrané pristupy k typoldgii podnikovej kultiry (klasifika¢né, komparativne,
metrické). Vyvoj typoldgii, teoretické a empirické pristupy. VSeobecné a Specifické typologie
podnikovej kultury. Typy podnikovych kultiar vo vztahu k organizac¢nej kulture, prostrediu a
spravaniu sa podniku. Obsah vybranych typolégii podnikovej kultiry a ich vyuzitie. Specifické
typologie podnikovej kultiry podl'a nastrojov kontroly, pristupu k chybam a hodnoteniu.
Obmedzenia typoldgii podnikovych kultur.

4. Diagnostika podnikovej kultiry

Diagnostika podnikovej kultiury ako vychodisko pre jej formovanie. Kvantitativne a kvalitativne
pristupy k poznavaniu podnikovej kultary. Metddy diagnostiky, ich vyhody a obmedzenia.
Typologické a profilové dotazniky pre diagnostiku podnikovej kultiry, viacdimenzionalna
analyza. OCAI — Organizational Culture Assesment Instrument. Postup pri diagnostike
podnikovej kultury. Organiza¢né metafory. Vnimanie podnikovej kultiry prostrednictvom
metafor, praca s nimi v procese zmeny kultary. Podnik ako stroj, organizmus, mozog, politicky
systém a prudenie.

5. Moznosti zmeny podnikovej kultiry

Potreba zmeny podnikovej kultary, pristupy k tejto zmene. Typy zmien kultary a ich realizacia.
Vybrané modely zmeny podnikovej kultary (D. Ulrich, K. Lewin). Predpoklady uspechu zmeny
kultary. Pochopenie a komunikécia zmeny kultury, alternativne pristupy k zmene, plan ¢innosti.
Personalisti ako agenti zmeny kultiry v podniku. Reakcia zamestnancov na zmenu podnikove;j
kultary a riziké tejto zmeny. Postup pri formovani ziadicej podnikovej kultary.

6. Podnikova kultara a riadenie 'udskych zdrojov

Vzéajomny vzt'ah podnikovej kultiry a jednotlivych funkcii riadenia 'udskych zdrojov. Vplyv
podnikovej kultury na charakteristiky pracovnych miest. Prezentéacia kultury podniku v procese
naboru zamestnancov, jej vplyv na znacku zamestnavatel'a. Selekcia uchadzacov s pribuznou
hodnotovou orientaciou, prenos prvkov podnikovej kultury do vedomia zamestnancov v ramci
vzdelavania. Sulad Standardov v hodnoteni vykonu s poziadavkami kultary, systém odmenovania
ako nastroj na podporu podnikovej kultary. Uloha personalnych manaZérov pri formovani a
riadeni podnikovej kulttry.

7. Podnikova kulttira a imidz podniku




Vzéajomné vztahy pojmov kultara, identita a imidz podniku. Vymedzenie pojmu podnikova
identita, pristupy k jej definovaniu (ex post a ex ante) a jej vyvoj. Funkcie podnikovej identity.
Zlozky podnikovej identity a prostriedky jej formovania. Vyznam podnikovej identity pri
riadeni podniku. Podnikov4 identita a spolocenské zodpovednost’ podniku. Imidz podniku a jeho
dimenzie. Profily a charakteristiky generacii zamestnancov a ich zohl'adiiovanie v procese tvorby
podnikovej identity a podnikového imidzu.

8. Vplyv podnikovej kultury na vykonnost’ podniku

Teoretické modely podnikovej kultiry vo vzt'ahu k vykonnosti podniku (kvantitativne a
kvalitativne stadie). Charakteristiky podnikovej kultury, determinujuce vykonnost’ podniku.

Sila a obsah podnikovej kultiry. Adaptabilita kultary a jej strategicka primeranost’. Konflikt
podnikovej kultury so stratégiou. Participativnost’ ako determinant vykonnosti. Podnikova kultira
ako prekazka vykonnosti. Stret kultar a jeho vplyv na vykonnost’ podniku.

9. Vztah podnikovej a narodnej kultury

Kultarne standardy a ich uloha v poznavani narodnych kultar. Dimenzie narodnej kultury

a ich vymedzenie podl'a vybranych autorov. Hofstedeho model diagnostiky narodnej

kultary. Vplyv narodnej kultury na riadenie podniku. Narodné kultira a podnikova kultira

v medzinarodnych podnikoch. Vznik interkultirnych situécii a moznosti ich riesenia. Typy
regulacie v problémovych interkultirnych situaciach.

10. Podnikové kultary v europskom priestore

Teoretické vymedzenie pojmu kulturne Standardy. Kultirne Standardy jednotlivych eurdpskych
kultar a ich historické a politické pozadie. Narodné kultry v stredoeurépskom priestore (Cesko,
Slovensko, Pol'sko, Mad’arsko). Vychodoeurépske kultirne standardy (Rusko, Ukrajina,
Bielorusko). Nemecky a rakusky kulturny okruh. Francuzske a anglické kultirne Standardy.

11. Podnikové kultiry v mimoeurdépskom priestore

Kultarne standardy vybranych mimoeuropskych kultur a ich historické a politické pozadie.
Nérodné kultary latinskoamerickych krajin (Mexiko, Argentina) a severoamerickych krajin

( USA, Kanada). Azijské kultarne §tandardy (Indonézia, India). Vplyv narodnych kultar na
medzinarodn spolupracu. Narodné kultiry a procesy globalizacie.

12. Vplyv podnikovej kultury na manazérske procesy vo vybranom podniku

Identifikécia a analyza podnikovej kultury vybraného podniku. Prezentacia podnikovej kultury
konkrétneho podniku, realizovana pozvanym persondlnym manazérom vybranej spolo¢nosti.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 92
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Vyuéujuci: doc. Ing. Mgr. Zuzana Joniakova, PhD.
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Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
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INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Projektovy manazment
KM FPM/
MMB21019/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmienujice predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna pisomna praca, 60 % kombinovana sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na zapoctovu pisomku 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na podnik a jeho hospodarsku ¢innost’ prostrednictvom vymedzenia podstaty
projektu, zivotného cyklu projektu, cielov projektu a typologie projektu s osobitym zretel'om na
analyzu stratégie podniku a podnikatel'sky postoj, ktory zahfiia iniciativu, proaktivitu, inovacie,
motivaciu a odhodlanie dosahovat’ podnikatel'ské ciele.

Kompetentnost’:

» efektivne vyuzivat podstatné informdcie o podniku a jeho projektovom svete ako podnikatel'skom
subjekte,

» kriticky hodnotit’ priebeh a Specifika v jednotlivych etapach projektového cyklu, charakterizovat
ciele projektu a hodnotit’ prinosy projektu s dopadom na hodnotové procesy podniku,

* prijimat’ manazérske rozhodnutia a vyhodnocovat ich dosahy na stratégiu podniku a jej
perspektivu vratane navrhov rieSenia a obhajoby zaverov alebo odporacani projektového myslenia
a riadenia s cielom zvySenia efektivnosti podnikovych ¢innosti,

* vykonavat’ vysSie stredné a vrcholové manazérske funkcie s dorazom na projektové riadenie v
podniku a aplikovat’ metédy a postupy manazérskej prace v oblasti projektového manazmentu a
kancelarie projektového riadenia,

* dbat’ na environmentalnu stranku a udrzatel'nost’ projektového manazmentu.

Zrucnost’:

» Zabezpecovat sulad zadani projektov so stratégiou podniku a vypracovavat projektovu
dokumentaciu.

* Nadobudat’ a rozvijat medzinarodné Standardy projektového myslenia v podnikatel'skom
prostredi ako nutni podmienkou uplatnenia sa na lokalnom trhu prace.

* Budovat’ a udrzovat’ integrovany systém nastrojov a metdd pre projektové riadenie (softvéry,
dokumenty, vedomosti a skisenosti vratane riadenia zdrojov a prostriedkov).




* Viest’ projektovy tim.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do projektového manaZmentu.

. Organizicia projektového manazmentu.

. Timova praca a tvorivost’ v projektovom manazmente.
. Procesny model projektového manazmentu.

. Priprava a overenie projektu.

. Projektové planovanie.

. Realizacia projektovych ¢innosti.

. Projektovéa kontrola.

9. Met6dy a techniky projektového manazmentu.

10. Financovanie projektov.

11. Riadenie projektov v Specifickych podmienkach.

12. Agilny projektovy manazment.

13. Medzinarodné standardy projektového manazmentu.
Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do problematiky projektového manaZmentu.

. Organizicia projektového manazmentu.

. Timova praca v projektovom manazmente.

. Priprava projektu.

. Overenie projektu.

. Projektové planovanie.

. Realizacia projektovych ¢innosti.

. Metody a techniky projektového manazmentu.

9. Riadenie kvality projektu.

10. BATNA. Umenie viest projektové rokovania na nekonkurujicom principe.
11. Zaverecna sprava projektu.

12. Prezentacia seminarnych prac I.

13. Prezentacia seminarnych prac II.

0N LN bW —

0N LN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. MAJTAN, Miroslav. Projektovy manazment. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint2, 2009. 299 s.
ISBN 978-80-89393-05-03.

2. VSETECKA, Petr. Projektové myslenie. Liptovsky Mikulas : Petr Vetetka, 2017. 528 .
ISBN 978-80-972683-9-8.

3. LARSON, Eric — GRAY, Clifford. Project Management, the Managerial Process. New York :
McGraw-Hill, 2011. 608 s. ISBN 978-0-07-340334-2.

4. PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Managing Successful Project with PRINCE2. 5th
edition. Norwich : The Stationery Office, 2009. 327 s. ISBN 978-0113310593.

5. PORTNY, Stanley E. Project Management for Dummies. Hoboken : John Wiley & Sons, 2017.
464 s. ISBN 978-1119348900.

6. LAYTON, Mark C. Agile Project Management for Dummies. Hokoben : John Wiley & Sons,
2020. 496 s. ISBN 978-1119405696.

7. KERZNER, Harold. Project Management Metrics, KPIs, and Dashboards: A Guide to
Measuring and Monitoring Project Performance. Hoboken : John Wiley & Sons, 2017. 448 s.
ISBN 978-1119427285.

8. GAMBOA, Marvin M. Project Management Step-by-Step Templates. Tarlac City : Pier
Engineering and Consultants. 2015. 194 s. ISBN 978-9719590170.




Doplnkova literatara:

1. DOLEZAL, Jan - MACHAL, Pavel. Projektovy manaZment podl'a IPMA. Praha : Grada
Publishing, 2009. 507 s. ISBN 9788024728483.

2. DIONISIO, Cynthia. S. Project Manager's Book of Forms: A Companion to the PMBOK
Guide. Hoboken : John Wiley & Sons, 2017. 272 s. ISBN 978-1119393986.

3. NEMEC, Vladimir. Projektovy manazment. Praha : Grada Publishing, 2002. 182 s. ISBN
80-247-0392-0.

4. PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. A Guide to the Project Management Body of
Knowledge. Norwich: The Stationery Office, 2013. 592 s. ISBN 978-1935589679.

5. Kolektiv autorov. Projektové fizeni pro zacate¢niky. Brno : Computer Press, 2011. 312 s. ISBN
978-80-251-2835-0.

6. ROSENAU, Milton D. Rizeni projektu. Brno : Computer Press, 2010. 344 s. [ISBN
80-7226-218-1.

7. ROBERTS, Paul. The Economist Guide to Project Management: Getting it right and achieving
lasting benefit. Profile Books, 2020.438 s. ISBN 1788166035.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. tyzden:

Uvod do projektového manazmentu. Podstata a vyvoj projektového manazmentu. Eurdpsky
referencny ramec. KIiCové spodsobilosti celozivotného vzdelavania. Zmysel pre iniciativnost’

a podnikanie: vedomosti, zruénosti, postoje. Specifikacia a klasifikacia projektov. Predpoklady
uspechu PM a ako hodnotit’ uspech projektu: ciel’ a ucel/prinos projektu. Projektové myslenie.
Prostredie projektu. Myslienkova mapa projektového manazmentu. Zakladna metodologia EU:
Project Management Cycle. Terminologicky slovnik.

2. tyzden:

Organizacia projektového manazmentu. Zacélenenie projektového manazmentu do organizacnej
Struktury podniku. Zakladné modely organiza¢nych Struktar PM. Hierarchicka Struktira
organizacie (OBS). Zavedenie projektového riadenia do organizacie. Interné a externé projekty.
Mandat projektu. Zadavatel’ projektu. Priprava projektu. Spustenie projektu. Vypracovanie
navrhu $tandardu. Overenie spravnosti Standardu na pilotnom projekte. Vydanie findlnej verzie
Standardu. Zavedenie jednotného Standardu do podniku — Smernica projektového riadenia.

3. tyzden:

Timova praca a tvorivost’ v projektovom manazmente. Zakladné subjekty v timovom
manazmente. Tvorba timu a jeho vykonnost’. Roly v projektovom time. Synergicky efekt.
Inovacény potencial. Rast kvality timovej prace. Projektové porady, zapisy a archivacia
projektovej dokumentacie, priebeh a usporiadanie projektovej zasadacej miestnosti. Projektové
porady v Case neoCakavanych situécii (pandémia). Motivacia, komunikécia, stimulécia a stratégie
rieSenie konfliktov.

4. tyzden:

Procesny model projektového manazmentu. Zivotny cyklus projektu. Zakladny procesny
model. Systémové aspekty projektového manazmentu. Analyza zaujmovych/zicastnenych stran
projektu. Analyza problému. Analyza ciel'ov. Strom problémov. Strom ciel'ov. Logicky ramec.
Ciel. Ugel. Vysledky. Aktivity. Indikatory. Spdsob overenia/zdroje overenia. Predpoklady.
Milniky. Prostriedky. Princip zostrojenia matice logického ramca. Hlavny uzivatel’, hlavny
dodavatel’, expertny tim, podpora projektu (asistent projektového manazéra, PMO, PO,
konzultant, kou¢, spolupracovnici).

5. tyzden:

Priprava a overenie projektu. Hodnotenie a overenie uskutocnitel'nosti projektu (feasibility
study). Ciele, stratégia, historia a ciele projektu. O¢akavané naklady. Stratégia zabezpecenia
ocakavanych nékladov. Technologia a technické zabezpecenie projektu. Trvalad udrzatelnost’




projektu. Finan¢né a ekonomické zabezpecenie projektu. Organiza¢né usporiadanie a model
riadenia. Pracovné sily potrebné na zabezpecenie projektu. Plan implementacie. Predpoklady.
Obmedzenia. Kritické ¢initele ispechu. Inicidcia a zaciatok projektu. Typy vizieb medzi
tilohami. Zagiatky a konce tloh. Sietovy graf. Kritick4 cesta. Casovy plan. Naklady a cena
projektu. Nakladové ceny. Pevné ceny.

6. tyzden:

Projektové planovanie. Podstata a vecny obsah projektového planovania. Casové planovanie,
planovanie nakladov (Cost Breakdown Structure CBS), personalneho zabezpecenia — Human
Resources Histogram (SBS, Resources Breakdown Structure) a kvality. Kvalita produktu/
vystupov (Product Breakdown Structure, PBS). Kvalita riadenia projektu (hierarchicka Struktura
prac, WBS). Specifikacia vystupov. Preberacie kritéria, preberaci protokol. Riadenie komunikécie
—model CANVAS v projektovom manazmente. Matica zodpovednosti. Plan komunikacie.
Analyza rizika a vplyvov prostredia. Risk breakdown structure. Posudenie rizik. Preventivne

a napravné opatrenia v operativnom riadeni rizik. Diagram Rybia kosti. Plan bezpec¢nosti v
projekte.

7. tyzden:

Realizacia projektovych Cinnosti. Obsah realizacnych procesov. Pracovny balik. Obsadzovanie
projektu. Delegovanie. Koordinacia. Motivovanie. Dohl'ad. Skolenia. Poradenska &innost'.
Projektova komunikacia. Zadavanie prace. Preberanie prac. Vstupy a vystupy. Komunikac¢na
stratégia projektu. Komunika¢ny model. Plan komunikacie. Manazment projektove;j
komunikacie. Formalna a neformélna komunikacia (Management By Walking Around, MBWA).
Timova praca. Subdodavatelia ako sucast’ realizacnej fazy.

8. tyzden:

Projektova kontrola. Kontrola predmetu, ¢asového rozvrhu, rozpoctu a nédkladov projektu.
Monitoring a hodnotenie. Hlasenia riadenie ¢asom. Hlasenia riadené udalostami. Grafické
sledovanie postupu prac projektu. Metdda operativneho spitného hodnotenia (AAR). Poziadavky
na zmenu. Rozhodovanie o zmene. Autorita pre zmenu. Sposob uskuto¢iiovania zmien. Riadenie
podl'a vynimky. Ukoncenie projektu. Pred¢asné ukoncenie projektu. Opétovné spustenie projektu.
Formalne a neformalne postdenie. Preberaci protokol. Poucenie sa po projekte. Zaverecna sprava
projektu. Zavere¢na porada projektu. Vyhodnotenie prace ¢lenov projektového timu.

9. tyzden:

Metody a techniky projektového manazmentu. Metddy sietovej analyzy. Metéda CPM.

Metoda PERT. Analyza zdrojov. Metéda GERT. Metoda MPM a PD. Ganttov diagram.
Multiprojektovanie a diagramy WBS. Metoda logického ramca. Softwérova podpora PM.
Vybrané stochastické metddy. Metody generovania ndpadov. Analyza a Strukturovanie problému.
Analyza silového pol'a. Analyza pricin a nasledkov. Interpretacné Strukturne modelovanie.

10. tyzden:

Financovanie projektov. Zdroje financovania. Metody hodnotenia efektivnosti projektov.
Riadenie vytvorenej hodnoty/Earn Value Management(EVM). Planova hodnota (PV). Vytvorena
hodnota (EV). Skuto¢né naklady (AC). Vykonova odchylka (SV). Nakladova odchylka (CV).
Casova odchylka (TV). Urovne vyuzitia metody riadenia vytvorenej hodnoty v manazmente
projektu/projektovom time. Hierarchicka Struktira ndkladov (CBS). Suctové naklady. Potrebné
naklady kumulativne ,,S* krivka. Riadenie ¢erpania financii. Rozpocet.

11. tyzden:

Riadenie projektov v Specifickych podmienkach. PM v interkultirnom prostredi. Strategické
zmeny a PM. PM v malych a strednych podnikoch. Nevyrobny sektor, kreativny priemysel a
PM. Grantovy systém na podporu projektov v oblasti vedy a vyskumu, vzdelavania a Sportu. PPP
projekty. Eurofondy. Agenti zmeny: rozdiel medzi projektovym manazmentom a manazmentom
zmien. Schvalenie projektovych zmien. Zakladné dokumenty a subjekty finanéného riadenia




Strukturalnych fondov. Financovanie, verejné obstaravanie, monitorovanie priebehu projektu,
publicita a informovanie.

12. tyzden:

Agilny projektovy manazment. Modernizécia projektového manazmentu z pohl'adu agilného
pristupu: prostredie a spravanie. Agilné planovanie. Agilny manazment. Zabezpecenie uspechu
agilného projektu. Benefity, zdroje, kI'i¢ové faktory tispechu, ukazovatele vykonnosti. Principy
agilného PM v oblasti zdkaznickej orientacie, kvality, timovej spoluprace, formalnosti a
vizualizacie. Lean, scrum, extrémne programovanie. Redukcia neproduktivnych ¢innosti. Low-
tech a high-tech komunikécia. Role agilného timu. Vizia produktu. Roadmap. Sprint planovanie.
Skalovatelnost’ agilnych timov. 10 prinosov agilného projektového manaZmentu.

13. tyzden:

Medzinarodné Standardy projektového manazmentu. Riadenie znalosti v projekte. Systém
riadenia znalosti. Kategorizécia projektovych znalosti: tacitné a explicitné znalosti. Certifikacia
v projektovom manazmente. IPMA: medzinarodny Standard projektového riadenia (competence
baseline) ICB3, ICB4 (prostredie, l'udia, postupy). Narodné asociacie projektového riadenia.
Prvky stiboru pozadovanych spdsobilosti ICB3, ICB4. Hlavné prvky standardu PMBOK Guide
(oblasti, procesy). Hlavné prvky standardu PRINCE2 (principy, témy, procesy, techniky).
Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do problematiky projektového manazmentu. Metodika a obsah predmetu. Podmienky
zapoctu. Test overenia vstupnych vedomosti a zruénosti. Ikigai — japonsky koncept
uspokojovania potrieb ako zaklad motivacie v projektovom manazmente. Projekty okolo nas a
ich charakteristika principom 8W: what, why, who, when, where, how, for whom, how much.
Analyza zainteresovanych stran: podpora, odpor, preco je dolezité ich poznat’ a dobre analyzovat’
ich oc¢akévania. Investor. Uzivatel'. Dodavatel. Manazér projektu a projektovy tim. Nepriamo
zucCastnené strany.

2. tyzden:

Organizacia projektového manazmentu. Aktuality zo sveta projektového manazmentu.
Stanovenie priorit projektov s ohl'adom na strategické planovanie podniku. Hodnotenie prinosov
projektov z hl'adiska plnenia stratégie podniku. Pripadova stadia: ,,Film*“. Model CANVAS

pre ucely projektového manazmentu: dovod, preco sa projekt ma realizovat’ a o ma priniest’;
aka je vychodiskova situécia (sti¢asny stav); aky je Zelany stav, popis situcie na konci (¢o sa
ma v ramci projektu dodat’); od kedy do kedy sa ma projekt realizovat’ a aké st hlavné etapy

a milniky; kto bude zadavatel'om projektu (bude projekt dozorovat’ v mene investora); kto ma
byt manazérom projektu a kto by mal pracovat’ v projektovom time; koho sa projekt tyka, kto
by mal pracovat’ v projektovom time; kol’ko bude potrebnych finan¢nych prostriedkov; aké su
predpoklady, obmedzenia a hlavné rizika projektu.

3. tyzden

Timova praca v projektovom manazmente. Aktuality zo sveta projektového manazmentu.
Osobnostny dotaznik www.emiero.sk. MBTI matica v projektovom manazmente. Kultira

a cyklus v projektovom manazmente. Pripadova Stidia: ,,Jeden den zo zivota projektového
manazéra“. Cielom je charakterizovat’ efektivitu ¢innosti vykonavanych Rachel z pohl'adu
dennych rutinnych ¢innosti a projektovych Specifickych ¢innosti. Kultirne Specifika
projektového manazéra v medzindrodnom kontexte.

4. tyzden

Priprava projektu. Matica logického ramca ako hlavna sti¢ast’ metody riadenia projektového
cyklu, vyvinutd v USA a nasledne prevzatd Eur6pskou komisiou na planovanie a riadenie
grantovych projektov. Textovy dokument vo forme tabul’ky, ktory popisuje logické vizby medzi
ciel'mi, podmienkami ich dosiahnutia, spdsobom merania ich dosiahnutia, potrebnym ¢asom a
prostriedkami na ich dosiahnutie. V sulade s principom projektového myslenia obsahuje Matica




logického ramca vSetky prvky projektového trojuholnika, pricom hlavny doéraz je zamerany na
previazanost hierarchie ciel'ov a ich meratel'nost’. Aplikacia logického ramca na vybrany projekt.
5. tyzden

Overenie projektu. Pracnost’ a mnozstvo prace potrebnej na vytvorenie jednej mernej jednotky
vystupu. Pracnost’ a trvanie. Ne/uskuto¢nitel'nost’ s podmienkou. Priklady predbiehania a
oneskorovania uloh. Skory zaciatok. Skory koniec. Neskory zaciatok. Neskory koniec. Kriticka
cesta. Pripadova stidia ,,Z mosta do prosta“. 1. Na zaklade informacii, zistit’, ¢i je mozné svadbu
organizovat’ 21.1. za danych podmienok a poziadaviek. Vypocitat’ celkové naklady svadby za
danych podmienok. Navrhnut projektovy plan ¢innosti z hl'adiska zodpovednosti jednotlivych
0s0b v jednotlivych dnoch. Zohl'adnit’ podmienky vzajomnej zavislosti ¢innosti a uviest’, ktoré
¢innosti mdézu prebiehat’ kedykol'vek (bez podmienenosti). Uviest’ najdlhSiu a najkratSiu ¢innost’
v projektovom pléne.

6. tyzden

Projektové planovanie. Analyza rizika. Pripadova stidia: ,,Expedicia Aljaska“. Projekty su
spojené s vysokou mierou neistoty. Neistota zapri¢inend réznymi vplyvmi prostredia. Riadenie
rizik projektu ako skupina loh manaZzéra projektu zamerana na zistovanie hrozieb a prilezitosti,
na pldnovanie a riadenie opatreni na potlacanie hrozieb a na vyuzivanie prilezitosti projektu.
Rizika pri spastani projektu. Rizika pri planovani projektu. Rizika pri kontrole projektu. Rizika
pri ukoncovani projektu.

7. tyzden:

Realizécia projektovych ¢innosti. Aktuality zo sveta projektového manazmentu. Pripadova
studia: ,,Tom Bray“. Budovanie funkénych projektovych vzt'ahov a vytvaranie socidlnych vizieb
esSte skor, ako ich potrebujeme na projekte. Vytvaranie a posiliiovanie dovery kazdodennym
stretdvanim sa (riadenie kazdodennym stretdvanim sa/management by wandering around).
Interaktivnost’ neformélneho manazérskeho stylu projektového manazéra. Benefity plynuce z
osobného poznavania ¢lenov projektového timu pred spustenim projektu.

8. tyzden:

Metddy a techniky projektového manazmentu. Aktuality zo sveta projektového manazmentu.
Matica zodpovednosti: jednoznaéné vymedzenie zodpovednosti za konkrétne ulohy. Ulohy
vykondvané viacerymi zamestnancami, jedna zodpovednost’. R-robi alebo zodpoveda
(responsible), A — kontroluje a schval'uje (accountable) , C — musi poradit’ (consult), I — musi
byt informovany (informed). Plan komunikacie. Kto ma s kym komunikovat’ a kto s kym nema
komunikovat’. Kto a komu ma odovzdat, akt informaciu, kedy a akym spésobom. Riadenie
virtudlnych projektovych timov. Pripadova stidia: ,,Kerzner Office Equipment*.

9. tyzden:

Riadenie kvality projektu. Aplikacia na zvoleny investi¢ny projekt v timoch. Prinos, ucel a
zdovodnenie investi¢ného projektu. Stupeil splnenia ocakéavani odsthlasenych investorom a
zuCastnenymi stranami vratane komunikécie. Preberacie kritéria. Verifikacia produktu. Validacia
produktu. Spokojnost’ investora. Metddy merania preberacich kritérii, prostriedky pouzité na

ich meranie, terminy merania, zodpovedné osoby. Proces odovzdavania a preberania vystupov
projektu. Komunikacia, porady, hlasenia. Poucenie pred projektom, v priebehu projektu, po
projekte.

10. tyzden:

BATNA. Umenie viest’ projektové rokovania na nekonkurujucom principe. Tendre a vyberové
konania. Schopnost’ oddelit’ I'udi od problému. Sustredit’ sa na spolo¢ny zaujem, nie svoju
poziciu. Hl'adat’ moznosti vzajomnej spokojnosti na projekte. Pouzivat’ objektivne, transparentné
a dostupné kritéria. Pripadova Studia: Buxton Hall- siet’ Studentskych internatov. Hodnotenie
uspesnosti projektu. Vyuzitie dobrych skiisenosti. Splnenie projektovych ciel'ov.

11. tyzden:




Zaverec¢na sprava projektu. Pripadova stadia ,,Maximum Megahertz Project™. Metdda
retrospektivy Hodnotenie projektu v postimplementacnej faze. Sihrnny prehl’ad. Analyzy.
Odporucania. Skusenosti. Dodatky. Hodnotenie vykonnosti jednotlivcov, projektovych timov,
projektového manazmentu. Hodnotenie metod a procesov. Spétna védzba od zainteresovanych
stran. Oficialne ukoncenie projektovych prac stretnutim vsetkych ¢lenov projektu, uvolnenie
zdrojov na d’alSie projekty, archivacia projektovej dokumentécie.

12. tyzden:

Prezentéacia seminarnych prac 1. Aktuality zo sveta projektového manazmentu. Kvantitativne
hodnotenie seminarnej prace: dodrzanie terminu, dosiahnutel'nost’ ¢asovych limitov, dodrzanie
formatovania/formalnej stranky a vnutornej logickej Struktury. Kvalitativne hodnotenie
seminarnej prace: stanovenie ciel'u a miera jeho naplnenia. Stylisticka Groven. Vhodnost’
pouzitych metdd. Vyuzitie literatury. Hibka a kvalita spracovanej témy. Prinosy prace.
Prezentécia zaverecnych prac, Cast’ I. Udelovanie zapoctov.

13. tyzden:

Prezentéacia seminarnych prac II. Aktuality zo sveta projektového manazmentu. Kvantitativne
hodnotenie seminarnej prace: dodrzanie terminu, dosiahnutel'nost’ ¢asovych limitov, dodrzanie
formatovania/formalnej stranky a vnutornej logickej Struktury. Kvalitativne hodnotenie
seminarnej prace: stanovenie ciel'u a miera jeho naplnenia. Stylisticka troven. Vhodnost’
pouzitych metdd. VyuzZitie literatury. Hibka a kvalita spracovanej témy. Prinosy prace.
Prezentécia zaverecnych prac, Cast’ II. Udel'ovanie zapoctov.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 483

A B C D E FX

17.39 13.25 21.74 38.51 9.11 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Juraj Misun, PhD., Ing. Natalia TarisSkova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Riadenie vykonu a odmenovania
KM FPM/
MMB21022/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21021/21-Riadenie 'udskych zdrojov alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezna pisomna praca, 20 % praca na projekte, 60 % kombinovana skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 14 h, priprava
na zapoc¢tovu pisomku 14 h, spracovanie projektu 20 h, priprava na skusku 30 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

Komplexny pohl'ad na riadenie vykonu a odmenovanie na trovni podniku s ohl'adom na sti¢asné
poznatky a trendy v tejto oblasti. Porozumenie problematike tvorby systémov odmenovania,
ich vnutornej Struktire a funkcidm jednotlivych komponentov odmeny. Osvojenie si metdd
a nastrojov, vyuzivanych pri stanovovani individualnej odmeny zamestnanca. Pochopenie
vzajomnych suvislosti medzi odmenovanim a riadenim vykonu a moznostiach ich prakticke;j
aplikacie s ohl'adom na ekonomicku efektivnost’, sulad s legislativou a motivaény ucinok na
zamestnanca.

Kompetentnost’:

« identifikovat’ hlavné determinanty vykonu jednotlivca a timu a efektivne ich vyuzivat pri
formulovani vykonnostnych Standardov,

» porozumiet podstate a principom jednotlivych néstrojov a zloziek systému odmenovania a
dokézat’ ich vhodne kombinovat’ v systéme odmenovania podniku,

« efektivne ziskavat’ a vyuzivat’ informacie z prieskumov odmenovania,

» kriticky zhodnotit’ strategicku primeranost’ a ekonomicku ucinnost’ systému odmenovania,

» aplikovat’ ziskané vedomosti pri rieSeni problémov suvisiacich s navrhom a implementaciou
systémov odmenovania a riadenia vykonu na trovni podniku

Zrucnost’:

« identifikovat’ mozné pri¢iny slabého vykonu, kriticky zhodnotit’ moznosti ich riesenia,

« analyzovat’ tarifné systémy podniku, zhodnotit’ ich primeranost’ a funk¢nost’,

» vykonat’ vypocet jednotlivych mzdovych foriem

» vykonat’ zdkladné analyzy systému benefitov vratanie navrhu a implementacie ich tprav,




* zhodnotit’ efektivnost’ a u¢innost’ systému odmenovania, jeho stlad s legislativou a kultarnu
primeranost’.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Riadenie pracovného vykonu

. Motivécia a stimulécia zamestnancov ako vychodisko pre tvorbu systému odmenovania
. Systém odmenovania aproces jeho tvorby

. Mzdovy systém podniku

. Hodnotenie prace

. Prieskumy odmenovania

. Tarifny systém podniku

. Mzdov¢ formy

9. Vykonové odmenovanie

10. Odmenovanie vybranych skupin zamestnancov

11. Benefity a ich uloha v systéme odmenovania

12. Legislativna tiprava odmenovania

13. Riadenie systému odmenovania

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Odmenovanie zamestnancov ako funkcia riadenia I'udskych zdrojov.

2. Uloha a charakter systémov riadenia vykonnosti v sii¢asnych podmienkach.

3. Motivacné typy zamestnancov.

4. Rozdiel medzi pefiaznym a nepeniaznym odmenovanim, podmienky ich implementacie.
5. Praca s prieskumami odmenovania.

6. Sumarne a analytické met6dy hodnotenia prace.

7. Prevod hodnoty prace do mzdovej tarify pri pouziti sumarnych a analytickych metod hodnotenia
prace.

8. Zékladné mzdové formy.

9. Doplnkové mzdové formy.

10. Zamestnanecké vyhody, ich funkcia a miesto v systéme odmenovania.

11. Analyza systému odmenovania vybraného podniku.

12. Analyza systému odmenovania vybrané¢ho podniku.

13. Analyza systému odmenovania vybraného podniku.
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Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. JONIAKOVA, Zuzana — BLSTAKOVA, Jana. Odmefiovanie a stimulovanie. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2011. 148 s. ISBN 978-80-225-3229-7.

2. JONIAKOVA, Zuzana — BLSTAKOVA, Jana. Odmetiovanie a stimulovanie. Praktikum.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2006. 110 s. ISBN 80-225-2118-3.

3. ARMSTRONG, Michael. Armstrong's Handbook of Reward Management Practice: Improving
Performance Through Reward. Sixth Edition. London : Kogan Page Publishers, 2019. 392 s.
ISBN 9780749484361.

4. ARMSTRONG, M. Odménovani pracovnikii. Praha : Grada Publishing, 2009. 442 s. ISBN
978-80-247-289.

5. MILKOVICH, George. Compensation. New York : McGraw-Hill Higher Education, 2016. 736
s. ISBN 9781259738104.

6. GREENE, Robert, J. Rewarding Performance: Guiding Principles; Custom Strategies. Milton
Park : Routledge, 2010. 292 s. ISBN 978-0415802826.

7. ARMSTRONG, M. Armstrong on Reinventing Performance Management. Kogan Page, 2017.
240 s. ISBN 9780749478117.




8. WEAVER, D. Pay Matters: The Art and Science of Employee Compensation. BookBaby,
2020. 211 s. ISBN 9781544516677.

9. HUTCHINSON, Sue. Performance management. London : CIPD - Kogan Page, 2013. 344 s.
ISBN 978-1843983057.

10. JONIAKOVA, Zuzana - GALIK, Rudolf - BLSTAKOVA, Jana - TARISKOVA, Natilia.
Riadenie l'udskych zdrojov. 1. vydanie. Bratislava : Wolters Kluwer, 2016. 455 s. ISBN
978-80-8168-532-3.

11. Zakon ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace

Doplnkova literatara:

1. MATLOVICOVA, Iveta. Mzdy profesionalne. Bratislava : Wolters Kluwer, 2019. 808 s. ISBN
9788057100065.

2. ASHDOWN, Linda. Performance Management. Kogan Page, 2018. 224 s. ISBN
9780749483371.

3. DEMARTINI, Chiara. Performance Management Systems. Springer-Verlag Berlin Heidelberg,
2014. 215 s. ISBN 978-3-642-44004-5.

4. BERGER, Lance - BERGER, Dorothy. The Compensation Handbook, A State-of-the-

Art Guide to Compensation Strategy and Design. Sixth Edition. New York : McGraw-Hill
Professional, 2015. 864 s. ISBN 9780071836999.

5. MEINE, Hartmut — ROHNERT, Richard — SCHULTE-MEINE, Elke — VETTER, Stephan.
Handbuch Arbeit — Entgelt — Leistung. 7. Auflage. Frankfurt am Main : Bund-Verlag, 2018. 510
s. ISBN 9783766366211.

6. ZANDER, Ernst — WAGNER, Dieter. Handbuch Entgeltmanagement. Wien/Miinchen : Vahlen
Franz GmbH, 2005. 366 s. ISBN 978-3800627080.

7. MARTOCCIO, Joseph. Strategic Compensation: A Human Resource Management Approach
9th Edition. Person, 2016. 416 s. ISBN[978-0134320540.

8. KOUBEK, Josef. Rizeni pracovniho vykonu. Praha : Management Press, 2004. 209 s. ISBN
807261116X.

9. FUCHSOVA, Katarina — KRAVCAKOVA, Gabriela. Manazment pracovnej motivécie.
Bratislava : Iris, 2007. 170 s. ISBN 8089018661.

10. PLAMINEK, Jiii. Tajemstvi motivace. Praha : Grada Publishing, 2015. 160 s. ISBN
9788024755151.

11. Zakon €. 553/2003 Z.z. o odmenovani niektorych zamestnancov pracujucich vo verejnom
zaujme.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Riadenie pracovného vykonu

Riadenie pracovného vykonu ako manazérska koncepcia, integrujiica hodnotenie vykonu,
odmerniovanie a rozvoj zamestnancov. Zosuladenie individudlnych a podnikovych ciel'ov, dohoda
o budiicom vykone zamestnanca. Definovanie strategickych vykonnostnych ciel'ov, zamerov

a priorit, planovanie politik a postupov. Vyuzivanie odmenovania na podporu vykonnosti.
Hodnotenie efektivnosti riadenia vykonu.

2. Motivéacia a stimulécia zamestnancov ako vychodisko pre tvorbu systému odmenovania
Stimulécia zamestnancov, jej podstata a vyznam pre motivaciu ¢loveka k praci. Motivy a ich
klasifikacia. Zdroje motivacie a jej vnutorna dynamika. Frustracia a konflikt motivov, motivacia
a stres. Motivacny profil zamestnancov. Moznosti skimania pracovnej motivacie. Vztah
motivécie a vykonu zamestnanca. Intrinsicka a extrinsicka motivécia k praci. Uloha manazéra pri
motivovani a stimulovani zamestnancov.

3. Systém odmenovania aproces jeho tvorby

Vyvoj odmenovania v podnikoch na Slovensku. Aktudlne determinanty odmenovania.

Model celkovej odmeny, jeho vyznam a vyhody. Pristupy k celkovej odmene. Ciele a priority




odmenovania zamestnancov. Poziadavky kladené na systémy odmenovania. Spravodlivost’ v
odmenovani — distribu¢na a proceduralna spravodlivost’ a faktory, ovplyvilujice jej vnimanie.
Tvorba a obsah stratégie a politiky odmenovania. Faktory ovplyviiujuce odmenovanie na urovni
podniku. Trendy v odmenovani zamestnancov, New Pay.

4. Mzdovy systém podniku

Uloha mzdy v systéme odmefovania. Ekonomické determinanty pefiazného odmefovania a
ekonomické funkcie mzdy. Kategoria mzdy v ekonomickej tedrii. Mzdové tedrie na makrourovni,
mezourovni a mikrourovni. Vyvoj nazorov na funkciu a sposob stanovovania mzdy (predklasické
obdobie, klasicka a neoklasicka skola, keynesidnska tedria, model kolektivneho vyjednavania).
Interné a externé mzdotvorné faktory. Struktura individudlnej mzdy zamestnanca — fixné a
variabilna zlozka mzdy.

5. Hodnotenie prace

Hodnotenie prace ako nastroj na zabezpec€enie vnutornej konzistentnosti mzdového systému.
Rovnost’ v odmenovani. Rodové rozdiely v odmenovani, rodovy mzdovy rozdiel a jeho priciny.
Hodnota prace. Dévody pre realizaciu hodnotenia prace, tradi¢né a sucasné metédy hodnotenia
a ich vyuzitie pri tvorbe mzdového systému. Vol'ba kritérii hodnotenia prace, faktorovy plan.
Znackové systémy hodnotenia prace, HAY metoda. Metodicky postup hodnotenia prace.
Argumenty pre a proti vyuzivaniu hodnotenia prace.

6. Prieskumy odmenovania

Prieskumy odmenovania ako néstroj na zabezpecenie vonkajsej konkurencieschopnosti
odmenovania. Faktory zvySovania miezd. Ciel’ a podmienky relevantnosti prieskumu. KI'icové
zamestnania a ich vyber. Metody prieskumu a zdroje udajov. Krivka trhovej mzdovej tirovne.
Globalne a lokalne prieskumy odmenovania na Slovensku. Prieskum Paywell, jeho historia,
obsah, metodika a sposoby analyzy odmien. Referencny bod.

7. Tarifny systém podniku

Struktira individudlnej mzdy zamestnanca a jej tarifna zlozka. Tarifny systém podniku a

jeho nastroje. Tarifné stupnice, metodika vytvarania tarifnych stupnic, typy tarifnych stupnic.
Kritéria diferenciacie tarifnej stupnice (rozpétia tarifnych stupnic, prekryvanie a referencny
bod). Tradi¢né a Sirokopasmové tarifné stupnice a podmienky ich vyuzivania. Stanovovanie
tarifnych miezd zamestnancov. Funkcia podnikovych kvalifikaénych katalogov. Systém tarifnych
priplatkov a mzdovych zvyhodneni.

8. Mzdové formy

Formy miezd a ich stimula¢na funkcia pri odmenovani zamestnancov podniku. Typy mzdovych
foriem, predpoklady a obmedzenia ich zaradenia do mzdového systému podniku. Mzdové
formy za dosiahnuté a o¢akavané vysledky prace. Casové mzdy. Ukolové mzdy, ich formy a
predpoklady zavedenia do systémov odmenovania. Doplnkové formy miezd (prémie, odmeny,
bonusy, osobné ohodnotenia). Tendencie vo vyuzivani jednotlivych zakladnych a doplnkovych
mzdovych foriem.

9. Vykonové odmenovanie

Vykonové odmenovanie ako kIi¢ovy pojem moderného pristupu k odmenovaniu. Zmeny vo
vnimani a definovani vykonu zamestnancov, finalizacia a individualizacia vykonu. Dévody
zavadzania vykonovych zloziek do Struktiry individudlnej mzdy zamestnanca. Odmenovanie
zavislé od vykonu jednotlivca, skupiny a celého podniku a ich ciele. Formy vykonového
odmenovania. Kulturne aspekty vykonového odmenovania. Zamestnanecka participacia a

jej vyuzitie v odmenovani zamestnancov. Faktory uspechu pri implementécii vykonového
odmenovania a jeho limity.

10. Odmenovanie vybranych skupin zamestnancov

Specifika odmenovania vybranych skupin zamestnancov. Vymedzenie kategorie tzv.
mimotarifnych partnerov, jej opodstatnenie a vyznam. Agentska tedria a jej uplatnenie v
odmenovani. Rozdiely vo vlastnickej, manazérskej a zamestnaneckej motivacii. Odmenovanie




manazérov, komponenty celkovej odmeny manazéra a jej Struktira. Specialistov, Odmenovanie
pracovnikov predaja a odmenovanie v projektovych timoch. Stratégia medzinarodného
odmenovania, odmenovanie expatriantov.

11. Benefity a ich tloha v systéme odmenovania

Zamestnanecké vyhody a sluzby (benefity) a ich miesto v systéme odmenovania podniku.
Dovody vyuzivania benefitov. Ciele, kategorie a typy benefitov. Eurépsky a angloamericky
pristup k poskytovaniu benefitov a rozdiely medzi nimi. Efekty z poskytovania benefitov a ich
limity. Systémy flexibilnych zamestnaneckych vyhod a efekty z ich zavaddzania do systému
odmenovania podniku. Financovanie benefitov, tvorba a Cerpanie socidlneho fondu. Aktudlna
situdcia a trendy v poskytovani benefitov.

12. Legislativna tiprava odmenovania

Legislativna Gprava odmenovania v podmienkach SR a EU. Vymedzenie pojmov mzda a

plat v podmienkach slovenskej legislativy. Ochrana mzdy zamestnanca. Institut minimalnych
mzdovych narokov. Priemernd mzda. Odmenovanie vo verejnej a Statnej sfére. Zakonna Giprava
minimalnej mzdy v jednotlivych krajindch EU. Pracovné vztahy a ich vplyv na tvorbu systému
odmefiovania. Uprava odmetiovania v kolektivnej a pracovnej zmluve.

13. Riadenie systému odmetovania

Riadenie systému odmenovania a hodnotenie jeho G¢innosti. Mzdové rozpocty, porovnavacia
analyza. Zodpovednost’ za odmenovanie, uloha Specialistov a liniovych manazérov. Realizacia
individudlnych a vSeobecnych uprav v systéme odmenovania. Komunikécia so zamestnancami.
Komplexné hodnotenie G¢innosti systému odmenovania a controlling v oblasti odmeiovania.
Vplyv zZivotného cyklu podniku a podnikovej kultiry na systém odmenovania.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Odmenovanie zamestnancov ako funkcia riadenia l'udskych zdrojov. Organizacné
zabezpecenie vyucby predmetu, podmienky pre jeho absolvovanie. Zakladné informacie o
obsahu predmetu. Informécie o seminarnej praci.

2. Uloha a charakter systémov riadenia vykonnosti v sti¢asnych podmienkach. Priklady z réznych
sektorov a podnikov. Definovanie vhodnych vykonnostnych standardov, poskytovanie potrebne;j
spitnej vizby o vykone, zvySovanie vykonu.

3. Motivaéné typy zamestnancov. Identifikdcia motivacného typu podl'a tedrie vitality organizéacie
Jitiho Plaminka. Diskusia o diferencovanych pristupoch k motivécii zamestnancov. Praca s
nemotivovanymi zamestnancami. Charakteristiky problémovych zamestnancov a pristup k nim.
4. Rozdiel medzi pefiaznym a nepeniaznym odmenovanim, podmienky ich implementacie.
Pripadova studie — rozdel'ovanie peniaznych odmien, praca s nehmotnym odmenovanim.
Ocetovanie a jeho vyuzitie ako stucasti systému odmenovania. Rolové hry a simulacie riadiacich
situdcii.

5. Praca s prieskumami odmenovania. Komeréné prieskumy, ich metodika a praca s ich
vysledkami pri tvorbe systémov odmenovania. Analyza prieskumu PayWell. Zostavenie
vlastného prieskumu odmenovania.

6. Sumarne a analytické met6dy hodnotenia prace. Stanovovanie hodnoty prac pre vybrané
pracovné pozicie. Aplikacia jednotlivych metdd hodnotenia prace (metoda poradia, metdda
radov poradi, metoda katalogova a bodovacia). Zostavenie faktorovej schémy. Znackové metddy
hodnotenia prace. HAY metdda a jej vyuzitie pri tvorbe tarifného systému podniku.

7. Prevod hodnoty prace do mzdovej tarify pri pouziti sumarnych a analytickych metod
hodnotenia prace. Aplikacia metddy aritmetického a geometrického radu. RieSenie mzdove;j
rovnice. Tvorba tarifnych stupnic a kvalifikacnych katalégov. Vypocet prikladov. Diskusia o
vyhodach a nevyhodach jednotlivych typov tarifnych stupnic.

8. Zakladné mzdové formy. Vypocet mzdy zamestnancov odmenovanych systémom ¢asovych

a ukolovych miezd. Proporciondlne, progresivne a degresivne tikolové mzdy. Individualna a
kolektivna tikolova mzda. Rozdel'ovanie kolektivnych miezd. Penzumové mzdy.




9. Doplnkové mzdové formy. Vyuzitie prémiovych systémov, bonusov, odmien v odmenovani
individualneho vykonu zamestnancov. Systémy participacie na vysledkoch podniku ako sucast’
systémov odmenovania. Nepeniazna a pefiaznd participacia. Systémy podiel’ania sa na vysledkoch
podniku. Majetkova participacia a podmienky jej uplatnenia.

10. Zamestnanecké vyhody, ich funkcia a miesto v systéme odmenovania. Sucasné trendy v
poskytovani benefitov. Aktudlna situacia v praxi podnikov na Slovensku a v zahranici, vysledky
prieskumov. Financovanie benefitov. Prieskumy spokojnosti zamestnancov, spdsoby ich
realizacie a vyuzitie vysledkov.

11. Analyza systému odmenovania vybraného podniku. Zhodnotenie Struktury systému
odmenovania a jeho jednotlivych nastrojov. Hodnotenie uc¢innosti odmenovania. Prezentacia
zaverecnych projektov Studentov.

12. Analyza systému odmenovania vybraného podniku. Zhodnotenie Struktiry systému
odmenovania a jeho jednotlivych nastrojov. Hodnotenie uc¢innosti odmenovania. Prezentacia
zaverecnych projektov Studentov.

13. Analyza systému odmenovania vybraného podniku. Zhodnotenie Struktiry systému
odmenovania a jeho jednotlivych nastrojov. Hodnotenie uc¢innosti odmenovania. Prezentacia
zaverecnych projektov Studentov.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 91

A B C D E FX

32.97 26.37 16.48 12.09 12.09 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Jana Blstakova, PhD., doc. Ing. Mgr. Zuzana Joniakova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Rozvoj manazérskych zruénosti
KM FPM/
MMB21023/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezné hodnotenie (individualny prejav spojeny s prezentaciou, timové zadanie spojené s
prezentaciou), 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
individualneho prejavu a timového zadania spojeného s prezentaciou 13 h, priprava na skasku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

 Ziskanie komplexného prehladu o manazérskych zru¢nostiach sucasnosti a budicnosti s
prihliadnutim na intrapersondlne zruc¢nosti (sebapoznanie, sebauvedomie, manazovanie stresu,
podpora kreativity ¢i kritické myslenie) ako aj na interpersondlne a skupinové zru¢nosti (timova
préaca, podporné a efektivna komunikacia, budovanie a riadenie vztahov, manazment konfliktov,
prezentacné zru¢nosti a rozhovory v manazmente, ziskavanie moci a vplyvu).

Kompetentnost’:

+ efektivne vyuzivat podstatné informacie z oblasti manazérskych zru€nosti a zrucnosti
budiicnosti, porozumenie jednotlivym oblastiam zru¢nosti (intrapersondlnym, interpersondlnym aj
skupinovym)

» kriticky zhodnotit’ vplyv, dopad a efekty kI'aCovych manazérskych zruénosti v kazdodennej praxi
na spokojnost’ a produktivitu samotného jednotlivca, ako aj na vykon a stabilitu podriadenych
zamestnancov

» charakterizovat’ pojmy a chapat’ podstatu a d6lezitost’ manazérskych zru¢nosti

* 0svojit’ si moznosti ako vybrané zru¢nosti osobne rozvijat’ a prehlbovat’

» navrhnut rieSenia a obhdjit’ zavery alebo odporticania na riesené témy tykajuce kl'aCovych oblasti
rozvoja klI'aiCovych manazérskych zru¢nosti

* porozumiet’ celospolo¢enskému aj osobnému vyznamu rozvoja kI'i¢ovych zrucnosti a ich potrebe
pre pracovnu prax aj osobny zivot

Zrucnost’:

« interpretovat’ kI'i¢ové zrucnosti manazéra sti¢asnosti a buducnosti

» ziskat’ zru¢nost’ sebareflexie v oblasti sebauvedomenia a sebapoznania




» zvladat’ stres a porozumiet’ stresovym situdciam, budovat’ si osobntl rezilienciu

» efektivne prezentovat’, kultivovane vystupovat’ a inSpirovat’ verbalnym prejavom

» manazovat’ efektivne konfliktné situécie

« uplatinovanie kritického myslenia v pripade rieSenia tloh spojenych s pripadovymi Stidiami a
seminarnymi ulohami

« rozvijanie socialnej a kultirnej inteligencie prostrednictvom prehibenia poznania v oblasti prace
v multikulturnych timoch a vplyve kultury na vedenie I'udi

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do predmetu.

. Sebapoznévanie a personal branding.

. Rozvoj sebauvedomenia

. Kritické myslenie.

. Riadenie osobného stresu.

. Tvorivé rieSenie problémov.

. Podporna komunikécia.

. Ziskavanie moci a vplyvu.

9. Motivovanie l'udi.

10. Riadenie konfliktu.

11. Vytvaranie efektivnych timov.

12. Posilnenie a delegovanie.

13. Prezentacné zru¢nosti a rozhovory v manazmente.
Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do predmetu.

. Testovanie osobnosti, typy osobnosti.

. Rozvoj sebauvedomenia: Styri zdkladné elementy sebauvedomenia.
. Kritické myslenie.

. Riadenie osobného stresu.

. Tvorivé rieSenie problémov.

. Podporna komunikécia.

. Ziskavanie moci a vplyvu.

9. Motivovanie l'udi.

10. Riadenie konfliktov.

11. Vytvaranie efektivnych timov.

12. Posilnenie a delegovanie

13. Prezentacné zru¢nosti a manazérske rozhovory.

0N LN AW —

0N DN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. JAY, Ros — TEMPLAR, Richard. Velké kniha manazerskych dovednosti. Praha : Grada
Publishing, 2006. 516 s. ISBN 8024712792.

2. MARKOS, Jan. Sila rozumu v blaznivej dobe. Bratislava : N press, 2019. 255 s. ISBN
9788099925015.

3. KAHNEMAN, Daniel. Myslenie rychle a pomalé. Bratislava : Aktuell, 2019. 525 s. ISBN
9788081720567.

4. WHETTON, David A. - CAMERON, Kim S. Developing Management Skills, 8th. Prentice
Hall : Pearson Education, 2016. ISBN 978-0-13-612100-8.

5. Harvard Business Review Manager's Handbook: The 17 Skills Leaders Need to Stand Out,
ISBN 1633691241, Harvard Business Review Press, 2017.

Doplnkova literatara:




1. THOMPSON, Carolyn B. Interviewing Techniques for Managers. New York : McGraw-Hill,
2002. 236 s. ISBN 9780071391312.

2. SARMILA, Sarmila. An Expert Guide to Stress Management. Independently published. 2019.
128 s. ISBN 9781688949478.

3. WEST, Michael A. Effective Teamwork: Practical Lessons from Organizational Research
(Psychology of Work and Organizations). Hoboken : Wiley-Blackwell, 2004. 232 s. ISBN
1405110570.

4. THOMPSON, Neil. Effective Communication: A Guide for the People Professions. London :
Palgrave, 2011. 308 s. ISBN 0230243509.

5. ROUTLEGE, Christopher - CARMICHAEL, Jan. Personal Development and Management
Skills. London : CIPD - Kogan Page, 2007. 216 s. EAN 9781843981480.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do predmetu. Charakteristika manaZérskej prace. Manazérske kompetencie a
kompetentnosti. Kompeten¢ny model manazéra v sucasnosti. Zmeny v kompetentnostiach a
kompetencidch v post-globaliza¢nej dobe a ére digitalizacie. Uvedomenie sucasnych zru¢nosti

a pripravenost’ pre zmeny. Hodnoty, principy a zakladné predpoklady sprdvania manazérov v
uspesnych podnikoch. Etické a spoloc¢ensky zodpovedné principy podnikania.

2. Sebapoznévanie a personal branding. Diagnostické nastroje pre sebapoznavanie. Nastroje
sebareflexie a sebahodnotenia. Budovanie osobnej znacky, principy a néstroje formovania
osobnej znacky. VonkajSia a vnutorna diverzita. Typy diverzity na pracovisku, riadenie diverzity,
koncepty diverzity.

3. Rozvoj sebauvedomenia: EI, hodnoty, kognitivny $tyl, postoj k zmene. Sebaporozumenie,
sebariadenie a sebarozvoj. Planovanie osobného rozvoja. Formovanie osobnostnej kultury
manazéra. Priebeh zmeny a obsah fiz zmeny. Riadenie zmeny. Kreativita. Tolerancia
pochybnosti. Nastroje rozvoja kreativity na pracovisku. Podpora kreativneho potencialu.
Budovanie kreativnej podnikovej kultiry..

4. Kritické myslenie. Podstata a dolezitost’ kritického myslenia, vyznam kritického myslenia v
sucasnosti. Rozvoj kritického myslenia. NajCastejsSie prekazky a bariéry kritického myslenia.
Techniky na podporu kritického myslenia, praktické nastroje a akéné stratégie na rozvoj a
vyuzivanie kritického myslenia.

5. Riadenie osobného stresu. Riadenie stresu a podpora zdravého pracovného a osobného

zivota. Hlavné zlozky mechanizmu stresu. Model mechanizmu stresu. Spustace stresu, reakcie
na stres, prispdsobivost’ stresu. Stratégie reakcie na stres. Koncepcie elimindcie stresu na
pracovisku. Pravidla riadenia stresu na pracovisku. Pracovné prostredie ako néstroj eliminacie
stresu. Koncept work-life balance a work-life integration. DIhodobé néstroje a do¢asné techniky
elimindcie stresu. Motivacné aspekty prace.

6. Tvorivé riesenie problémov. RieSenie problémov, kreativita a inovacie. Identifikacia a definicia
problémov, generovanie alternativnych rieSeni, hodnotenie a vyber alternativy, implementacia
rieSeni. Typy tvorivosti. KI'i¢ové typy tvorivosti a pristupy aplikacie tvorivosti pre podporu
inovativnosti. Zakladné koncepty podnecovania kreativneho riesenia problémov. Model
analytického a kreativneho rieSenia

7. Podporna komunikacia. Budovanie pozitivnych medzil'udskych vztahov. Dolezitost” presnosti
v efektivnej komunikécii. Atributy podpornej komunikacie. Principy podpornej komunikécie.
Vyuzitie koucingu v komunikacii. Typy odpovedi a podporné poc¢uvanie. Typy rozhovorov

v manazmente. Problémy v komunikdcii na pracovisku podporovanie porozumenia. Vyzvy
manazérskej komunikacie v dobe digitalizacie.

8. Ziskavanie moci a vplyvu. Poznavanie osobnej moci a vyznam pravomoci. Zdroje osobnej
moci. Zdroje formalnej pravomoci. Vyuzivanie vplyvu a moci v prospech spolo¢nych pracovnych
ciel'ov. Identifikacia a neutralizacia destruk¢ného vyuzivania moci a pravomoci. Budovanie




mocenskej zédkladne a zneuzitie moci. Model osobného vyuzivania moci a vykonu. Transformacia
moci na vplyv. Stratégie ziskavania vplyvu a moci. Stratégie pouzivania moci.

9. Motivovanie I'udi. Zdroje motivacie. Prieskumy motivacie. Motivacia a vplyv na vykonnost’.
Meranie vykonu. Vykon a odmena. Diagnostika problémov pri vykone. Podporovanie zru¢nosti
a sposobilosti pre vykonnost’. Vzt'ah vykonnosti a spokojnosti. Motiva¢ny program. Vykonovo
orientované nastroje odmenovania. Stratégie formovania pozitivne spravania. Individualizované
odmenovanie. Model integracie posililovania motivacie a vykonu. Problémy motivécie,
vykonnosti, neziaduceho spravania na pracovisku.

10. Riadenie konfliktu. Diagnostika, a odhalenie zdrojov konfliktov na pracovisku.

Vyuzivanie vhodnych stratégii pre riadenie konfliktov. RieSenie interpersonalnych problémov
prostrednictvom riadenia spoluprace. Model vplyvu konfliktov a vykonu organizacie. Model
konfliktného spravania. Typy pristupov manazmentu k rieSeniu konfliktov. Model dosledkov
riadenia konfliktov. Fazy konstruktivneho riesenia konfliktov. Model riadenia konfliktu.

11. Vytvéranie efektivnych timov. Diagnostika a facilitacia efektivnych timov. Budovanie vysoko
vykonnych timov. Podpora timového leadershipu. Efektivne ¢lenstvo v time. Formovanie timov,
timova praca, vyznam timovej organizacie prace. Efektivita timu. Fazy vyvoja a zivotného cyklu
timu. Timové role. Budovanie vztahov v time. Neproduktivne timové role. Poskytovanie spétne;j
vizby v time.

12. Posilnenie a delegovanie. Podstata empowermentu. Self-empowerment, efektivne posilnenie
vplyvu spolupracovnikov. Rozdiel medzi mocou a posililovanim vplyvu. Vlastné orientécia

na efektivnosti. Zmysel, dovera, dosledok v praci manazéra. Dimenzie empowermentu.
Zvelad’'ovanie osobnej skisenosti. Podporovanie spolupracovnikov. Poskytovanie zdrojov,
pristupu k vysledkom. Budovanie dovery. Model rozhodovania o posiliiovani vplyvu
spolupracovnikov. Vztah efektivnosti posiliiovania vplyvu a angazovanosti.

13. Prezentacné zru¢nosti a rozhovory v manazmente. Priprava a realizacia zmysluplnej a
putavej prezentacie. Jasny a presved¢ivy pisomny prejav. Vedenie diskusie, odpovedanie na
otazky, reakcie na vyzvy. Zasady efektivnej prezentacie. Fazy tvorby prezentacie. Princip forma
podporuje obsah. Moderné technologie prezentovania, prezentacie bez technologie. Konstrukcia
pisomného prejavu. Styly pisomného prejavu. Typy rozhovorov v manazmente. Principy
efektivnych rozhovorov v manazmente.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do predmetu. Organizacia seminarov, podmienky ziskania priebezného hodnotenia.
Semestralne zadania, semestralna timova praca. Zavere¢nych projekt

2. Testovanie osobnosti, typy osobnosti. Cvicenie: Testovanie osobnostnych ¢rt . Cvicenie:
Testovanie typoldgie osobnosti. Cvic¢enie: Diagnostika vlastnych manazérskych zru¢nosti.

3. Rozvoj sebauvedomenia: Styri zdkladné elementy sebauvedomenia. Cvicenie: Aspekty osobnej
hodnotovej Struktiry. Cvicenie: Poznéavanie ciest ucenia sa a seba rozvoja. Simulacia: Tréning
poskytovania spitnej vizby

4. Kritické myslenie. Praktické aplikacia vybranych stratégii a technik kritického myslenia v
ramci uloh (tlacenych sprav a videi). Diskusia na tému: Je kritické myslenie dolezité? Preco l'udia
veria poplasnym spravam? Ako overovat’ zdroje a podporovat’ kritické myslenie?

5. Riadenie osobného stresu. Pripadova Studia: Riadenie dlhodobého a kratkodobého stresu.
Sebareflexia: budovanie osobnej reziliencie, typy a triky. Pripadova Studia: Budovanie
pozitivnych vzt'ahov

6. Tvorivé riesenie problémov. Cvicenie: Diagnostika komunikacnych problémov a posiliiovania
porozumenia

7. Podporna komunikacia. Pripadova Studia: Posiliiovanie vplyvu spolupracovnikov. Diskusia:
Ako budovat’ zdravé a prospesné vztahy v zivote a na pracovisku?

8. Ziskavanie moci a vplyvu. CviCenie: Efektivne vyuzivanie moci. Timova praca: Aktivity pre
ziskanie moci a vplyvu




9. Motivovanie I'udi. Pripadova stiidia: diagnostika problémov vo vykone. Cvicenie:
Ovplyviiovanie neziaduceho spravania a pracovisku. Simulécia: Motivovanie spolupracovnikov.
10. Riadenie konfliktov. Pripadova Studia: Priklady interpersonalnych konfliktov.

Cvicenie: Identifikécia zdrojov konfliktov.

Cvicenie: Vyber vhodnej stratégie rieSenia konfliktu.

Cvicenie: Riesenie osobného sporu.

Simulacia: Aktivity pre zdokonalenie zru¢nosti riadit’ konflikt na pracovisku

11. Vytvaranie efektivnych timov. Pripadova Studia: Budovanie efektivneho timu. Cvicenie:
Formovanie timu. Simulacia: Hodnotenie timovej aktivity.

12. Posilnenie a delegovanie

Pripadova studia: Posilnenie vplyvu a angazovanost’. CviCenie: riadenie

angazovanosti vykonnych riaditel'ov. Simulacia: Aktivity empowermentu a

posilnenia angazovanosti

13. Prezentacné zru¢nosti a manazérske rozhovory. Prezentacie timového zadania. PrecviCovanie
manazérskych rozhovorov.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 237

A B C D E FX

45.99 31.22 16.46 4.64 1.69 0.0

Vyuéujuci: Ing. Katarina Prochazkova, PhD., doc. Ing. Jana Blstakova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Rozvoj zamestnancov a manazment kariéry
KM FPM/
MMB21024/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21015/21-Personalny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna pisomna praca, 60 % kombinovana sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (tcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare a priprava
seminarnej prace 34 h, priprava na zapoctovu pisomku 20 h, priprava na skusku 24 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad na potreby rozvoja zamestnancov pre plnenie sucasnych a buducich
cielov podniku. Rozpracovanie moznosti pracovnych kariér zamestnancov, ktoré st podmienené
hodnotenim rozvojového potencidlu zamestnancov, kde podstatnd je osobnost zamestnanca,
predpoklady a podmienky jeho d’alSieho rozvoja, vplyvom edukaéného, poradenského a socialno-
andragogického pdsobenia. Zakladnou ulohou podniku je zabezpecovat' nepretrzity systémovy
proces vzdelavania zamestnancov, vychadzajici zo zdverov a zdsad medzindrodnych a europskych
institacii. Dokonala znalost’ jednotlivych etap systémového pristupu vzdeldvania umozni rozvijat
zamestnancov a riadit’ ich kariéru v stlade s rozvojovymi zamermi podniku v stcasnych
podmienkach hospodarskeho a socidlneho rozvoja.

Kompetentnost’:

* harmonizovat’ jednotlivé skupiny v podniku, participujice na priprave a realizacii rozvojovych
aktivit zamestnancov,

« efektivne vyuzivat’ informacie zo systému podnikového planovania pre stanovenie ciel'ov rozvoja
zamestnancov a jeho obsahu,

» vhodne organizovat’ proces rozhodovania pri vybere dodavatel'ov vzdelavacich aktivit pre podnik,
s prihliadnutim aj na planovanie kariér zamestnancov,

» zabezpeCit realizaCni stranku vzdelavania a rozvoja zamestnancov, kriticky zhodnotit
uplatnitelnost’ jednotlivych foriem a zvysit dynamizaciu vzdeldvacieho procesu spravnym
rozhodnutim o vybere metdd vzdelavania,

» monitorovat’ vysledky vzdeldvania a hodnotit’ vysledky vzdeldvania z pohladu prinosov a
navratnosti vynalozenych finan¢nych prostriedkov v podniku.

Zrucnost’:




* vykonat’ analyzu vzdeldvacich potrieb, uplatnit’ rozne druhy metdd zberu udajov pre analyzu,
vyhodnotit’ ziskané udaje,

» identifikovat’ vzdelavacie potreby na zaklade vysledkov analyzy pri pouziti $pecifickych metod,
« interpretovat’ Specifika cielovych skupin v podnikovom vzdelavani a vytvorit’ cielové skupiny
pre vzdelavanie (napr. zohl'adnenie veku ucastnikov vzdeldvania, vykonédvanej profesie, pracovne;j
pozicie/funkcie, organizacnej Struktary, pri zohl'adneni planov kariéry a rozpracovaného systému
nastupnictva a pod.),

* vypracovat’ plan kariéry, v stlade s individudlnym planom pracovného vykonu, planu vzdelavania
a rozvoja,

* vypracovat’ projekt vzdeldvania pri dodrzani pozadovanej Struktiry projektov vzdelavania v
d’alSom profesijnom podnikovom vzdeldvani.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Cudské zdroje v podniku a moznosti rozvoja zamestnancov

. Profesijné vzdelavanie zamestnancov, proces vyucby a didakticky cyklus v d’alSom vzdelavani
. Edukacné potreby zamestnancov a ich odliSnost’ vzhl'adom na vykon pracovnych ¢innosti

. Analyza a identifikécia vzdelavacich potrieb — vychodisko systému vzdeldvania v podniku

. Planovanie a projektovanie d’alSieho profesijného vzdelavania

. Formy vzdelavania, ich charakteristika, ¢lenenie a vyznam v procese vzdelavania

. Metody vzdelavania a ich uplatnenie v procese realizacie vzdelavania

. Andragogicka diagnostika a hodnotenie vzdelavania

9. Znalosti, ich podstata a vyznam - potreby a moznosti rozvoja v podniku

10. Trh vzdeldvania, subjekty vzdeldvania a marketingové aktivity vzdelavacich instittcii

11. Kariérne poradenstvo, ulohy pri vzdelavani a rozvoji kariéry

12. Kariéra a jej vychodiska

13. Manazment kariéry

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvodny seminér k vykladu zakladnych pojmov a suvislosti v oblasti vzdelavania a kariéry,
organizacia seminarov, podmienky pre udelenie zapoctu

2. Profesijné vzdelavanie, jeho postavenie a vyznam v systéme celozivotného vzdelavania a kariére
3. Edukacéné potreby zamestnancov a d’alSie vzdelavanie v podniku

4. Systémovy pristup vo vzdelavani a identifikacia vzdelavacich potrieb

5. Planovanie a projektovanie d’alSieho vzdelavania

6. Formy vzdeldvania — a ich prakticka aplikacia v podniku
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. Metody vzdelavania, ich charakteristika a ¢lenenie
. Diagnostika a hodnotenie vo vzdelavani dospelych v podnikovom vzdeldvani
9. Znalosti v podniku, akéné ucenie jeho podstata, vyznam a modifikacie
10. Trh vzdeldvania, subjekty vzdeldvania a marketingové aktivity vzdelavacich instittcii
11. Ulohy a vyznam poradenstva pri rozvoji kariéry
12. Kariéra a jej vychodiska
13. Manazment kariéry

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. MATULCIKOVA, Marta - MATULCIK, Jalius. Manazment kariéry a vzdelavania. 1. vydanie.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2019, 326 s. ISBN 978-80-225-4623-2.

2. MATULCIKOVA, Marta. Kariéra a predpoklady jej rozvoja. 1. vydanie. Bratislava : Tura
Edition, 2013, 96 s. ISBN 978-80-8078-653-3.

3. MATULCIKOVA, Marta - MATULCIK, Jlius. Vzdelavanie a kariéra. 2. vydanie. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2012, 256 s. ISBN 978-80-2253472-7.




4. MATULCIKOVA, Marta - MATULCIK, Jalius. Vzdelavanie a kariéra. Priprava

edukaéného produktu. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2010. 150 s. ISBN
978-80-225-3020-0.

5. KNOWLES S. Malcom - HOLTON III F. Elwood - SWANSON, A. Richard. Lebenslanges
Lernen. Andragogik und Erwachsenenbildung. 6. vydanie. Miinchen : Spektrum Akademischer
Verlag / Elsevier GmbH, 2007. 341 s. ISBN-13:978-3-8274-1699-5.

6. PRUCHA, Jan - VETESKA, Jaroslav. Andragogicky slovnik. 2. aktualizované a rozsifené
vydani. Praha : Grada Publishing, a. s., 2014. 320 s. ISBN 978-80-247-4748-4.

Doplnkova literatara:

1. CARRETERO, Sonia - VUORIKARI, Riina - PUNIE, Yves. The Digital Competence
Framework for Citizens. 4. rozs. vyd. Luxembursko : Publications Office of the European Union,
2017, 48 s. ISBN 978-92-79-68006-9, doi:10.2760/159770, JRC107466.

2. FERRARI, Anusca. Digital Competence in Practice: An Analysis of Frameworks. 1.vyd.
Luxembursko : Publications Office of the European Union, 2012, 95 s. ISBN 978-92-79-25093-4
(pdf), ISSN 1831#9424 (online) doi:10.2791/82116.

3. WEBB, Sue at. al. Conceptualising lifelong learning for sustainable development and
education 2030. In International Journal of Lifelong Education, volume 38, issue 3, Pp. 237-240,
Routledge Toylor & Francis Group. Melbourne : 2019. Print ISSN: 0260-1370 Online ISSN:
1464-519 X, https://doi.org/10.1080/02601370.2019.1635353.

4. MAINARDES, Jefferson - STREMEL Silvana. Education Policy Research: Epistemological
and Theoretical Issues. 1.vydanie. Curitiba : Brazil Publishing, 2020. 270 s. ISBN
978-65-86854-44-21.

5. MAINARDES, Jefferson - TELLO, César. Research on the field of education policy:
Exploring different levels of approach and abstraction. In Education Policy Analysis Archives,
24 (75), Tempe : Arizona State University, 2016. http://dx.doi.org/10.14507/epaa.24.2331, ISSN
1068-2341.

6. STEFKO, Robert a kol. Uvod do marketingovych sluZieb. Presov : Bookman, 2012. 49 s.
ISBN 978-80-89569-35-2.

7. KAPOUN Petr. Marketing ve vzdeldvani, Ostrava : Ostravska univerzita, 2014. 54 s. ISBN
978-80-7464-6.

8. KOLLAR Vojtech - POLAKOVIC Peter - GASPEROVA Jana. Digitalna gramotnost’ obana
ako fenomén sucasnej informacnej doby. In Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie.
Bratislava 4. december 2015. 1. vyd. Zilina : Strix. Edicia ESE-25. Dostupné na internete:
https://www.sszp.eu/wp-content/uploads/2015_conference SES p-137 Kollar-Polakovic-
Gasperova_.pdf, ISBN 978-80-89753-01-7.

9. KOSTALOVA Helena - CUDLINOVA Markéta. Prakticky privodce kariérového poradce pro
21. stoleti. 1. vyd. Praha : Evropska kontaktni skupina. 2015. 55 s. ISBN 978-80-87993-01-9.

10. KARLICEK, Miroslav a kol. Zaklady marketingu. 2. vyd. Praha : Grada Publishing, a.s.,
2018. 288 s. ISBN 978-80-247-5869-5.

11. VASTIKOVA, Miroslava. Marketing sluzeb - efektivné a moderng. 1. vydanie. Praha : Grada
Publishing, a.s., 2008. 232 s. ISBN 978-80-247-2721-9.

12. VETESKA, Jaroslav - VACINOVA, Tereza. Aktuélni otazky vzdélavani dospélych.
Andragogika na prahu 21. stoleti. 1. vyd. Praha : Univerzita Jana Amose Komenského, 2011. 204
s. ISBN 978-80-7452-012-9.

13. BONTOVA, Andrea. Analyza vzdelavacich potrieb podnikovych manazérov. 1. vyd. Banské
Bystrica : Belianum, 2015. 120 s. ISBN 978-80-557-1032-7.

14. TAHA, Ali Viktéria - TEJ, Juraj - SIRKOVA, Michaela. Creative methods in management
education from student’s perspective. In Journal of Management and Business: Research and
Practice. Presov : PreSovska Univerzita v PreSove, 2015, ro€. 4, €. 1, s. 21-29. ISSN 1338-0494.

Sylabus predmetu:




Tematické vymedzenie prednasok:

1. Cudské zdroje v podniku a moZnosti rozvoja zamestnancov

Ulohy d’algieho vzdelavania ako faktora dynamizacie 'udskych zdrojov v podniku. Spoloéensky
determinované naroky na d’alSie profesijné vzdeldvanie v suvislosti s realizovanymi
Strukturdlnymi zmenami a informatizaciou spolo¢nosti. Pracovna mobilita — profesijna a
geograficka mobilita a dosahy na potreby vzdeldvania. Pracovna kariéra a tilohy vzdeldvania v
obdobi digitalizacie. Formovanie eurdpskeho vzdelavacieho priestoru jeho vplyv na inovaéné a
inkluzivne vzdelavanie. Rozvoj zamestnancov v podniku, vyznam eduka¢ného, poradenského

a socialno-andragogického posobenia. Andragogika ako vedna disciplina a prax d’alSieho
vzdelavania, subsystémy andragogiky.

2. Profesijné vzdelavanie zamestnancov, proces vyucby a didakticky cyklus v d’alSom vzdelavani
Dalsie vzdelavanie a zakladné smery orientacie d’alsieho profesijného vzdelavania v podniku.
Profesijné vzdelavanie dospelych a jeho Struktara. Vzdelavanie zamestnancov, v ¢leneni na
adaptacné vzdelavanie, d’alSie kvalifikacné vzdelavanie (zamerané na odborny rast a rozvoj
doteraz ziskanej kvalifikacie, t. j. inova¢né vzdelavanie a obnovovanie kvalifikacie), rozsirovanie
a prehlbovanie kvalifikacie a rekvalifikaciu (reprofesiu). Zasady d’alSieho profesijného
vzdelavania dospelych. Didakticky cyklus v d’alSom vzdelavani. Androdidaktika a tvorba
kurikula vo vzdelavani dospelych v podnikovom vzdelavani.

3. Edukac¢né potreby zamestnancov a ich odlisnost’ vzh'adom na vykon pracovnych ¢innosti
Zakladné pojmy (charakteristika pracovnej ¢innosti, zamestnania v zmysle Zakona 5/2004 a
jeho novelizacii o Sluzbach zamestnanosti. ISCO — International Standard Classification of
Occupations (Narodna klasifikacia zamestnani pre SR SK ISCO — 08 (2012). Charakteristika
povolania a Standardy povolani a edukacné potreby. Tvorba Standardov povolani — historické
vychodiska. Integrovany systém typovych pozicii. Narodna sustava povolani. Internetovy
sprievodca trhom prace. Orientacia vzdelavania na skupiny zamestnancov (kategorie
zamestnancov), podl'a zakladného obsahu ¢innosti, ktoré vykonavaju. Dosahy vzdelavania na
uspesnost’ zamestnavatel'ského subjektu na trhu.

4. Analyza a identifikécia vzdelavacich potrieb — vychodisko systému vzdeldvania v podniku
Systémovy pristup v d’alSom profesijnom vzdelavani v podniku. Analyza a identifikacia
vzdelavacich potrieb — prva etapa systémového pristupu vo vzdeldvani a jeho pripravy.
Charakteristika a podstata trojuroviiovej analyzy vzdelavacich potrieb: organiza¢na Groven
analyzy, skupinové potreby (za utvary timy, funkcie, profesie), individualne potreby (za
jednotlivych zamestnancov). Ide o analyzu zamestnavatel'ského subjektu, analyzu pracovnych
miest a pracovnych ¢innosti, analyzu pracovného vykonu zamestnancov a pracovnych tloh.
Metddy a techniky uplatilované na roznych urovniach (podnik, skupina, jednotlivec) pri ziskavani
udajov pre analyzu vzdelavacich potrieb. Zasady uplatiiované pri ziskavani idajov a ich vyuzitie
pre identifikaciu vzdelévacich potrieb.

5. Planovanie a projektovanie d’alSieho profesijného vzdeldvania

Uvedenie a charakteristika jednotlivych prvkov planovania a projektovania vzdelavania.
Utastnici d’al$icho vzdel4vania a identifikacia cielovych skupin v d’alsom profesijnom
podnikovom vzdelavani, ich charakteristiky a vzdelavacie potreby. Stanovenie ciel'ov
vzdelavania a priprava obsahu vzdelavania, vyber lektorov a organizacia vzdelavania. Projekt
vzdelavacieho podujatia a jeho Struktara. Ciele vzdeldvania a kritéria pre ich stanovenie.
Zakladné andragogické dokumenty a ich obsah: u¢ebné plany, vzdelavaci program, tematické
plany. Naklady na vzdelavanie v ¢leneni: ndklady na ucastnika vzdeldvania a néklady na
vzdelavaci program.

6. Formy vzdelavania, ich charakteristika, ¢lenenie a vyznam v procese vzdelavania

Formy vzdelavania a ich charakteristika. Podstata a vyznam foriem vzdelavania pri realizacii
vzdelavania. Vymedzenie sposobu organizacie vzdelavania vo vzt'ahu k poc¢tu tcastnikov,

k miestu konania, k ¢asovému vymedzeniu a k spésobu organizacie ¢innosti vzdelavatel'a a




ucastnikov vzdelavania. Klasifikacia foriem vzdelavania podl'a spésobu organizacie ¢innosti
vzdelavatel'a a Gcastnikov vzdelavania: riadené formy vzdelavania, otvorené formy vzdeldvania,
individualizované vzdelavanie, kooperativne vzdelavanie, participativne vzdelavanie. Uplatnenie
modernych informac¢nych a komunikaénych technologii v riadenych formach vzdelavania. E

— learningové vzdelavanie — podpora neobmedzeného pristupu k informaciam a k moznosti
permanentného vzdelavania. Vyznam a uplatnenie diStancného vzdelavania, zhodnotenie jeho
priebehu a Specifik.

7. Met6dy vzdelavania a ich uplatnenie v procese realizacie vzdelavania

Charakteristika metod vzdeldvania a faktory ich uplatnenia v procese vzdelavania. Zakladné
¢lenenie metdd vzdelavania. Vymedzenie metdd vzdeldvania z hl'adiska interakcie medzi
lektorom a frekventantom: tradi¢né (monologické metddy) a aktivne metddy — dialogové
vyucovacie metody, situacné metddy, metddy rozvijajiice zrucnosti a upeviujiice vedomosti

a praktické metody. Vyber metdd vzdelavania z hl'adiska efektivnosti vzdelavacieho procesu

vo vizbe na dosiahnutie ciel'ov vzdeldvania. Vol'ba metdd vzdelédvania a podpora motivacie
frekventantov vzdelavania.

8. Andragogicka diagnostika a hodnotenie vzdeladvania

Charakteristika andragogickej diagnostiky ako vednej subdiscipliny a praxe zistovania,
rozpoznavania, posudzovania, charakterizovania a hodnotenia trovne osobnostného rozvoja,
osobitne edukacného rozvoja dospelého ¢loveka. Metody diagnostikovania vo vzdelavani
dospelych. Hodnotenie vzdeldvania a jeho charakteristika. Modely hodnotenia vzdelavania.
Hodnotenie zalozené na cieloch. Urovne hodnotenia vzdelavania. Dosahy vzdelavania na
spravanie a konanie frekventantov vzdelavania pri vykone prace. Hodnotenie navratnosti
vlozenych investicii do vzdelavania v podniku. Druha skupina modelov sa zameriava na modely
hodnotenia zaloZenych na systémovom pristupe. Systémovy pristup hodnotenia vzdelavania nuti
premyslat’ o vzdelavani v podniku v kontexte jednotlivych faz vzdelavania.

9. Znalosti, ich podstata a vyznam - potreby a moznosti rozvoja v podniku

Znalosti a ich vyznam v podnikovej praxi, premena osobnych znalosti na znalosti podniku.
Klasifikacia znalosti na explicitné a implicitné. Rozvoj explicitnych a implicitnych znalosti vo
vertikalnej, horizontalnej a diagonalnej komunikacii. Charakteristiky zakladnych tirovni znalosti
od vedomosti az po kreativne konanie. Manazment idei, totdlneho riadenia kvality (TQM),
totalne riadenie udrzby (TPM) a ostatné techniky efektivneho zvySovania produktivity. Praca so
znalost’ami, timova praca a jej vyznam pri rozvoji znalosti. Inovacia, rozSirovanie a prehlbovanie
znalosti. Bariéry rozvoja znalosti. Budovanie uciacej sa organizacie, podmienky a moznosti
implementéacie manazmentu znalosti.

10. Trh vzdeldvania, subjekty vzdeldvania a marketingové aktivity vzdelavacich instittcii
Skladba vzdelavacich instittcii tvoriacich trh vzdelavania dospelych. Spolupraca podnikov

a vzdelavacich institucii pri priprave vzdelavacich aktivit. Uplatnovanie marketingu vo
vzdelavacich sluzbach, jeho hodnotenie, resp. kritické hodnotenie z pohl'adu klienta — podniku.
Marketingovy vyskum vzdelavacich institacii, druhy marketingového vyskumu. Marketingové
aktivity pri tvorbe vzdelavacich produktov a ich ponuka na trhu vzdelavania. Marketingovy mix
vo vzdelavacej sfére od marketingového mixu 4 P k marketingovému mixu 7 P. Marketingova
komunikacia a ciel'ové skupiny vo vzdelavani. Nastroje komunika¢ného mixu — reklama, podpora
predaja, osobny predaj, priamy marketing, public relations. Eduka¢ny marketing a jeho vyuzitie v
sucasnosti. Vyber dodavatel'ov vzdelavacich aktivit pre podnik.

11. Kariérne poradenstvo, ulohy pri vzdelavani a rozvoji kariéry

Podstata a vyznam poradenstva, typy poradenstva: vychovné poradenstvo, eduka¢né poradenstvo,
psychologické poradenstvo, socidlno-andragogické poradenstvo, informacné poradenstvo,
profesijné poradenstvo, kariérne poradenstvo. Historicky vyvoj poradenstva. Koncepcie
celozivotného vzdeldvania a celozivotného poradenstva. Odborné a legislativne vychodiska

a inStitucionalna podpora poradenstva. Zakladné rezorty poskytovania poradenskych sluzieb:




Kariérne poradenstvo v rezorte Skolstva. Kariérne poradenstvo v sluzbach zamestnanosti.
Kariérne poradenstvo v sukromnom sektore. Kariérne poradenstvo v neziskovom sektore.
Poradenstvo poskytované zamestnavatel'mi. Kvalifika¢né poziadavky na profil poradcu.

12. Kariéra a jej vychodiska

Charakteristika kariéry, sociologické a psychologické vnimanie kariéry. Socidlna mobilita

a kariéra. Pracovna mobilita — zmena povolania, pracoviska, pracovnych pozicii. Vnutorné
hl'adisko vnimania kariéry jednotlivca a rozvoj osobnych dispozicii jedinca. Fazy rozvoja kariéry.
Osobny potencial, osobnost’ a jej determinujtice faktory. Typy osobnosti podl'a Hollanda —
Hollandov hexagon. Planovanie osobnej kariéry, pracovné aspiracie a osobné podmienky ich
dosiahnutia. Rozhodovanie v kariére, preferencie v hodnotovych systémoch v kariére. Kariérna
kotva a motiva¢né aspekty v kariére. Zdroje osobného uspechu, kariérne drahy, modely osobnej
kariéry.

13. Manazment kariéry

Manazment kariéry a ulohy podniky pri riadeni kariéry zamestnancov. Podstata manazmentu
kariéry t. j. Gsilie organizacie, v stilade so svojimi ciel'mi, viziami a poslanim, umoznovat
zamestnancom rozvijat’ ich vlastny potencial. Politika riadenia kariéry ako vychodisko
manazmentu kariéry. Kariérovy pohyb a zmena pracovného miesta. Dynamika kariéry —
Scheinov, Jenningsov systém hodnotenia kariérnych pohybov. Zakladné linie rozvoja kariéry:
odborna, manazérska a projektova. Planovanie kariéry v podniku — proces tvorby kariérneho
planu, participacia manazérov pri tvorbe planu. KIi¢ovi zamestnanci v podniku, talent
manazment a nastroje talent manazmentu. Rozhodovacie problémy politiky riadenia kariéry,
tvorba kariérnej mapy.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvodny seminar k vykladu zakladnych pojmov a suvislosti v oblasti vzdelavania a kariéry,
organizacia seminarov, podmienky pre udelenie zapoctu

Charakteristika zakladnych pojmov: vzdelavanie dospelych, d’alSie vzdelavanie, profesijné
vzdelavanie, celozivotné vzdelavanie, celozivotné ucenie. Vzdelavanie v informacnej spolo¢nosti
a jeho vyznam v pracovnom zivote. Narodné a medzinarodné aktivity zabezpecujuce celozivotné
vzdelavanie pre potreby rozvoja zamestnancov a ich kariéry. Instituciondlne zabezpecenie
vzdelavania. Priprava a organizacia seminarov:

— Priprava §tudentov na samostatntl individualnu pracu.

— Priprava na timovu pracu na seminaroch. Tvorba timu, ur¢enie veduceho timu, postupy timovej
préace na projekte vzdelavania.

2. Profesijné vzdelavanie, jeho postavenie a vyznam v systéme celozivotného vzdeldvania a
kariére

Objektivna a subjektivna stranka profesijnej mobility. Externa a internd mobilita a kariéra.
Manazment vzdelavania v podniku, charakteristika vzdelavania ako emo¢ného, kognitivneho
tréningového a informacno-komunikaéného procesu. Charakteristika ucelnych vzdelavacich
aktivit podl'a UNESCO a ich uplatnenie v podnikovej praxi. Produkty vzdeldvania: vedomosti,
zru¢nosti, schopnosti, sposobilosti a postoje. Pristupy ku vzdeldvaniu — didakticky, sokratovsky,
facilitativny a ich dosahy na vysledky vzdeldavania. Diskusia o su¢asnych problémoch a trendoch
vzdelavania v podniku. Jednotlivé sucasti profesijného vzdeldvania dospelych.

3. Edukacéné potreby zamestnancov a d’alSie vzdelavanie v podniku

Kvalifikacné a rekvalifikacné vzdeldvanie zamestnancov a jeho zameranie. Andragogika a jej
vyuzitie v praxi vzdelavania v podniku, subsystémy andragogiky, andragogické discipliny.
Naroky pracovnych ¢innosti — Integrovany systém typovych pozicii, Narodna sustava povolani a
potreby vzdeldvania. Internetovy sprievodca trhom prace, charakteristika internetovych portalov
poskytujica informdcie o jednotlivych povolaniach a narokoch kladenych na ich vykon.

Prvé etapa timového projektu zamerand na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov.




4. Systémovy pristup vo vzdelavani a identifikacia vzdelavacich potrieb

Pristupy podniku k podnikovému vzdeldvaniu. Systémovy pristup v podnikovom vzdelavani
jeho podstata a vyznam. Identifikacia vzdelavacich potrieb — prva etapa systémového pristupu.
Vychodisko identifikacie vzdelavacich potrieb — analyza vzdelavacich potrieb. Zdroje pre
analyzu vzdelavacich potrieb: bezne dostupné informacie v zamestnavatel'skom subjekte; ucelovo
ziskané informécie pomocou Specifickych metdd, ktorymi sa zistuji konkrétne pozadované
udaje. Podstata trojaroviovej analyzy vzdelavacich potrieb: organizacna troven analyzy, irovei
uloh a ich plnenia (,,KSA* tiroven), Knowledge-skill-ability, osobna uroven analyzy.

Druhé etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva.

5. Planovanie a projektovanie d’alSieho vzdelavania

Charakteristika teoretickych vychodisk planovania vzdeldvania a pripravy projektov vzdelavania.
Parcialne Casti projektu vzdeldvania. Stanovenie ciel'ovej skupiny vzdeldvania vo vybranom
podniku, systém vytvarania cielovych skupin, stanovenie cielov vzdelavania v ¢leneni na
kognitivne, afektivne a psychomotorické. Kritéria pre stanovenie ciel'ov: konkrétnost’ ciel'ov,
primeranost’ ciel'ov, kontrolovatel'nost’ ciel'ov a konzistentnost’ ciel'ov. Priprava obsahu
vzdelavania a tvorba zakladnych andragogickych dokumentov: ucebné plany, vzdelavaci
program, tematické plany. Naklady na vzdelavanie v ¢leneni: naklady na Gcastnika vzdeldvania a
naklady na vzdelavaci program.

Tretia etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva.

6. Formy vzdeldvania — a ich prakticka aplikacia v podniku

Definovanie a charakteristika foriem vzdeldvania, ich klasifikacia vo vztahu k poctu ucastnikov,
k miestu konania, k ¢asovému vymedzeniu. Clenenie foriem vzdelavania podla spdsobu
organizacie ¢innosti vzdelavatel'a a i€astnikov vzdelavania: riadené formy vzdelavania
(prezen¢né $tadium, koreSpondenéné vzdelavanie, distancné vzdelavanie, hybridna forma
distan¢ného vzdelavania), otvorené formy vzdelavania, individualizované vzdelavanie,
kooperativne vzdelavanie, participativne vzdelavanie.

Stvrta etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva.

Diskusia k uplatiiovaniu jednotlivych foriem vzdelavania v d’alSom profesijnom vzdelavani

v podniku. E-learningové vzdelavanie jeho moznosti a uplatnitel'nost’ v d’alSom profesijnom
vzdelavani v podniku. Priprava a realizacia off-line a on-line e-learningu v d’alSom vzdelavani
dospelych. Synchronna a asynchrénna verzia on-line e-learningu vo vzdelavani v podniku.

7. Met6dy vzdelavania, ich charakteristika a ¢lenenie

Metddy vzdelavania ich charakteristika a zakladné Clenenie (tradicné a aktivne metody
vzdelavania). Tradi¢né (monologické) metody vzdelavania. Aktivne metddy vzdelavania -
dialégové vyuCovacie metddy zamerané na jednotlivca a uplatiiované v malych a velkych
skupinach. Situa¢né metody t. j. metddy komplexného rieSenia problémov (vhodné pre timové
ucenie), metody rozvijajuce zrucnosti a upeviujuce vedomosti. Praktické metddy zamerané na
pracovnu vyucbu — cielené vyucovanie / inStruktdz, zmenu pracovného miesta — pracovna rotécia,
prenos konkrétnej zodpovednosti, ucast’ v projektovych timoch.

Piata etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva.

Diskusia o vhodnosti uplatiovania jednotlivych metdd v d’alSom podnikovom vzdelavani,
moznosti realizdcie vybranych metod vo vzdelavani

8. Diagnostika a hodnotenie vo vzdelavani dospelych v podnikovom vzdelavani

Uplatnovanie andragogickej diagnostiky v oblastiach: edukacia dospelych, odborné, profesijné
a zaujmové vzdelavanie dospelych; ale aj persondlny manazment (riadenie a rozvoj l'udskych
zdrojov); edukacné poradenstvo; socidlno-edukacna praca a socidlno-andragogické poradenstvo.




Realizécia diagnostiky vo vzdelavani dospelych a charakteristika diagnostiky ako procesu.
Metody diagnostikovania vo vzdelavani dospelych a ich prinosy, uskalia — diskusia.
Hodnotenie podnikového vzdelavania — zavere¢na etapa systémového pristupu realizacie
vzdelavania. Tvorba metodiky a stanovenie kritérii pre uplatnenie systému hodnotenia
podnikového vzdeldvania pri vyuziti modelov hodnotenia vzdeldvania zalozenych na
systémovom pristupe.

Siesta etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zruénosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva.

Priprava na prezentaciu vysledkov prace jednotlivych timov na seminaroch.

9. Znalosti v podniku, akéné ucenie jeho podstata, vyznam a modifikacie

Znalosti v podniku. Klasifikdcia znalosti na explicitné a implicitné. Komunikacné néstroje
uplatiiované pri explicitnom a implicitnom rozvoji znalosti pri vertikalnej, horizontalne;j

a diagonalnej komunikacii v podniku (praktické vyuzitie parlamentnej dialdgovej metody
vzdelavania).

Rozvoj Specifickych znalosti v podniku prostrednictvom akéného ucenia. Podstata timového
ucenia, charakteristika timového ucenia. Uplatnenie metdd v timovom uceni a ich prakticka
realizécia. Praktiky vyuzivané na vytvaranie vhodného prostredia na tvorbu, rozsirovanie

a vyuzivanie znalosti v podniku. Uciaca sa organizécia, jej podstata a vyznam a znalostny
manazment (praktické vyuzitie metédy vzdelavania: ret'azova diskusia).

10. Trh vzdeldvania, subjekty vzdeldvania a marketingové aktivity vzdelavacich instittcii
Analyza trhu vzdelavania a charakteristika institucii tvoriacich trh vzdeldvania. Spolupraca
zamestnavatel'skej sféry a vzdelavacich institacii, ako rozhodujica sucast’ d’alsieho profesijného
vzdelavania v podniku.

Diskusia k marketingovym aktivitdm uplatnovanych vo vzdelavacich institiciach:

— charakteristika vzdelavacej sluzby z pohl'adu marketingu,

— marketingovy mix jeho zlozky,

— vyber komunika¢ného mixu,

— podmienky a moznosti uplatiiovania internetovej komunikécii (analyzovat’ moznosti vyuzivania
propagacii na Facebooku, platenti reklamu na Instagrame, komunikéciu na sieti LinkedIn a iné).
— marketingové monitorovanie vo vzdeldvacej institucii, marketingovy vyskum a jeho realizécia.
Vyber dodavatel'a vzdelavacej sluzby pre podnik (hodnotenie a postidenie ponuky). Vyuzitie
dialégovej metddy vzdelavania: panelova diskusia.

11. Ulohy a vyznam poradenstva pri rozvoji kariéry

Vznik poradenstva, historické vychodiska poradenstva. Koncepcie celozivotného vzdelavania
a celozivotného poradenstva, odborné a legislativne vychodiska a institucionalna podpora
poradenstva. Zakladné rezorty poskytovania poradenskych sluzieb: Kariérne poradenstvo

v rezorte Skolstva. Kariérne poradenstvo v sluzbach zamestnanosti. Kariérne poradenstvo v
sukromnom sektore. Kariérne poradenstvo v neziskovom sektore. Poradenstvo poskytované
zamestnavatel'mi. Kvalifikaéné poziadavky na profil poradcu.

Modularne distanéné vzdelavanie kariérnych poradcov pre eurdpsku mobilitu — pilotny projekt
Statneho intitatu odborného vzdelavania — analyza jednotlivych modulov vzdelavania.
Komparacia pristupov v priprave kariérnych poradcov vo vybranych krajinach a navrhy na
doplnenie a zdokonalenie (aplikacia syndikatnej metody vo vzdelavani).

12. Kariéra a jej vychodiska

Pracovna mobilita v znalostnej spolo¢nosti. Charakteristika pracovnych mobilit a ich désledky.
Féazy rozvoja kariéry. Osobny potencial, osobnost’ a jej determinujtice faktory. Vnuatorné
hl'adisko vnimania kariéry jednotlivca a rozvoj dispozicii jedinca vypracovanie SWOT
analyzy. Planovanie osobnej kariéry, pracovné aspiracie a osobné podmienky ich dosiahnutia.
Rozhodovanie o kariére, preferencie v hodnotovych systémoch v kariére. Kariérna kotva a




motivacné aspekty v kariére. Zdroje osobného uspechu, kariérne drahy, modely osobnej kariéry a
vzdelavanie.

13. Manazment kariéry

Manazment kariéry a politika riadenia kariéry. Kariérovy pohyb a dynamika kariéry — Scheinov,
Jenningsov systém hodnotenia kariérnych pohybov. Zakladné linie rozvoja kariéry: odborna,
manazérska a projektova. Planovanie kariéry v podniku — proces tvorby kariérneho planu.
Participacia subjektov na rozvoji kariéry. KI'icovi zamestnanci v podniku, talent manazment a
nastroje talent manazmentu.

Siedma etapa timového projektu zamerana na ziskanie praktickych zru¢nosti a upevnenie
osvojenych, doteraz ziskanych poznatkov v rozsahu prebratého uciva. Tvorba kariérneho planu.
Ukoncenie seminarov, zavere¢né zhrnutie uciva a priebezné hodnotenie.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 91

A B C D E FX

15.38 21.98 26.37 30.77 5.49 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Marta Matul¢ikova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Strategicky manazment
KM FPM/
MMB21025/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % aktivita na cviceni, 30 % semindrna praca, 60 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (ucast’ na prednaSkach 26 h, Gcast na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h,
vypracovanie seminarnej prace 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

- nadobudnut’ vedomosti o pri¢inach vzniku a zmysle strategického manazmentu,

- nadobudnut’ vedomosti o tedriach a koncepciach strategického manazmentu,

- nadobudnut’ vedomosti o metoddach strategickej analyzy a syntézy,

- nadobudnut’ vedomosti o podnikatel'skych/business a podnikovych/corporate stratégiach,

- nadobudnut’ vedomosti o metddach implementacie stratégie.

Kompetentnost’:

- tvorivo, prierezovo a celistvo vnimat’ podnik, zddvodnit’ zmysel jeho sicasnej a budicej
existencie,

- tvorivo a kriticky rozmyslat’ o ciel'och podniku, jeho pozicii v odvetvi, v podnikatel'skom prostredi
a stratégii ako dosahovat’ ciele v pritomnosti a budicnosti,

- vyvodzovat’ zo Sirokého obrazu reality zadsadné a dlhodobé zavery, ktorych vysledkom bude
udrzatené podnikanie spiiajuce kritéria spoloenskej a environmentalnej zodpovednosti.
Zrucnost’:

- nadobudnut’ sposobilost’ formulovat’ viziu, poslanie a ciele podniku,

- nadobudnut’ sposobilost’” vypracovat’ externu strategicki analyzu a v konkrétnom podniku a
identifikovat’ jeho mozné pozicie v odvetvi,

- nadobudnut’ spdsobilost’ vypracovat interni strategicki analyzu v konkrétnom podniku a
formulovat jeho konkuren¢nu vyhodu,

- nadobudnut’ spdsobilost’ vypracovat’ strategicku syntézu a formulovat’ podnikatel’ski a podnikovu
stratégiu v konkrétnom podniku,

- nadobudnut’ sposobilost’ vypracovat’ postup implementécie stratégie v konkrétnom podniku.

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie prednésok:




. Uvod do strategického manazmentu

. Ciel'ova orientacia podniku

. Analyza externého prostredia podniku

. Predvidanie vyvoja externého prostredia

. Analyza interného prostredia podniku

. Strategickd syntéza

. Podnikatel'ské stratégie

. Podnikatel'ské stratégie vo vybranych situaciach

9. Podnikové stratégie

10. Riadenie a hodnotenie podnikového portfolia

11. Implementacia stratégie: komunikacia, organizacia a administrativa.
12. Implementacia stratégie: vodcovstvo, kultira, moc, vnutropodnikovy konflikt.
13. Strategické planovanie a neformalne koncepty stratégie.
Tematické vymedzenie cviceni:

. Objasnenie zakladnych pojmov strategického riadenia.

. Strategické rozhodnutia, strategické myslenie, strategicki manazéri.
. Formulovanie vizie, poslania a ciel'ov podniku.

. Skiimanie externého prostredia podniku.

. Predvidanie vyvoja vonkajsieho prostredia podniku.

. Skiimanie interného prostredia podniku.

. Strategicka syntéza a formulovanie podnikatel'skych stratégii.

. Generické koncepty podnikatel'skych stratégii.

9. Podnikatel'ské stratégie vo vybranych situaciach.

10. Identifikovanie a formulovanie podnikovych stratégii.

11. Metody hodnotenia podnikového portfolia.

12. Implementécia stratégie.

13. Referovanie a hodnotenie seminarnych prac.

0N DN AW —

01N LN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. SLAVIK, Stefan. Strategicky manazment. Bratislava : Sprint 2, 2013. 390 s. ISBN
9788089393961.

2. MISUNOVA HUDAKOVA, Ivana a kol. Strategicky manazment. Pripadové $tadie.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2019. 170 s. ISBN 978-80-225-4625-6.

3. DESS, Gregory G. — LUMPKIN, G. Tom — EISNER, Alan B. - McNAMARA Gerry. Strategic
management. Creating competitive advantages. Ninth edition. New York : McGraw-Hill
Education, 2018. 592 s. ISBN: 978-1259098680.

4. GRANT, Robert M. Contemporary Strategy Analysis: Text and Cases. 9th revised edition.
Hoboken : John Wiley & Sons, 2016. 848 s. ISBN 9781119941897.

5. ROTHAERMEL, Frank T. Strategic management. Concepts and Cases. 3rd Edition. New
York : McGraw-Hill/Irwin, 2016. 526 s. ISBN 978-1259913747.

Doplnkova literatara:

1. SLAVIK, Stefan a kol. Podnikatel'ské modely. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014.
238 s. ISBN 978-80-275-3986-9.

2. BARON, Robert A. — HMIELSKI, Keith M. Essentials of Entrepreneurship. Elgar 2018. 384 s.
ISBN: 978 1 78811 590 2.

3. BRANDENBURGER, Adam. Strategy needs creativity. HBR March-April 2019.

4. BURNS, Paul. New Venture Creation. London : Palgrave MacMillan, 2014. 484 s. EAN
9781352000504.

5. GANS, Joshua — SCOTT, Erin L. — STERN, Scott. Strategy for start-ups. HBR May-June
2018.




6. MALNIGHT, Thomas W. — BUCHE, Ivy — DHANARAJ, Charles. Put the purpose at the core
of your strategy. HBR September-October 2019.

7. MORDEN, Tony. Principles of Strategic Management. Third edition. Ashgate : Routledge,
2017. 640 s. ISBN 9781138297128.

8. NECK, Heidi M. — NECK, Christopher P. - MURRAY, Emma L. Entrepreneurship. The
practice and mindset. London : SAGE, 2018. ISBN 9781506376158.

9. SCHMITT, Bernard H. Stratégia odvaznych. Bratislava : Eastone Books, 2010. 171 s. ISBN:
978-80-8109-121-6.

10. VOIGT, Kai I. - BULIGA, Oana — MICHL, Kathrin. Business Model Pioneers. Berlin :
Springer, 2017. 215 s. ISBN 978-3-319-38845-8.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do strategického manazmentu

Vymedzenie pojmu stratégia. Rozvoj teorie a praxe strategického riadenia. Vyvojové fazy
strategického riadenia. Koncepcie strategického riadenia. Proces strategického riadenia. Urovne
strategického riadenia. Vykondvatelia strategického riadenia. Strategické myslenie.

2. Ciel'ové orientéacia podniku

Vizia. Poslanie. Identifikovanie podnikania. Vzt'ah poslania a vizie. Zmena poslania. Zaujmové
skupiny. Poslanie ako dokument. Strategicky zamer. Ciele a hierarchia cielov. Obsah ciel'ov.
Formulovanie ciel'ov.

3. Analyza externého prostredia podniku

Povaha externého prostredia. Analyza makroprostredia. Analyza odvetvového prostredia.
Parametre a hybné sily odvetvia. Konkurenéné sily. Monitorovanie a predvidanie spravania sa
konkurentov. Hodnotenie celkovej atraktivnosti odvetvia.

4. Predvidanie vyvoja externého prostredia

Prognoza a proces prognozovania. Predvidanie a adaptacia v nestalom externom prostredi.
Prognostické metody. Matematicko-Statistické metddy. Heuristické metody. Ciel'ovo orientované
metody. Predvidanie strategickych prekvapeni.

5. Analyza interného prostredia podniku

Klasifikacia prvkov interného prostredia. Konkuren¢néa vyhoda. Podmienky vzniku konkurencnej
vyhody. Modely konkurencnej vyhody. Viacrozmerna analyza konkuren¢nej vyhody.
Udrzatel'nost’ konkurenc¢nej vyhody. Proces a metody internej analyzy.

6. Strategicka syntéza

Tabulka SWOT. Zostavenie stratégie podl'a tabul’ky SWOT. Ofenzivne a defenzivne stratégie.
Zostavenie stratégie podl'a metédy SPACE. Stratégia ako napétie medzi ciel'mi a zdrojmi.
Organizacia prace pri formulovani stratégie. Vizualizacia stratégie. Vyber stratégie.

7. Podnikatel'ské stratégie

Kontingentna typologia podnikatel'skych stratégii. Generické typoldgie podnikatel'skych stratégii:
Porter, Hall, Mintzberg, Miles a Snow, Nelson Valverde. Typoldgia strategickych hodin. Stratégia
najlepsich nakladov (Porterova typologia + hybridna stratégia).

8. Podnikatel'ské stratégie vo vybranych situdcidch

Stratégie adaptované na Struktiru odvetvia. Stratégie adaptované na zZivotny cyklus odvetvia.
Stratégie adaptované na poziciu podniku v odvetvi. Stratégie pre malé podniky. Stratégie pre
podniky v krize. Stratégie v cyklickych odvetviach. Stratégie v dynamickom a zlozitom prostredi.
Stratégia modrého oceanu.

9. Podnikové stratégie

Rast a rozvoj podniku. Koncentracia na jedno podnikanie a prechod k diverzifikacii. Podnikova
vyhoda. Rastové stratégie. Stratégia koncentracie. Stratégia vertikalnej integracie. Stratégia
pribuznej diverzifikacie. Stratégia nepribuznej diverzifikacie. Alian¢na stratégia. Akvizi¢na
stratégia. Stabilizacn4 stratégia. Revitalizaéné stratégie. Utlmové stratégie.




10. Riadenie a hodnotenie podnikového portfolia

Charakteristika podnikovej stratégie. Metody portfoliovej analyzy. Matica BCG a jej modifikacie.
Matica GEC. Matica Shell. Matica zivotného cyklu odvetvia. Rodi¢ovskd matica. Hodnotenie
strategickych parametrov podnikatel'skych jednotiek. Formulovanie podnikovej stratégie.
Riadenie multi podnikatel'ského podniku.

11. Implementécia stratégie: komunikacia, organizacia a administrativa.

Struktura a podmienky implementécie stratégie. Komunikacia pri implementacii. Tvorba
vhodnej organizacnej Struktury. Zosuladenie organizac¢nej Struktiry so stratégiou. Stratégiou
ovplyvnované pristupy k organizacnej Struktire. Integracia a integraéné mechanizmy.
Administrativne nastroje. Koncepcia Balanced Scorecard. Kontrolné systémy. Odmenovanie.
12. Implementacia stratégie: vodcovstvo, kultira, moc, vnutropodnikovy konflikt.

Strategické vodcovstvo. Podnikova kultira. Zaujmy a moc. Vnutropodnikovy konflikt. Vodca
ako kouc, obratné a pohotové vodcovstvo. Otvorené kultary. Politické zru¢nosti. Byrokratické
zru¢nosti. Limity byrokracie. Mocenské zakladne.

13. Strategické planovanie a neformalne koncepty stratégie.

Porovnanie formalneho a neformalneho konceptu tvorby stratégie. Neformalne metédy a postupy
tvorby stratégie. U¢innost’ neformalnych met6d a postupov tvorby stratégie. Proces strategického
planovania. Formalna dokumentécia strategického planovania. Naroky, ocakévania a paradoxy
strategického planovania. strategické planovanie v praxi. PodnikateI'ské modely.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Objasnenie zakladnych pojmov strategického riadenia.

Rekapitulacia poznatkov z predmetu Manazment, zmysel strategického manazmentu, priciny
vzniku strategického manazmentu, obsah stratégie, stratégia verzus taktika, uloha konkurencie vo
formulovani stratégie, interné a externé predpoklady na uskuto¢iiovanie uc¢inného strategického
manazmentu.

Zadanie seminarnej prace.

2. Strategické rozhodnutia, strategické myslenie, strategicki manazéri.

Vykonavatelia strategického manazmentu. Uvazovanie strategickych manazérov. Planovana

a neplanovana podnikatel'ska stratégia. Strategické a taktické rozhodovanie. Kap. 1. zbierky
pripadovych stadii:

1.1 Generali v kravatach

1.2 Neplanovana a spontanna stratégia

1.3 Strategicki manaZzéri a strategické myslenie

1.4 Strategické a taktické rozhodnutia

3. Formulovanie vizie, poslania a cielov podniku.

Ciel'ova orientacia podniku. Suvztaznost hodnoét, vizie, poslania a ciel'ov podniku. Obsah
hodnét, poslania, vizie a cielov podniku. Kap. 2.:

2.1 Formulovanie hodnét spolo¢nosti Henkel

2.2 Steve Jobs — najvacsi vizionar IT biznisu

2.3 Formulovanie poslania spolo¢nosti Virtual Reality Media

2.4 Podnikové ciele

4. Skimanie externé¢ho prostredia podniku.

Analyza makroprostredia. Analyza odvetvového a konkurencného prostredia. Faktory
ovplyvilujuce rozvoj odvetvia. Identifikovanie strategickych skupin v odvetvi. Kap. 3.:

3.1 Analyza technicko-technologického prostredia

3.2 Odvetvova analyza chemického priemyslu

3.3 Hybné sily podnikania v priemysle

3.4 Odvetvie stavebnej projekcie

5. Predvidanie vyvoja vonkajSieho prostredia podniku.




Predvidanie vyvoja makroprostredia a odvetvového prostredia podniku na baze identifikovania a
predvidania hybnych sil a tvorby strategickych scenarov. Kap. 4.:

4.1 Podnikanie vo wellnesse

4.2 Predvidanie vyvoja potravinarstva

4.3 Buducnost’ elektromobility

4.4 Koniec novin?

6. Skiimanie interné¢ho prostredia podniku.

Analyza konkurenc¢nej vyhody, aplikacia metédy VRIO, udrzatel'nost’ konkuren¢nej vyhody.
Dlhodobé metamorfézy vyvoja konkurenénej vyhody zrelého podniku. Konkuren¢na vyhoda
malého zac¢inajiiceho podniku. Kap. 5.:

5.1 Skumanie konkuren¢nej vyhody spolo¢nosti Beiersdorf

5.2 Strukttira konkurenénej vyhody Komértianskych tladiarni

5.3 Startup Addwork

7. Strategicka syntéza a formulovanie podnikatel'skych stratégii.

Aplikacia syntézy SWOT, SPACE, konceptu modrého oceanu a odvazneho myslenia. Kap. 6.:
6.1 Kofola — ako porazit’ Coca-Colu a Pepsi-Colu?

6.2 Formulovanie podnikatel'skej stratégie VTS CR

6.3 Formulovanie podnikatel'skej stratégie Xiaomi

6.4 Stratégia rozvoja Zelezni¢nej dopravy

6.5 Rozvijanie stratégie odvazneho myslenia

8. Generické koncepty podnikatel'skych stratégii.

Aplikacia generickych podnikatel'skych stratégii. Stratégia ndkladového vodcovstva,
diferenciacie a Specializacie. Kap. 7.:

7.1 Maloobchodné siete

7.2 Medusa Group

7.3 Aerospool

7.4 Aplikacia vybranych typologii podnikatel'skych stratégii

9. Podnikatel'ské stratégie vo vybranych situaciach.

Aplikacia stratégie malého vznikajiceho podniku, stratégie podniku v zrelom odvetvi, stratégie
podniku v dynamickom a zlozitom prostredi a v krize. Kap. 8.:

8.1 Stratégia malého vznikajuceho podniku

8.2 Bankovnictvo na Slovensku

8.3 Stratégie v dynamickom a zlozitom prostredi

8.4 Stratégia pre podniky v krize

10. Identifikovanie a formulovanie podnikovych stratégii.

Aplikdcia stratégie pribuznej diverzifikdcie, nepribuznej diverzifikacie, vertikalnej integracia a
akvizi¢na stratégia. Kap. 9.:

9.1 Matador Holding, a. s.

9.2 Penta Investments, investi¢na skupina

9.3 Zara, s. a.

9.4 Kofola, a. s.

11. Metody hodnotenia podnikového portfolia.

Aplikacia matice BCG s viacerymi stradnicovymi systémami, matice GEC, matice Zivotné¢ho
cyklu odvetvia a rodi¢ovskej matice. Kap. 10.:

10.1 Matica BCG

10.2 Portfolio spolo¢nosti Philip Morris

10.3 Matica zivotného cyklu odvetvia

10.4 Zeleziarne Podbrezova

Odovzdanie seminarnej prace.

12. Implementécia stratégie.




Aplikacia nastrojov implementécie stratégie. Komunikacia, organiza¢na $truktira, podnikova
kultara, metéda BSC. Kap. 11.:

11.1 Komunikacia ako nastroj implementacie stratégie

11.2 Samsung Corporation — adaptacia na zmeny v podnikatel'skom prostredi

11.3 Podnikové kultura ako nastroj implementécie stratégie

11.4 Aplikacia metody Balanced Scorecard pri realizacii stratégie v podniku osobnej Zelezni¢nej
dopravy

13. Referovanie a hodnotenie seminarnych prac.

Udel'ovanie zapisu do AIS.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 299

A B C D E FX

6.69 19.73 32.11 39.13 1.34 1.0

Vyuéujuci: prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., Ing. Richard Bednar, PhD., doc. Ing. Ivana Migtinova
Hudakova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu: Nazov predmetu: Vodcovstvo
KM FPM/
MMB21026/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KM FPM/MMB21027/21-Manazment alebo KM FPM/
MMB21015/21-Personalny manazment alebo KM FPM/MMB21021/21-Riadenie 'udskych
zdrojov

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezné hodnotenie, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
semestralneho zadania spojeného s prezentaciou 13 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohl'ad na vodcovstvo, jeho premeny v minulosti a sicasnosti ako aj vyzvy do
budticnosti. Ziskanie detailného prehl'adu o jednotlivych konceptoch a pristupoch k vodcovstvu,
ako aj vytvorenie vedomostnej bazy o vybranych kI"ai¢ovych oblastiach vodcovstva ako je muzsky
a zensky pohl'ad na vedenie 'udi, dolezitost’ emociondlnej a kultirnej inteligencie, vodcovstvo v
krize a extrémnych podmienkach ¢i vplyv kultiry na vedenie l'udi.

Kompetentnost’:

 efektivne vyuzivat podstatné informécie z oblasti vodcovstva, porozumenie jednotlivym
koncepciam a pristupom k vedeniu I'udi

» kriticky zhodnotit’ vplyv, dopad a efekty vodcovstva v kazdodennej praxi na vykon, stabilitu,
spokojnost’ a produktivitu timov ako aj jednotlivca

* charakterizovat’ pojmy spojené¢ s vodcovstvom a porozumiet’ podstate vybranych okruhov
vodcovstva ako su emocionalna inteligencia, vodcovstvo in extremis, transformaéné vodcovstvo
¢i etické vodcovstvo

» navrhnit rieSenia a obhdjit’ zavery alebo odporicania na riesené témy tykajuce kl'aCovych oblasti
efektivneho vodcovstva v praxi

* porozumiet’ celospolocenskému a podnikovému vyznamu vodcovstva

Zruc¢nost’:

* interpretovat’ Specifika vedenia l'udi vo vzt'ahu k situacii, spravaniu sa, osobnosti lidra,
charakteristike podriadenych a uloh

» ziskat’ zru¢nost’ seba-zhodnotenia a sebareflexie vo vybranych oblastiach vodcovstva




« uplatiovanie kritického myslenia v pripade rieSenia tiloh spojenych s pripadovymi Stidiami a
seminarnymi ulohami

« rozvijanie kulturnej inteligencie prostrednictvom prehibenia poznania v oblasti prace v
multikultirnych timoch a vplyve kultiry na vedenie I'udi

* posiliiovanie vlastnej irovne emocionalnej inteligencie, ktora sa javi ako zru¢nost’ budicnosti

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do vodcovstva

. Pristup k vodcovstvu zamerany na vlastnosti
. Pristup k vodcovstvu zamerany na zru¢nosti
. Pristup k vodcovstvu zamerany na spravanie
. Situacny pristup k vodcovstvu

. Teorie vedenia l'udi: cesta

. Transformacéné a charizmatické vodcovstvo
. Vedenie timov

9. Vodcovstvo a emocionalna inteligencia

10. Vodcovstvo a kultira

11. Muzsky a zensky pohl’ad na vodcovstvo
12. Etické tedrie vodcovstva

13. Vodcovstvo in extremis

Tematické vymedzenie cviceni:

. Uvod do vodcovstva

. Pristup k vodcovstvu zamerany na vlastnosti
. Pristup k vodcovstvu zamerany na zru¢nosti
. Pristup k vodcovstvu zamerany na spravanie
. Situacny pristup k vodcovstvu

. Teoria vedenia l'udi cesta

. Transformacéné a charizmatické vodcovstvo

. Vedenie timov

9. Vodcovstvo a emocionalna inteligencia

10. Vodcovstvo a kultira

11. Muzsky a zensky pohl’ad na vodcovstvo
12. Etické tedrie vodcovstva

13. Vodcovstvo in extremis

01N LN AW —

01N LN B~ W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatara:

1. PROCHAZKOVA, Katarina — LIUDVIGOVA, Ivana. 2018. Vodcovstvo. Teoria a pripadové
§tidie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2018. s 247. ISBN 978-80-225-4529

2. NORTHOUSE, Peter G. Leadership. Theory and Practice. Seventh Edition. New York :
SAGE Publication, 2016. 520 s. ISBN 9781506311166.

3. YUKL, Gary. Leadership in Organizations, Upper Saddle River : Pearson — Prentice Hall,
2010. 528 s. ISBN 978-0-132-77186-3.

4. GOLEMAN Daniel. What makes a leader? In Harvard Business Review. January

2004 (pdf. Article)

5. EAGLY Alice — CARLI, Linda. Women and the Labyrinth of Leadership. In Harvard
Business Review. September 2007 (pdf. Article)

Doplnkova literatara:




1. AVEY, James. B. - WERNSING, Tara. S. - PALANASKI, Michael. E. 2012. Exploring

the process of ethical leadership: The mediating role of employee voice and psychological
ownership. In Journal of Business Ethics. 2012, ¢. 107, s. 21-34. ISSN 1573-0697.

2. ROWE, Glen. W. — GUERRERO, Laura. Cases in Leadership. New York : SAGE publication,
2010. s. 440. ISBN 978-1412980197.

3. GOLEMAN, Daniel. Emocionalna inteligencia. Bratislava : Citadella, 2017. 432 s. ISBN
978-80-8281-086-1.

4. SANDBERG, Sheryl. Lean in. Women, work and the will to lead. 1 edition. Wien : Knopf,
2013. 240 s. ISBN 978-0385349949.

5. LIVERMORE, D. Leading with cultural intelligence. The real secret to success. Second
edition. New York : AMACOM, 2015. 272 s. ISBN 978-0814449172.

6. KATZ, Robert L. Skills of an Effective Administrator. Online: https://hbr.org/1974/09/skills-
of-an-effective-administrator

7. WONG, Jehn-Yih - LEE, Wen-Hwa. Leadership through Service: An Exploratory Study

of the Leadership Styles of Tour Leaders. In Tourism Management, ¢. 33, s. 1112-1121. ISSN
0261-5177.

8. Hofstede cultural dimensions: Webpage: https://www.hofstede-insights.com/

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednésok:

1. Uvod do vodcovstva — definicie a vyvoj vodcovstva a pohl'adov na vedenie I'udi. Prienik a
rozpor vodcovstva a manazmentu: funkcie manazmentu a vodcovstva. Zakladné pristupy, teorie a
tirovne vodcovstva. Urovne konceptualizacie procesov vodcovstva. Co robi efektivny vodca?
2. Pristup k vodcovstvu zamerany na vlastnosti — teoretické vychodiska vodcovskych vlastnosti
cez pristupy v minulosti a si¢asnosti. Osobitosti a charakteristiky muzov a zien pri vedeni
I'udi. Komparacia vodcovskych charakteristik. Sumarizacia $tadii o vodcovskych vlastnostiach.
Prinosy a kritika pristupu zameraného na vlastnosti vodcu.

3. Pristup k vodcovstvu zamerany na zru¢nosti — teoretickd vychodiska vodcovskych zrucnosti,
pristupy a modely vodcovskych zru¢nosti (Katzov model zru¢nosti, Mumfordov kompetenény
model). Strukttru vodcovskych zruénosti z pohl'adu aktualnych $tadii. Klasifikacia a prehl'ady
zru¢nosti z pohl'adu realizovanych vyskumov.

4. Pristup k vodcovstvu zamerany na spravanie — teoretické vychodiska pristupu zameraného
na spravanie vodcu (the Ohio State University, the University of Michigan Studie, manazérska
mriezka), klasické $tyly vedenia a ich uplatiovanie v praxi, Likertové §tyly vedenia.

5. Situacny pristup k vodcovstvu — definicia a teoretické vymedzenie situacného pristup k
vedeniu 'udi, vplyv pracovanej situdcie na vol'bu stylu vedenie I'udi. Model premenného
spravania a Fiedlerov kontingenc¢ny model, model Hersey a Blanchard. Vplyv externého
prostredia a konkrétnej situacie na vodcovstvo v pohl'adu sic¢asnych stadii.

6. Teorie vedenia l'udi: cesta — ciel'a a LMX teoria — definicia a podstata tedrie ,,cesta — ciel™,
Struktaru a zlozky teorie cesta — ciel’, znaky a praktické vyuzZitie teorie v praxi, prinosy a kritika
tedrie. Podstata a definicia teorie Leader — member exchange, podstata dyadického vztahu,
fungovanie modelu LMX v praci (in-group, out-group), vyuzitie v praxi. Vytvaranie procesu
vodcovstva v zmysle LMX tedrie.

7. Transformaéné a charizmatické vodcovstvo — transakéné verzus transformacné

vodcovstvo. Faktory transakéného vodcovstva. Nastroje transformacného vodcovstva. Priklad
transformaéného vodcu — Rudy Giuliani. Charizma a charizmatické vodcovstvo. Definicia
charizmy. Ego verzus charizma (temna stranka charizmy). Porovnanie transformac¢ného a
charizmatického leadershipu. Vyhody a nevyhody oboch pristupov.

8. Vedenie timov — Hillovej model timového vodcovstva, Tradi¢né verzus zdiel'ané timové
vodcovstvo. Interné, na ulohu orientované vodcovské opatrenie — zamerané na schopnost’
vykonat’ pracu. Interné, vztahovo orientované vodcovské opatrenia zamerané na zlepSenie




interpersonalnej zrucnosti ¢lenov timu a vzt'ahy vo vnutri timu. Externé vodcovské opatrenie —
potrebné pre udrzanie timu a jeho ochrany pred externym prostredim. Timova efektivnost’.

9. Vodcovstvo a emociondlna inteligencia — rozvoj a sucasna koncepcia emocionalne;j
inteligencie, definicia emocionalnej inteligencie, Struktira emocionalnej inteligencie, porovnanie
EQ a IQ, merania a moznosti rozvijania a budovania EQ, pohl'ad D. Golemana na EI, d6lezitost’
a vyznam emocionalnej inteligencie na pracovisku, aktudlne stidie ako dokazy délezitosti a
vyznamnosti EI v riadeni a manazmente.

10. Vodcovstvo a kultara - zadkladné aspekty kultury a kultirnych odlisnosti, budovanie kulturnej
a interkulturnej kompetencie, , interkultiirne rozdiely podl'a Lewisa a Hofstedeho, vedenie
multikultirnych timov (etnocentrizmus, stereotypy, predsudky, diskriminacia). Kultirna
inteligencia ako kl'ucova zruc¢nost’ sti¢asnych vodcov, Struktira kultirnej inteligencie, rozvoj a
budovanie CQ. Délezitost” CQ v ramci efektivneho vodcovstva.

11. Muzsky a zensky pohl'ad na vodcovstvo — vodcovské §tyly muzov a zien, kI'i€ové oblasti
rozdielov pri uplatiiovani muzského a Zenského vodcovstva, prehl'ad stylov vedenia vyuzivanych
muzmi a zenami. Postavenie zien vo vedeni a manazmentu v sucasnosti, labyrint vodcovstva

a jeho aspekty, fenomén skleneného stropu a skleného ttesu. Situacia na Slovensku a vo svete
(bariéry a prekazky, motivacia, uplatiiované nastroje z pohl'adu podnikov a narodnej ekonomiky
na podporu zien vo vedeni).

12. Etické tedrie vodcovstva — sliziace, spiritudlne a autentické vodcovstvo. Faktory rasticeho
zaujmu o etické teorie vodcovstva, Servant (sluziace) vodcovstvo — zdkladna charakteristika a
znaky, Spiritual (duchovné) vodcovstvo - zakladna charakteristika a znaky, Authentic (autentické)
vodcovstvo - zakladna charakteristika a znaky. Definicia pokory. Vyznam etickych teorii
vodcovstva pre podnik.

13. Vodcovstvo in extremis - vodcovstvo v extrémnych situdcidch. Definicia extrémnej situécie.
Pristup zobrazujuci spravanie sa vodcu a nasledovnika v rdmci $pecifickej skupiny kontextov.
Porovnanie krizového vodcovstva a vodcovstva in extremis. KI'acové charakteristiky in extremis
vodcov - kompetencia, dovera a lojalita. Motivacia nebezpecnou situdciou. Kontinudlne ucenie sa
pocas extrémnej situacie. Zdielanie rizika, vzdjomna lojalita. In extremis vodca v podnikani.
Tematické vymedzenie cviceni:

1. Uvod do vodcovstva — §tudenti ziskaja povedomie o zakladoch vodcovstva a postate
vodcovstva, opisu vlastni definiciu vodcovstva, riesia pripadové stidie o efektivnych vodcoch
zo slovenského a medzinarodného prostredia. Definuju zakladné znaky vodcovstva podla
subjektivneho zvazovania. Uplatiiovanie kritického myslenia: hl'adanie odpovede na otazku: Kto
je to efektivny vodca?

2. Pristup k vodcovstvu zamerany na vlastnosti — Studenti rieSia pripadové stidie zamerané

na identifikdciu kl'aicovych vlastnosti vodcu: pripadova stadia: Vyber kandidéata na poziciu
generalneho manazér, pripadova stadia: Michal Truban, pripadova stadia: Sandrino rozhodnutie.
3. Pristup k vodcovstvu zamerany na zru¢nosti — testovanie v oblasti zékladnych vodcovskych
zruc¢nosti, aplikacia Kaztovho a Mumfordovho modelu zru¢nosti v rdmei rieSenia pripadovych
studii: Vyskumny tim a jeho problémy, Andyho recept na uspech, Vodcovské a manazérske
zru¢nosti. Diskusia o kl'icovych zru¢nostiach vodcu sti¢asnosti a pochopenie rozdielov medzi
lidrom a manazérom.

4. Pristup k vodcovstvu zamerany na spravanie — pripadova studia Amundsen vs. Scott, na ktorej
Studenti aplikuju vedomosti a znalosti s oblasti vodcovskych vlastnosti, zrucnosti a spravania sa
vodcu. Pripadové stadie: Porovnanie Stylov vedenia, Aplikovanie manazérskej mriezky na Styl
vedenia, Vyber §tylu vedenia v r6znych situaciach.

5. Situacny pristup k vodcovstvu - prakticka aplikécia situacného Stylu vedenia pri rieSeni
pripadovych §tadii: Aky §tyl ma Bruce pouzit'?, Povoden v autoservise, Studentsky parlament.
Studenti chapu a rozumeju ako strategicky moze situacia ovplyvnit’ §tyl vedenia a samotny
koncept vodcovstva. Uvadzaju aj vlastné priklady z praxe.




6. Tedria vedenia l'udi cesta — ciel'a a LMX tedria — prakticka aplikéacia tedria cesta- ciel’ na
pripadovych stadiach: Traja rozdielni vediici a Problémy v bratislavskom SSC. RieSenie
pripadovych §tadii zameranych na aplikaciu LMX teodrie: Ako byt GspeSny a hrat’ férovo,
Zvyhodnovanie timov v reklamnej agenttre.

7. Transformacéné a charizmatické vodcovstvo — Dansky kral’ Kristian ako priklad
transformaéného vodcu. Studenti diskutuju o prikladoch charizmatickych vodcov — Adolf Hitler,
Steve Jobs, Che Gevara. Historické stvislosti a prejavy charizmy u jednotlivych osobnosti. Vplyv
charizmatického vodcu na podnik.

8. Vedenie timov - Pripadova $tadia o timovom vodcovstve: Mount Everest — hora, kde je

vystup dobrovol'ny, ale ndvrat povinny. Konkurenény boj - Adventure Consultants vs. Mountain
Madness. Zlyhanie timovych vodcov — vytvaranie pohyblivych ciel'ov, strata vizie. Predpoklady
zlyhania timovych vodcov na prikladoch Scotta Fishera a Roberta Halla. Pri¢iny zlyhania
timovych vodcov. Predpoklady pre zvladnutie timového vodcovstva.

9. Vodcovstvo a emocionalna inteligencia — testovanie emocionalnej inteligencie a jej zloziek,
diskusia o0 moznostiach rozvoja jednotlivych zloziek emocionalnej inteligencie. Pripadova Stidia:
Sir Alex Ferguson — prakticka aplikdcia vedomosti o EI na pribehu a zivote pana Fergusona.
Priklady dobrej praxe z globalneho prostredia — ako EI pozitivne ovplyvituje motivaciu,
angazovanost’, produktivitu a kreativitu zamestnancov (s prihliadnutim na vyuzivanie konceptu
Pozitivnej psycholégie). Praca s emdciami — cvicenie na rozpoznavanie emocii.

10. Vodcovstvo a kultira — Praktické priklady a llohy na pochopenie a aplikaciu kultirnych
Specifik v praxi. Pripadova studia zamerana na efektivne riadenie multikultirneho timu. Cvicenie
zamerané na eliminovanie etnocentrizmu a zbavovania sa predsudkov. Spoznédvanie inych kultar
— diskusia o kultirnom Soku a zazitkoch s l'ud’'mi s inych kultaru.

11. Muzsky a zensky pohl'ad na vodcovstvo — pripadova stadia: Vediet’ akceptovat’ zensky nazor?
— pochopenie rozdielov medzi muzskym a zenskym pdsobenim a spravanim sa v ramci timu.
Pripadova studia. Margaret Thatcherova (prva britska premiérka), Jacinda Ardern (sucasna
premiérka Nového Zélandu) — zenské vodcovstvo v Case krizy.

12. Etické tedrie vodcovstva — Jezi§ Kristus ako priklad sluziaceho vodcu. Obraz kl'aciaceho
Jezisa umyvajiceho nohy svojim u¢enikom. Metafora a porovnanie so su¢asnymi sliziacimi
vodcami. Joel Spolsky a jeho §tyl sluziaceho vodcovstva. Mé vyznam pokora v podnikani?
Rozdiel medzi etikou a moralkou.

13. Vodcovstvo in extremis - Pripadova studia Rebecca Kanisovej - riaditel’ky inovacii Common
Ground a jej vodcovstvo v extrémne;j situacii. Hadanie paralel s podnikanim. Situacie, kde
extrémna hrozba pre podnik alebo pre zivoty jednotlivcov odkyva skuto¢ny charakter vodcov a
nasledovnikov. Pripadova §tidia - Hurikan Katrina a vedenie nemocnice v New Orleans.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 129

A B C D E FX

18.6 34.11 34.88 9.3 3.1 0.0

Vyuéujuci: Ing. Katarina Prochazkova, PhD., doc. Ing. Zuzana Skorkova, PhD., doc. Ing. Jana
Blstakova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022




Schvilil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Seminar k zaverecnej praci 1
KM FPM/
MMB21047/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Samostatna praca, pisomny projekt zavere¢nej prace, zapocet

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 hodin; ucast na seminaroch 26 hodin; spracovanie Ciastkovych tuloh zadanych veducim
zaverecnej prace 26 hodin

Vysledky vzdelavania:

Absolvent predmetu Seminar k zavere¢nej praci 1 bude schopny:

» na zaklade verejne dostupnych informacnych zdrojov uskuto¢nit’ — zhromazdenie, triedenie
a analyzu, interpretdciu a komentovanie zakladnych teoretickych poznatkov, nevyhnutnych pre
spracovanie reserSe do diplomovej prace;

* po obsahovej stranke vytvorit’ vyskumnu pracu, zachytavajucu podstatné informacie k rieSenému
problému (vymedzenému v zadani zaverecnej prace), komparujici aktudlne vedecké a odborné
poznanie;

» po formalnej stranke vypracovat’ text v sulade so Standardmi spracovania zaverecnej prace
kvalifikacnej Grovne 2. stupna Studia;

» identifikovat’ vyskumny problém a formulovat’ vyskumnu otazku;

» metodicky, formou vymedzenia hlavného a Ciastkovych ciel'ov, definovat’ postupnost’ riesenia
zadaného problému.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Identifikacia, zber a triedenie dostupnych informacénych zdrojov — odborna literatara, internetové
zdroje, vyskumné $tudie, kvalifikacné prace obdobného zamerania.

2. Sumarizacia poznania, selekcia podpornych argumentov, odvodenie d’alSich analytickych
krokov.

3. Vypracovanie obsahovej Struktiry (kapitolové ¢lenenie) diplomovej prace.

4. Formulacia vyskumnej otazky / vyskumného problému.

5. Odvodenie hlavného a ¢iastkovych cielov diplomovej prace.

6. Priprava vychodiskovych bodov metodiky diplomovej prace.

Odporacana literatira:




1. Interna smernica o zaverecnych, rigoréznych a habilitaénych pracach, vratane vsetkych priloh.
(https://euba.sk/student/zaverecne-prace).

2. Usmernenie dekana k spracovaniu a predkladaniu zaverecnych prac (https://fpm.euba.sk/
verejnost/aktuality-novinky).

3. Zoznam pouzivanej literatury (kreovany v spolupraci s veducim prace).

Sylabus predmetu:
1. Identifikécia, zber a triedenie dostupnych informacnych zdrojov — odborna literatura,

internetové zdroje, vyskumné studie, kvalifikacné prace obdobného zamerania.

2. Sumarizacia poznania, selekcia podpornych argumentov, odvodenie d’alSich analytickych
krokov.

3. Vypracovanie obsahovej struktiry (kapitolové ¢lenenie) diplomovej prace.

4. Formulacia vyskumnej otazky / vyskumného problému.

5. Odvodenie hlavného a ¢iastkovych cielov diplomovej prace.

6. Priprava vychodiskovych bodov metodiky diplomovej prace.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 298

NZ Z

2.35 97.65

Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nézov predmetu: Seminar k zavere¢nej praci 2
KM FPM/
MMB21048/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Samostatna praca, pisomny projekt zavere¢nej prace, zapocet

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 hodin; ucast na seminaroch 26 hodin; spracovanie Ciastkovych tuloh zadanych veducim
zaverecnej prace 26 hodin

Vysledky vzdelavania:

Absolvent predmetu Seminar k zavere¢nej praci 2 bude schopny:

* rozpracovat’ metodicky postup spracovania analytickej Casti diplomovej prace — identifikacia
metdd, spracovanie pracovného postupu;

* sumarizovat’ vychodiskové informacie k objektu skiimania;

* realizovat’ vyskumnu pracu, zameranu na hl'adanie rieSenia vymedzeného problému;

» konfrontovat’ poznanie z reSerse s vysledkami vyskumnej prace a diskutovat’ dosiahnuté vysledky;
« formulovat’ odportcania ako vysledok vlastnej vyskumnej prace.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Precizacia hlavného ciel’a a dopracovanie Ciastkovych ciel'ov projektu zaverecnej prace.

2. Charakteristika objektu skiimania a vymedzenie pracovného postupu.

3. Sumarizécia zakladnych metod vedeckej prace a identifikacia ich pouzitia v konkrétnych Castiach
projektu zaverecnej prace.

4. Spracovanie analytickej Casti prace a odvodenie rozhodujucich vysledkov.

5. Diskutovanie poznatkov a vysledkov prace, s cielom odvodenia odporucani.

6. Zhrnutie podstatnych zaverov projektu zaverecnej prace a preukazanie naplnenia formulovanych
cielov.

Odporacana literatira:

1. Interna smernica o zaverecnych, rigoréznych a habilitaénych pracach, vratane vsetkych priloh.
(https://euba.sk/student/zaverecne-prace).

2. Usmernenie dekana k spracovaniu a predkladaniu zaverecnych prac (https://fpm.euba.sk/
verejnost/aktuality-novinky).

3. Zoznam pouzivanej literatury (aktualizovany v spolupraci s veducim prace).

Sylabus predmetu:




1. Precizacia hlavného ciel’a a dopracovanie Ciastkovych ciel'ov projektu zaverecnej prace.
2. Charakteristika objektu skiimania a vymedzenie pracovného postupu.

3. Sumarizacia zakladnych metdd vedeckej prace a identifikacia ich pouzitia v konkrétnych
Castiach projektu zévereCnej prace.

4. Spracovanie analytickej Casti prace a odvodenie rozhodujucich vysledkov.

5. Diskutovanie poznatkov a vysledkov prace, s cielom odvodenia odporucani.

6. Zhrnutie podstatnych zaverov projektu zaverecnej prace a preukdzanie naplnenia
formulovanych cielov.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 298

NZ Z

2.68 97.32

Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu:
KM FPM/
MMB21500/22

Nazov predmetu: VSeobecny manazment

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyucby:
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: Za obdobie Stidia:
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 10

Odporuacany semester/trimester Studia:

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Pracovné zat’aZenie Studenta:

Vysledky vzdelavania:

Struc¢na osnova predmetu:

Odporiacana literatira:

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 289

A B C D E FX npr pr
44.64 23.53 16.96 6.23 6.92 1.73 0.0 0.0
Vyucujuci:

Datum schvalenia: 15.08.2022

Datum poslednej zmeny:

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,

PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného

programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Zaverecna praca a jej obhajoba
KM FPM/
MMB21501/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyucby:
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: Za obdobie Stidia:
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 10

Odporuacany semester/trimester Studia:

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:

Pracovné zat’aZenie Studenta:

Vysledky vzdelavania:

Struc¢na osnova predmetu:

Odporiacana literatira:

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 289

A B C D E FX NO NOd O Od
32.53 | 28.72 | 25.26 8.65 4.5 0.35 0.0 0.0 0.0 0.0
Vyucujuci:

Datum schvalenia: 15.08.2022

Datum poslednej zmeny:

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Odbytova stratégia
KPH FPM/
MMC21006/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPH FPM/MMC21007/21-Podnik a podnikanie alebo KMr OF/
MOAZ21148/21-Marketing alebo KPH FPM/MMC21015/21-Podnikové hospodarstvo

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % hodnotenie semestralnych zadani, 70 % zavere¢na pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (Gcast’ na prednaskach 26 h, Gi€ast’ na seminaroch 26 h, spracovanie seminarnych prac 34 h,
priprava na skusku 70 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

 Ziskanie vedomosti o odbytovej stratégii v nadvédznosti na stratégiu podniku, variantoch,
pri¢innych suvislostiach, dosledkoch a postupe jej tvorby a implementicie v podniku; o
komplexnych analytickych metédach vyuzivanych v procese tvorby odbytovej stratégie podniku,
ako aj o Specifickych metédach odbytového inZinierstva, najmé, kvantitativnych responzivnych
modeloch ale aj semikvantitativnych a kvalitativnych.

* Osvojenie vedomosti o moznostiach hodnotenia uz implementovanych odbytovych stratégii
tak, pre potreby vytvorenia komplexného podnikového systému, umoziiujuceho spitnu véizbu a
kontinualny progres v danej oblasti.

Kompetentnost’:

* Schopnost’ syntetizovat’ poznatky z jednotlivych vymedzenych oblasti Studijného programu a
nasledne ich aplikovat’ pri rieSeni konkrétneho vybraného problému podnikovej praxe v oblasti
odbytu a odbytovych stratégii, najmi prostrednictvom rieSenia Ciastkovych ale aj komplexnych
pripadovych §tadii ¢i seminarnych prac.

* Schopnost’ identifikovat, analyzovat a kriticky posudzovat’ problémy podnikovej praxe v oblasti
odbytu a odbytovych stratégii v stlade so zadanou tlohou.

* Schopnost’ v sulade so zadanou tlohou z oblasti odbytu a odbytovych stratégii: stanovit’ ciele
praktického rieSenia, systematizovat’ potrebné data a informacie pre rieSenie, pouzit’ vhodné metody
pre rieSenie, formulovat’ svoje navrhy a zavery pre riesenie.

» Vytvorenie prezentacie pre rieSenie zadanej tlohy v oblasti odbytu a odbytovych stratégii
s podporou zobrazovacej informacnej technoldgie a schopnost’ kvalifikovane a samostatne
odpovedat’ na otazky.

Zrucnost :




* Definovat’ trhova poziciu podniku a na jej zéklade vybrat’ pre podnik vhodny typ odbytovej
stratégie.

* Manazovat’ vypracovanie vybraného typu odbytovej stratégie (od analyzy vychodisk az po
formulovanie uloh v jednotlivych néstrojoch marketingovych aktivit).

* Vyuzivat progresivne softvérové rieSenia pre podporu kvalifikovanych strategickych
manazérskych rozhodnuti.

 Aplikovat’ komplexné analytické metody a Specifické metody odbytového inzinierstva, najma,
kvantitativne responzivne modely ale aj semikvantitativne a kvalitativne metody.

* Aplikovat predikéné modely a prehlbujuce analytické néstroje, umoziujice nie len analyzovat
minuly vyvoj a sucasny stav, ale aj analyzovat sucasné trendy a predikovat’ buduci vyvoj predaja.
* Vyhodnotit’ efektivnost’ implementovanych marketingovych stratégii.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Definovanie podstaty a zékladnych suvislosti odbytovej stratégie. Zakladna klasifikacia
odbytovych stratégii. Postup tvorby odbytovej stratégie.

2. Odbytové inzinierstvo a trhové analyzy ako vychodisko tispesnej odbytovej stratégie podniku.
3. Kupne spravanie zékaznikov na spotrebitel'skom trhu ako faktor ovplyviiujuci odbytovu
stratégiu.

4. Kupne spravanie zakaznikov na trhoch organizacii ako faktor ovplyviujuci odbytovu stratégiu.
5. Odbytové stratégie zamerané na zakaznika.

6. Konkurenéné analyzy a typy konkuren¢nych odbytovych stratégii.

7. Typy konkurenénych odbytovych stratégii.

8. Odbytové stratégie zamerané na produkt.

9. Odbytové stratégie zamerané na marketingovi komunikéciu 1.

10. Odbytové stratégie zamerané na marketingovu komunikaciu 11

11. Odbytové stratégie zamerané na distribtciu I.

12. Odbytové stratégie zamerané na distribuciu II.

13. Moznosti hodnotenia marketingovych stratégii.

Tematické vymedzenie cviceni:
. Metodika zakladného pristupu k marketingovym analyzam - SWOT.
. Zakladné ukazovatele kvantitativnej analyzy trhu a moznosti ich vyuzitia.
. Modely spotrebitelovho vyberu vyrobku urcitej znacky a ich aplikacia.
. Stratégie pristupu podniku k zadkaznikovi — praktické aplikacie.
. Analyzu odvetvia, ukazovatele hodnotenie atraktivity trhu/ odvetvia a obchodnej sily.
. Prezentacie seminarnych prac z marketingovej analyzy.
. Stratégie trhového podielu.
. Analyza pripadovej stadie uvedenia nového produktu na trh.

9. Situacnéa analyza pre potreby stratégie marketingovej komunikacie.

10. Navrh komunika¢ného mixu a tvorba rozpoctu — praktické aplikacie.

11. Vyber distribu¢nej cesty, volba distribucnej stratégie, modifikacia distribu¢nych ciest —
praktické aplikacie.

12. Prezentacie semindrnych prac z marketingovej komunikacie.

13. Hodnotenie zadani, sumarizovanie a udel’'ovanie priebezného hodnotenia.

0N LN B~ W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. MAJTAN, Stefan a kol.: Odbytova stratégia. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint2, 2013. 280 s.
ISBN 978-80-89393-92-3.

2. GRANCICOVA, Katarina - HRUSOVSKA, Dana - STETKA, Peter. Odbytova stratégia.
Praktikum. Bratislava: Vydavatel'stvo Ekondém, 2018. 214 s. ISBN 978-80-225-4560-0.




3. PORTER, Michael. Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and
Competitors. New York : The Free Press, 1980. 396 s. ISBN 9780029253601.

4. LILIEN, Gary L. - RANGASWAMY, Arwind, - DE BRUYN, Arnaud. Principles of Marketing
Engineering and Analytics, 3rd Edition. DecisionPro, Inc., 2018. 328 s. ISBN 978-0985764821.
5. LILIEN, Gary L. - KOTLER, Philip - MOORTHY, Sridhar. K. Marketing Models. Prentice
Hall, 1991. 803 s. ISBN 978-0135446447.

Doplnkova literatara:

1. KOTLER, Philip - KELLER, Kevin L. 2017. Marketing management. 2017. ISBN
978-0-13-385646-0.

2. KOTLER, Philip - KELLER, Kevin L. 2016. Marketing management. India : Pearson India
Education ServicesPvt. Ltd., 2016. ISBN 978-93-528-6880-3.

3. BARTOVA, Hilda — BARTA, Vladimir - KOUDELKA, Jan. 2007. Chovéni spotiebitele a
vyzkum trhu. Praha : Vysoka $kola ekonomické v Praze, Nakladatelstvi Oekonomica, 2007. 243
s. ISBN 978-80-245-0778-1.

4. Enginius: Marketing Engineering Online. Dostupné na internete: https://www.enginius.biz/
5. SLOSAR, Rébert - MAITAN, Stefan - STETKA, Peter - GRISAKOVA, Nora. Vizuélne
podnety a responzivne spravanie spotrebitelov. 1. vydanie. Praha : Wolters Kluwer CR, 2019.
213 s. ISBN 978-80-7598-573-6.

6. STETKA, Peter - GRISAKOVA, Nora - KINTLER, Jakub - HRUSOVSKA, Dana. Faktory
difiizie produktovej inovacie. 1. vydanie. Praha : Wolters Kluwer CR, 2019. 197 s. ISBN
978-80-7598-629-0.

7. STETKA, Peter - MAJTAN, Stefan. Referenény ramec spotrebitel'a naprie¢ kultarami. 1. vyd.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. 149 s. ISBN 978-80-225-4010-0.

8. EVERETT, Rogers M. Diffusion of Innovations, 5th Edition. Free Press, 518 p. ISBN
978-0743222099.

9. USUNIER, Jean-Claude — LEE, Julie Anne. Marketing Across Cultures, 6th Edition. Pearson,
2012. 478 s. ISBN 978-0273757733.

10. HOJDIK, Vladimir - HRUSOVSKA, Dana - GRANCICOVA, Katarina. Reputécia nielen

v kontexte eko-inovacii: moznosti merania a hodnotenia reputacie a online reputacie. 1.
vydanie. Ceské Bud&jovice : Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, 2020. 159 s. ISBN
978-80-7556-078-0.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednésok:

1. Definovanie podstaty a zakladnych suvislosti odbytovej stratégie. Zakladna klasifikacia
odbytovych stratégii. Postup tvorby odbytovej stratégie.

Interdisciplinarne vizby odbytovej stratégie. Vyvoj obsahového chapania odbytovej stratégie.
Urcenie pozicie odbytovej stratégie v Strukture podnikovych stratégii. Postup tvorby odbytove;j
stratégie. SWOT analyza ako Sirokospektralna metoda zakladného pristupu k marketingovym
analyzam. Prehl'ad nadvéizujicich metdd marketingovych analyz — prehlbujucich vysledky
SWOT analyzy. Dimenzie modernych marketingovych pristupov a stratégii (napr. holisticky/
celostny).

2. Odbytové inzinierstvo a trhové analyzy ako vychodisko tispesnej odbytovej stratégie podniku.
Manazérske rozhodovanie v kontexte odbytovych stratégii, softvérova podpora pri tvorbe a
rozhodovani o odbytovych stratégiach, analytické nastroje a moznosti ich vyuzitia, kvantitativne
a kvalitativne metody, typy modelov, responzivne modely, ich prinosy a moznosti vyuZitia,
predikéné modely, zakladné principy a priklady vyuzitia prehlbujicich metdd odbytového
inzinierstva a trhovych analyz.

3. Kupne spravanie zakaznikov na spotrebitel’skom trhu ako faktor ovplyviujici odbytova
stratégiu.




Specifika spotrebitel'ského trhu. Faktory ovplyviiujuce spravanie zakaznikov na spotrebitel'skom
trhu. Typy kapneho spravanie zakaznikov a kupne rozhodovanie zakaznikov na spotrebitel'skom
trhu. Stucasné trendy v oblasti kiipneho spravania zakaznikov na spotrebitel'skom trhu. Rozdiely v
ktpnom spravani spotrebitel'ov na globalnych a lokalnych trhoch.

4. Kupne spravanie zakaznikov na trhoch organizacii ako faktor ovplyviujuci odbytovu stratégiu.
Vseobecné $pecifika trhov organizacii. Clenenie trhov organizacii. Specifika spravania
zakaznikov na Ciastkovych trhoch organizécii — priemyselnom trhu, obchodnom trhu, $tatnom
trhu. Preferencie zdkaznikov, atributy produktu/znacky, bindrne a multinomialne modely

volby, analyza elasticity preferencii zdkaznikov. Si¢asné trendy v oblasti kupneho spravania
zakaznikov na trhu organizécii. Neuromarketing a jeho vyuzitie v oblasti stratégii orientovanych
na zékaznika — prednéaska zabezpecovana odbornikom z praxe.

5. Odbytové stratégie zamerané na zakaznika.

Stratégie pristupu podniku k zakaznikovi z hl'adiska umiestiiovania. Stratégie vztahov so
zakaznikmi. Potreby zakaznikov, ndkupny proces, pristupy k meraniu hodnoty pre zakaznika
(objektivne, percepéné a behavioralne), vzt'ah ndklady — cena — hodnota, metody ohodnocovania
zakaznikov, najmi CLV analyza (Customer Lifetime Value), RFM (Recency, Frequency,
Monetary Value) model.

6. Konkuren¢né analyzy a typy konkuren¢nych odbytovych stratégii.

Konkuren¢na analyza ako vychodisko tvorby konkurencnej stratégie. Zakladné konkurenéné
stratégie - stratégia nakladového vodcovstva, stratégia diferencidcie, stratégia koncentracie.
Konkurenéné spravodajstvo.

7. Typy konkurenénych odbytovych stratégii.

Niektoré d’alSie vybrané typy konkurenénych odbytovych stratégii — stratégie trhového podielu,
stratégie diferencované podla trhovej pozicie, stratégie vychadzajliice z matice vyrobok/trh,
stratégie vychadzajuce z faktora Casu a z faktora globalizacie. MoZnosti vyuzitia softvérovych
rieSeni v tvorbe konkuren¢nych stratégii, perceptna mapa trhu, preferencnd mapa trhu,
JointSpace mapa trhu, zmena trhového podielu vyvolana zmenou vnimanej Grovne atributov
produktu / znacky.

8. Odbytové stratégie zamerané na produkt.

Produktovy dizajn. Stratégie zamerané na vyvoj a uvedenie nového produktu na trhu. Stratégie
v ostatnych fazach Zivotného cyklu produktu. Modely predikcie spotrebitel'skej reakcie na novy
produkt (Conjoint analyza). Uvadzanie nového produktu na trh. Predikéné modely predaja
novych produktov: Model ASSESSOR, Bassov model. Vyuzitie analogie pri predikcii budiceho
predaja.

9. Odbytové stratégie zamerané na marketingovi komunikéciu 1.

Rozhodovanie o prvkoch marketingovej komunikacie — Specifika odbytovych stratégii

reklamy, podpory predaja, public relations, priameho marketingu a osobného predaja. Zmeny

v marketingovom prostredi a ich vplyv na podobu marketingovej komunikacie. Zlozky
marketingovej komunikécie s rasticim vyznamom v komunikacnom mixe.

10. Odbytové stratégie zamerané na marketingovu komunikaciu 11

Proces tvorby stratégie marketingovej komunikacie. Sucasné trendy a Specifické formy
marketingovej komunikécie. Online marketingova komunikécie, moznosti merania a hodnotenia
jej ucinnosti z pohl'adu praxe — prednéaska zabezpec¢ovana odbornikom z praxe.

11. Odbytové stratégie zamerané na distribtciu I.

Charakteristika distribu¢nych ciest a distribu¢nych subjektov. Rozhodovanie o distribu¢nych
cestach.

12. Odbytové stratégie zamerané na distribuciu II.

Systémy organizacie distribu¢nych ciest podnikov. Typy distribu¢nych stratégii a ich
charakteristika. Suc¢asné trendy a o¢akavané zmeny v distribu¢nych cestach a stratégiach. Priamy
(Direct) Marketing. E-commerce.




13. Moznosti hodnotenia marketingovych stratégii.

Pristupy v oblasti merania marketingovej vykonnosti. Marketingovy audit a jeho vyuZitie

v oblasti tvorby marketingovych stratégii. Aktudlne pristupy a rozvoj v oblasti hodnotenia
marketingovej vykonnosti. KPI’s (Key Performance Indicators).

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Metodika zékladného pristupu k marketingovym analyzam - SWOT. Zadanie semindrnej prace
z marketingovej analyzy. Variovanie seminarnej prace na rozdielne podmienky — podl'a typov
podnikov, odvetvi, trhov (napr. podniky slovenské, zahrani¢né; odvetvia — priemysel, obchod,
sluzby; zelena ekonomika)

2. Zakladné ukazovatele kvantitativnej analyzy trhu a moznosti ich vyuzitia — trhovy potencial,
trhova kapacita, nasytenost’ trhu. Prehlbujice metédy marketingovych analyz. Aplikacia
prehlbujucich metéd marketingovej analyzy s vyuzitim softvérového rieSenia Marketing
Engineering for Excel a Enginius.

3. Modely spotrebitel'ovho vyberu vyrobku urcitej znacky a ich aplikacia. Analyza elasticity
preferencii s vyuzitim Multinominalneho Logit Modelu s vyuzitim softvérového rieSenia ME for
Excel.

4. Stratégie pristupu podniku k zadkaznikovi — praktické aplikacie. CLV (Customer Lifetime
Value) analyza s vyuzitim ME for Excel a (Recency, Frequency, Monetary Value) model.

5. Analyzu odvetvia, ukazovatele hodnotenie atraktivity trhu/ odvetvia a obchodnej sily.
Metodika vyhl'adania konkuren¢nej vyhody zalozenej na odlisnostiach . Segmentacia trhu

— praktické aplikacie (opis, vyber segmentov...) a klasifikacia zakaznikov, up-selling, cross-
selling. Aplikacia problematiky segmentécie spotrebitel'ov a klasifikacie zdkaznikov s

vyuzitim softvérového rieSenia ME for Excel, voI'ba optiméalneho poctu segmentov s vyuzitim
dendogramu.

6. Prezentécie seminarnych prac z marketingovej analyzy — z dérazom nielen na obsahové
zvladnutie problematiky, ale aj rozvijanie prezenta¢nych a komunikac¢nych zru¢nosti Studentov.
7. Stratégie trhového podielu - vyuzitie portféliovych analyz v marketingovom rozhodovani.
Stratégia umiestiiovania ponuky na trhu — trhovy pozicioning. Aplikacia softvérového rieSenie
ME for Excel/Enginius pre model umiestiiovania, percepna mapa, preferencna mapa, JointSpace
mapa, zmena trhového podielu vyvolana zmenou vnimanej urovne atributov, GE matica.

8. Analyza pripadovej Studie uvedenia nového produktu na trh. Moznosti vyuzitia softvérového
rieSenia ME for excel/Enginius pre model Conjoint analyzy, Bassov model, model ASSESSOR,
vyuzitie rieSitel'a MS Excel.

9. Situacné analyza pre potreby stratégie marketingovej komunikacie. Zakladné zlozky
komunika¢ného mixu a ich vyuzitie. Zadanie seminarnej prace/projektu zameraného na
rozhodovanie o komunika¢nom mixe. Diskusia k trendom v MK.

10. Navrh komunika¢ného mixu a tvorba rozpoc¢tu — praktické aplikacie. Moznosti vyuzitia
softvérového rieSenia ME for Excel/Enginius pre model ADBUG pre rozhodovanie (kvalitativna
optimalizacia) o rozpocte na marketingovi komunikaciu.

11. Vyber distribucnej cesty, vol'ba distribu¢nej stratégie, modifikacia distribu¢nych ciest —
praktické aplikdcie. Moznosti vyuzitia softvérového riesenia ME for Excel/Enginius pre systém
CALLPLAN pre optimalizaciu zdrojov na predaj.

12. Prezentacie semindrnych prac z marketingovej komunikacie — z dorazom nielen na obsahové
zvladnutie problematiky, ale aj rozvijanie prezenta¢nych a komunika¢nych zrucnosti Studentov.
13. Hodnotenie zadani, sumarizovanie a udel’'ovanie priebezného hodnotenia.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov




Celkovy pocet hodnotenych studentov: 462

A B C D E FX

9.31 23.59 34.63 26.41 5.63 0.43

Vyuéujuci: Ing. Katarina Granéi¢ova, PhD., Ing. Dana Hrugovska, PhD., Ing. Bc. Peter Stetka,
PhD., doc. PhDr. Peter Dor¢ak, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Podnikovy controlling
KPH FPM/
MMC21016/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment alebo KPH FPM/
MMC21015/21-Podnikové hospodarstvo

Podmienky na absolvovanie predmetu:
15% prezentacia na prednaske, 25 % semestralna pisomna praca, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (4c¢ast’ na prednaskach 26 h, prezentacia na prednaske 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava
na zapoctovu pisomku 13 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’

» Komplexny pohl'ad na podnikovy controlling prostrednictvom vymedzenia strategického
a operativneho controlling; nastrojov controllingu; manazérskeho reportingu; parcialneho
controllingu.

Kompetentnost’:

* porozumiet’ koncepciam, funkciam a tilloham strategického a operativneho controllingu,

* porozumiet’ a vyhodnotit’ u¢innost’ nastrojov controllingu a ich vzdjomné vztahy,

* zhodnotit’ transparentnost’ toku nakladov a vynosov v podniku a v podnikovych utvaroch,

* vyhodnotit’ tvorbu vysledku hospodarenia za podnik ako i za jednotlivé podnikové utvary,
popripade analyzovat’ nepriaznivy vyvoj VH,

* vyhodnotit’ relevantnost’ informacii controllingovych reportov pre manazment,

* schopnost’ robit’ rozhodnutia o produkcii na zaklade prispevkového zisku a manazérskych
vysledoviek,

» aplikovat’ znalosti pri vypracovani odporuceni v priebehu nepriaznivého vyvoja ekonomickych
ukazovatel'ov v podniku.

Zrucnost’:

» zhodnotit’ vyuzitie hodnotového, finanéného a manazérskeho chapania ndkladov v manazérskom
uctovnictve (podstatny nastroj controllingu) pre ucely rozhodovania v podniku,

 samostatne, resp. skupinovo vytvorit' pripadovui Studiu s vyuZitim nastrojov controllingu a
relevantnych informacii z podniku a interpretovat’ vysledky,

* odborne zddvodnit’ pripadné odchylky skuto¢nosti od planu a navrhnut’ relevantné opatrenia na
ich eliminaciu,




» preukazat’ znalosti pri tvorbe jednotlivych foriem vnutropodnikovych cien produktov a sluzieb a
zhodnotit’ vplyvy spravneho ocenenia vstupov a vystupov na vysledok hospodarenia podniku a na
danovy zéklad, s vyuzitim aj zdkonnych tichych rezerv,

* preukazat’ znalosti pri tvorbe roznych druhov reportov (segmentovy reporting a manazérske
vysledovky), navrhnat techniky prezenticie reportov a predlozit' relevantné informacie
manazmentu podniku pre ucely rozhodovania.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Podstata a vyznam controllingu pre manazment podniku
. Organizacia controllingu v podniku

. Cyklus operativneho planovania

. Systém vnutropodnikového zuctovania

. Systémové vztahy v ramci podnikového controllingu
. Oceniovanie zasob v controllingu

. Segmentovy reporting v controllingu

. Investi¢ny controlling

9. Projektovy controlling

10. Environmentalny controlling

11. Controlling 'udského kapitalu

12. Controlling kvality

13. Controlling CSR

Tematické vymedzenie cviceni:

. Podstata a vyznam controllingu pre manazment podniku
. Organizacia controllingu v podniku

. Cyklus operativneho planovania

. Systém vnutropodnikového zuctovania

. Systémové vztahy v ramci podnikového controllingu
. Oceniovanie zasob v controllingu

. Segmentovy reporting v controllingu

. Investi¢ny controlling

9. Projektovy controlling

10. Environmentalny controlling

11. Controlling 'udského kapitalu

12. Controlling kvality

13. Controlling CSR

0N DN B~ W —

0N LN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. Schuster, Peter —- HEINEMANN, Mareike — CLEARY, Peter. Management Accounting. New
York : Springer, 2021. 447 s. ISBN 978-3-030-62022-6.

2. IAMBALVO, James. Managerial Accounting. Hoboken : Wiley, 2020. 158 s. ISBN
978-1-119-60724-3.

3. WALTHE, Larry. M. Managerial Accounting Solutions. Hamburg : Independently published
2020. 137 s. ISBN 978-1-72946-308-6.

4. FOLTINOVA, Alzbeta— DUBCOVA, Gabriela. Podnikovy controlling. Praktikum.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. 183 s. ISBN 978-80-89393-72-5.

5. DUSEK, Jifi. Vnitropodnikové téetnictvi. Prakticky navod s podklady na jeho zavedeni.
Praha : Grada Publishing, 2019. 136 s. ISBN 978-80-271-2544-9.

Doplnkova literatara:




1. WARREN, Carl — JONES, Jefferson P. - TAYLER, William B. Financial & Managerial
Accounting. London : Cengage Learning, 2020. 1552 s. ISBN 978-1-33790-266-3.

2. BEHRINGER, Stefan. Controlling. Berlin : Springer Gabler, 2021. 178 s. ISBN
978-3-658-32744-6.

3. WALTHE, Larry M. Managerial Accounting. Hamburg : Independently published, 2020. 263 s.
ISBN 978-1-72946-322-2.

4. DYCKMAN, Thomas R. - HANLON, M L. - MAGEE, Robert P. Financial & Managerial
Accounting for Decision Makers. Cambridge : Cambridge Busines Publisher, 2018. 173 s. ISBN
978-1-61853-234-3.

5. GARRISON, Ray — NOREEN. Eric — BREWER, Peter. Managerial Accounting. New York :
Mc Graw Hill, 2020. 640 s. ISBN 978-1-25996-948-5.

6. MOWEN, Maryanne M. — HANSEN, Don R. — HEITGER, Dan H. Managerial Accounting:
The Cornerstone of Business Decision-Making. London : Cengage Learning, 2017. 816 s. ISBN
978-1-33711-600-8.

7. BLOCHER, Edward. Cost Management: A Strategic Emphasis. New York : McGraw-Hill
Higher Education, 2018. 976 s. ASIN BO7B4HXK2X.

8. WHITTINGTON, Ray. Principles of Auditing & Other Assurance Services. New York :
McGraw-Hill Higher Education, 2018. 944 s. ASIN B07C3Z8KBZ.

9. HILTON, R. Managerial Accounting: Creating Value in a Dynamic Business Environment.
New York : McGraw-Hill Education, 2016. 848 s. ISBN 978-1-25956-956-2.

10. BREWER, Peter. Introduction to Managerial Accounting. New York : McGraw-Hill Higher
Education, 2018. 752 s. ISBN 978-1-25991-706-6.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Podstata a vyznam controllingu pre manazment podniku — téma sa venuje definicii, klasifikacii
a kategorizacii systému podnikovy controlling. Subsystém controllingu v rdmci podnikovych
systémov. Pozicia controllingu vzhl'adom na manazment a relevantné tilohy a funkcie
podnikového controllingu. Systematizacia podnikového controllingu — globalny controlling a
parcidlne controllingy: controlling funkénych oblasti a funkcionalne conrollingy.

2. Organizacia controllingu v podniku - téma je orientovand na identifikaciu, Specifikaciu,
klasifikaciu a typoldgiu organizacnych Struktir aplikovanych pre ucely podnikového
controllingu. Diferenciacia a komparacia organiza¢nych Struktur controllingu vzhl'adom

na typoldgiu podnikov. Staticka a dynamicka stranka organizacnych Struktar controllingu.
Koncepcie podnikového controllingu determinujuce.

3. Cyklus operativneho planovania - téma je orientovana na komplexnt a integralnu problematiku
operativneho planovania. Multidisciplinarita operativneho planovania. Dimenzionalizacia
operativneho pldnovania: staticka a dynamicka stranka operativneho planovania. Flexibilny
vzt'ah roéného planu a rozpo&etu. Principy rozpoétovania. Ugel procesu rozpoétovania a cyklus
ro¢ného planovania. Princip fungovania podnikového rozpoctu. Zékladna Struktira podnikového
rozpoctu. Realizacia podnikového rozpoctu.

4. Systém vnutropodnikového zuctovania - téma sa venuje komplexnej problematike podstaty
systému vnutropodnikového zuctovania. Dimenzionalizécia parametrov controllingu. Kocka
controllingu. Analyza prispevkov podla dimenzii. Klasifikacia nakladov: kategorizacia a
typologia nékladov. Klasifikacia stredisk: kategorizacia a typoldgia nakladovych stredisk a
ziskovych stredisk. Zuctovanie: systémy vnutroorganizacného zuctovania na baze postupov,
zainteresovanych organizacnych utvarov Podnikovy ziétovaci harok.

5. Systémové vztahy v ramci podnikového controllingu - téma je orientovana na komplexnt

a integralnu problematiku systémovych vzt'ahov v ramci podnikového controllingu.
Dimenzionalizacia vzt'ahu finan¢ného a manazérskeho uctovnictva pre ucely podnikového
controllingu: finan¢né uctovnictvo, vnutropodnikové t¢tovnictvo, ndkladové uctovnictvo,




prevadzkové uctovnictvo, manazérske ti€tovnictvo, controlling. Organizacia vzt'ahov a
subsystémov vnutropodnikového/ vnttroorganizacného uctovnictva.

6. Ocenovanie zasob v controllingu - téma sa venuje komplexnej problematike podstaty
ocefniovania zasob pre ucely podnikového controllingu, Relevantné vztahy controllingu a
finan¢ného Uc¢tovnictva v oblasti oceniovania zasob druhy zasob. Klasifikacia a kategorizacia
podmienok a determinantov spdsobov oceniovania zasob, s ndvodmi na praktickt aplikaciu.
Klasifikacia a kategorizacia podmienok a determinantov metod oceniovania zasob, s ndvodmi na
prakticku aplikaciu.

7. Segmentovy reporting v controllingu - téma sa venuje komplexnej problematike aplikacie
segmentoveého reportingu v podniku. Zakladné principy reportingu. Definicia, klasifikacia,
kategorizacia a typoldgia systému podnikovy controlling. Zakladné atribaty informac¢ného
systému podniku (ISP) pre ucely reportingu. Proces a cyklus vypracovavania reportov.
Segmentovy reporting z aspektu obsahu a formy. Problematika stupiiovitosti a segmentacie
reportu. Problematika relevantnosti a irelevantnosti poloziek segmentacie reportu.

8. Investicny controlling - téma je orientovana na komplexnu a integralnu problematiku
systémovych vztahov v investi¢nom controllingu. VSeobecné charakteristiky investi¢éného
controllingu. Definicia, klasifikacia, kategorizacia a typologia systému investicii z aspektu
investi¢ného controllingu. Metodologia hodnotenia investicii. Metody a nastroje aplikované v
investiénom controllingu. Ulohy controlléra z aspektu investiéného controllingu podniku.

9. Projektovy controlling - téma sa venuje komplexnej problematike fungovania projektového
controllingu v podniku. VSeobecné charakteristiky projektového controllingu podniku. Definicia,
klasifikacia, kategorizacia a typoldgia systému projektov. Nastroje a metddy k plneniu tloh
projektového controllingu podniku. Zivotny cyklus projektu. Rozpodtovanie projektu. Ulohy
controlléra z aspektu projektového controllingu podniku.

10. Environmentalny controlling - téma sa venuje komplexnej problematike fungovania
environmentalneho controllingu. Vymedzenie pojmov environmentalneho controllingu.
Vseobecné charakteristiky a zdkladné principy environmentalneho controllingu. Alternativy
environmentalneho manazérskeho systému. Metody a nastroje aplikované v environmentalnom
controllingu. Ulohy controlléra z aspektu controllingu F'udského kapitalu podniku.

11. Controlling 'udského kapitalu - téma je orientovand na komplexnu a integralnu problematiku
systémovych vztahov v controllingu 'udského kapitalu. Zakladné rozdiely v manazmente
I'udskych zdrojov, personalistiky a I'udského kapitalu pre ucely podnikového controllingu.
Vseobecné charakteristiky a zdkladné principy controllingu l'udského kapitalu v podniku. Metody
a nastroje aplikované v controllingu 'udského kapitalu. Ulohy controlléra z aspektu controllingu
I'udského kapitalu podniku.

12. Controlling kvality - téma je orientovana na komplexnt a integralnu problematiku
systémovych vzt'ahov v controllingu kvality. VSeobecné charakteristiky a zakladné principy
manazmentu kvality. Manazérstvo kvality podl'a noriem ISO. TQM - total quality management.
Pozicia controllingu kvality v systéme podnikového controllingu. Metddy a néstroje aplikované v
controllingu kvality. Naklady na kvalitu (COQ). Ulohy controlléra z aspektu controllingu kvality
podniku.

13. Controlling CSR - téma je orientovana na komplexnt a integralnu problematiku systémovych
vzt'ahov v controllingu spolo¢enskej zodpovednosti podnikov. Zakladné principy spolocenske;j
zodpovednosti podnikov. VSeobecné charakteristiky a zakladné principy controllingu
spolocenskej zodpovednosti podnikov. Metody a nastroje aplikované v controllingu spolo¢enskej
zodpovednosti podnikov. Indexy spolo¢enskej zodpovednosti podnikov. GRI standardy.
Integrovany reporting.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Podstata a vyznam controllingu pre manazment podniku — pripadové Studie, priklady a
manazérske dilemy zamerané na problematiku definicii, klasifikaciu a kategorizaciu systému




podnikovy controlling. Subsystém conrollingu v ramci podnikovych systémov. Pozicia
controllingu vzhl'adom na manazment a relevantné ilohy a funkcie podnikového controllingu.
Systematizéacia podnikového controllingu — globalny controlling a parcidlne controllingy:
controlling funkénych oblasti a funkcionalne conrollingy.

2. Organizacia controllingu v podniku — pripadové studie, priklady a manazérske dilemy
zamerané na problematiku identifikacie, Specifikacie, klasifikacie a typoldgie organiza¢nych
Struktur aplikovanych pre ucely podnikového controllingu. Diferencidcia a komparacia
organiza¢nych Struktr controllingu vzhl'adom na typoldgiu podnikov. Staticka a dynamicka
forma organiza¢nych Struktar controllingu. Koncepcie podnikového controllingu determinujuce.
3. Cyklus operativneho planovania — pripadové studie, priklady a manazérske dilemy zamerané
na komplexnt a integralnu problematiku operativneho planovania. Multidisciplinarita
operativneho planovania. Dimenzionalizacia operativneho planovania: statickd a dynamicka
stranka operativneho planovania. Flexibilny vzt'ah ro¢ného planu a rozpoctu. Principy
rozpodtovania. Ugel procesu rozpo&tovania a cyklus roéného planovania. Princip fungovania
podnikového rozpoctu. Zakladna struktira podnikového rozpoctu. Realizacia podnikového
rozpoctu.

4. Systém vnutropodnikového zuctovania — pripadové studie, priklady a manazérske dilemy
zamerané na komplexntl problematiku podstaty systému vnutropodnikového ziaétovania.
Dimenzionalizacia parametrov controllingu. Kocka controllingu. Analyza prispevkov podla
dimenzii. Klasifikacia ndkladov: kategorizacia a typoldgia nakladov. Klasifikacia stredisk:
kategorizacia a typoldgia ndkladovych stredisk a ziskovych stredisk. Zucétovanie: systémy
vnutroorganiza¢ného ziuctovania na baze postupov, zainteresovanych organiza¢nych utvarov.
Podnikovy ztétovaci harok.

5. Systémové vztahy v ramci podnikového controllingu — pripadové Studie, priklady a
manazérske dilemy zamerané na komplexnu problematiku systémovych vztahov v ramci
podnikového controllingu. Dimenzionalizacia vztahu finanéného a manazérskeho uctovnictva
pre ucely podnikového controllingu: finan¢né uctovnictvo, vnttropodnikové uctovnictvo,
nakladové uctovnictvo, prevadzkové uctovnictvo, manazérske uctovnictvo, controlling.
Organizacia vzt'ahov a subsystémov vnutropodnikového/ vnutroorganiza¢ného uctovnictva.

6. Ocenovanie zasob v controllingu — pripadové Stidie, priklady a manazérske dilemy zamerané
na komplexnt problematiku podstaty ocenovania zasob pre tcely podnikového controllingu,
Relevantné vztahy controllingu a finanéného Gc¢tovnictva v oblasti ocefiovania zasob druhy
zasob. Klasifikacia a kategorizacia podmienok a determinantov spésobov ocefiovania zasob, s
navodmi na prakticka aplikaciu. Klasifik4cia a kategorizacia podmienok a determinantov metdd
ocefiovania zasob, s navodmi na prakticku aplikaciu.

7. Segmentovy reporting v controllingu — pripadové stidie, priklady a manazérske dilemy
zamerané na komplexntl problematiku aplikacie segmentového reportingu v podniku. Zakladné
principy reportingu. Definicia, klasifikacia, kategorizacia a typoldgia systému podnikovy
controlling. Zakladné atributy informacného systému podniku (ISP) pre ucely reportingu.
Proces a cyklus vypracovavania reportov. Segmentovy reporting z aspektu obsahu a formy.
Problematika stupiiovitosti a segmentacie reportu. Problematika relevantnosti a irelevantnosti
poloziek segmentacie reportu.

8. Investicny controlling — pripadové studie, priklady a manazérske dilemy zamerané na
komplexnt problematiku aplikacie systémovych vztahov v investicnom controllingu. VSeobecné
charakteristiky investiéného controllingu. Definicia, klasifikacia, kategorizacia a typologia
systému investicii z aspektu investiéného controllingu. Metodologia hodnotenia investicii.
Met6dy a nastroje aplikované v investiénom controllingu. Ulohy controlléra z aspektu
investi¢ného controllingu podniku.

9. Projektovy controlling — pripadové stadie, priklady a manazérske dilemy zamerané na
komplexnu problematiku fungovania projektového controllingu v podniku. VSeobecné




charakteristiky projektového controllingu podniku. Definicia, klasifikacia, kategorizacia a
typologia systému projektov. Nastroje a metddy k plneniu tloh projektového controllingu
podniku. Zivotny cyklus projektu. Rozpoétovanie projektu. Ulohy controlléra z aspektu
projektového controllingu podniku.

10. Environmentalny controlling — pripadové Studie, priklady a manazérske dilemy zamerané

na komplexnt problematiku fungovania environmentalneho controllingu. Vymedzenie

pojmov environmentalneho controllingu. VSeobecné charakteristiky a zékladné principy
environmentalneho controllingu. Alternativy environmentalneho manazérskeho systému. Metody
a nastroje aplikované v environmentalnom controllingu. Ulohy controlléra z aspektu controllingu
I'udského kapitalu podniku.

11. Controlling 'udského kapitalu - pripadové studie, priklady a manazérske dilemy zamerané

na komplexnt problematiku fungovania controllingu 'udského kapitalu. Zakladné rozdiely

v manazmente 'udskych zdrojov, personalistiky a l'udského kapitalu pre ucely podnikového
controllingu. VSeobecné charakteristiky a zakladné principy controllingu 'udského kapitalu v
podniku. Metody a nastroje aplikované v controllingu Pudského kapitalu. Ulohy controlléra z
aspektu controllingu 'udského kapitalu podniku.

12. Controlling kvality — pripadové Studie, priklady a manazérske dilemy zamerané na
komplexnu problematiku systémovych vztahov v controllingu kvality. V§eobecné charakteristiky
a zékladné principy manazmentu kvality. Manazérstvo kvality podl'a noriem ISO. TQM - total
quality management. Pozicia controllingu kvality v systéme podnikového controllingu. Metody

a nastroje aplikované v controllingu kvality. Naklady na kvalitu (COQ). Ulohy controlléra z
aspektu controllingu kvality podniku.

13. Controlling CSR — pripadové studie, priklady a manazérske dilemy zamerané na praktické
fungovanie controllingu spoloc¢enskej zodpovednosti podnikov. Zakladné principy spolocenskej
zodpovednosti podnikov. VSeobecné charakteristiky a zakladné principy controllingu
spolocenskej zodpovednosti podnikov. Metody a nastroje aplikované v controllingu spolo¢enskej
zodpovednosti podnikov. Indexy spolo¢enskej zodpovednosti podnikov. GRI standardy.
Integrovany reporting.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 189

A B C D E FX

28.04 29.63 28.04 7.94 1.59 4.76

Vyuéujuci: doc. Ing. Mgr. Gabriela Dubcova, PhD., Ing. Cubica Foltinova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment inovacii v podniku
KMVaL FPM/
MMD21003/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KMVal. FPM/MMD21011/21-Manazment vyroby alebo KPH FPM/
MMC21015/21-Podnikové hospodarstvo

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % priebezna pisomna praca, 70 % kombinovana skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 26 h, priprava
na priebezné hodnotenie 26 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* Prehl’ad o teoretickych pristupoch a metédach vyuzivanych v manazmente inovacii. Prakticka
aplikacia metoéd ako prognézovanie, metéda urcéenia najlepsej hodnoty (benchmarking), metod
stanovenia ceny inovovaného produktu resp. sluzieb, vyuzivanych pri riadeni inovacii, osvojenie
si postupov pri vyhodnocovani ekonomickej efektivnosti inovanych akcii. Aplikaciou metod
tvorivého myslenia ako st Brainstorming, Mind Mapping, Delfi, Diskusia 66, Morfologicka
kvantitu aj kvalitu myslienok Studentov.

Kompetentnost’:

* charakterizovat’ a vymedzit' zdkladné kroky inovacného manazmentu, ich teoretické principy,
obsahovu napli a postupy

* definovat’ a aplikovat’ metddy prognozovania inovacii a uréenie spol’ahlivosti progndz

« urc¢it’ Specifikd kvality buducej inovéacie a stanovenie ceny inovovaného produktu

» charakterizovat’ zakladné pristupy vyhodnocovania ekonomickej efektivnosti inova¢nych akcii a
aplikovat’ plan inovacii v podnikatel'skom subjekte

» riadenie inova¢nych procesov v spojitosti s environmentalnymi poziadavkami

Zrucnost’:

« efektivne vyuzivat’ a aplikovat’ postupy vybranych prognostickych metdd, uréovania inovaéného
zameru produktov prostrednictvom benchmarkingovej metodologie

* zhodnotit’ a interpretovat’ vysledky prognostickych metoéd, benchmarkingovej metodologie a
vybranych metdd tvorivého myslenia

» aplikovat’ metodologiu porovnavania konkurenénych produktov a vyuzivat’ metodicky komplex
hodnotovej analyzy na urcenie obsahu novej inovacie, postupov aplikacie metod tvorivej ¢innosti




» prakticky aplikovat’ metody tvorivého myslenia ako st Brainstorming, Mind Mapping, Delfi,
Diskusia 66, Morfologicka analyza, Strom vyznamnosti a iné intuitivne a normativne metody
tvorivého myslenia

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Zakladné koncepcie, subjekty a zdroje inovacii a ich vyznam v podnikatel'skom prostredi

2. Klasifikacia a diferenciacia inovdcii a zékladné principy inova¢ného manazmentu v podniku

3. Specifikacia faz Zivotného a inovaéného cyklu uspesného vyrobku, dynamika Zivotnych cyklov
produktov a faktory uspechu inovécii na trhu

4. Inovacéna stratégia podniku a proces tvorby nového produktu v procese riadenia inovécii

5. Uréenie doby nastupu novej inovacie — pristupy, metdédy progndézovania inovacii produktov a
spol'ahlivost’ progndz

6. Benchmarkingové porovnavanie ako metoda Specifikacie kvality existujucich produktov —
podstata aplikéacie metddy ,,najlepsej hodnoty*

7. Ur€ovanie ceny inovovaného produktu

8. Aplikacia tvorivych metdd v inovaénom procese

9. Metodicky komplex hodnotovej analyzy ako sposob ur¢ovania inovaéného zdmeru (parametrov)
produktu

10. Komplexnost’ inova¢ného procesu — Open innovation

11. Hodnotenie ekonomickej efektivnosti inovacii

12. Vyuzitie prav duSevného vlastnictva v rozhodovacom procese pri manazmente inovacii v
podniku — prednaska z praxe

13. Riadenie inova¢nych procesov v spojitosti s environmentalnymi poziadavkami. Tri imperativy
riadenia inovacii v podmienkach cirkularnej ekonomiky

Tematické vymedzenie cviceni:

. Podstata riadenia inovacii doma i v zahranici

. VSeobecna charakteristika inovacii a ich klasifikacia

. Metody progndzovania inovacii a spol'ahlivost’ progn6z ako prvy krok riadenia inovacii

. Extrapolacné a expertizne metody prognostickej analyzy

. Benchmarking ako nastroj Specifikacie kvality budicej inovacie

. Stanovenie ceny inovovaného produktu na zéklade vyuzitia metodolégie kvadratov podielov
. Aplikacia tvorivych metdd v inovacnom procese
. Morfologické matica ako metéda normativnej tvorivej ¢innosti
9. Strom vyznamnosti ako ciel'ovo orientovana metdda tvorivej ¢innosti

10. Komplexnost’ inova¢ného procesu

11. Hodnotenie ekonomickej efektivnosti inovacii

12. Licen¢né obchodovanie v manazmente inovacii

13. Sthrn a syntéza ziskanych poznatkov riadenia inovéacii v podniku

01N LN W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. GUBOVA, Klaudia. Manazment inovécii v podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM,
2016. 122 s. ISBN 978-80-225-4374-3.

2. MOLNAR, Pavol - DUPAL, Andrej. Manazment inovécii podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2008. 170 s. ISBN 978-80-225-2483-4.

3. MOLNAR, Pavol - JACHYMOVIC, Viliam. Manazment inovécii podniku. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2011. 207 s. ISBN 978-80-225-3206-8.

4. DUPAL, Andrej - BARANEK, Ivan - FUZYOVA, Luba. Manazment inovécii podniku.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 1997. 262 s. ISBN 80-225-0841-1.




5. HITTMAR, Stefan — HRNCIAR, Miroslav — LENDEL, Viliam. Riadenie inovaénych procesov
v podniku. Teoretické a praktické otazky tvorby a uplatiiovania inovaénych procesov v podniku.
Bratislava : Vydavatel'stvo EDIS, 2017. 139 s. ISBN 9788055414140.

Doplnkova literatara:

1. AFUAH, A. Innovation management. Oxford: Oxford University Press, 2003. 390 s. ISBN
978-0-19-514230-3.

2. ARNOLD, Heinrich - ERNER, Michael - MOCKEL, Peter - SCHLAFFER, Christopher.
Applied Technology and Innovation Management. Springer Heidelberg, Dordrecht, London, New
York, 2010. ISBN 978-3-540-88826-0.

3. DODGSON, Mark — GANN, David. M. — PHILLIPS, Nelson. The Oxford Handbook of
Innovation Management. United Kingdom: Oxford University Press, 2015. 700 p. ISBN
978-0-19-969494-5.

4. HILTUNEN, Elina. Foresight and Innovation. How companies are Coping with the Future.
New York : Palgrave Macmillan, 2013. 254 p. ISBN 978-1-137-33769-6-X.

5.JAC, Ivan — RYDVALOVA, Petra — ZIZKA, Miroslav. Inovace v malém a stfednim podnikéni.
Brno : Computer Press, 2005. 180 s. ISBN 80#251#0853#8.

6. MOLNAR, Pavol. International Business I., Innovation management. Vol. 2. Nitra : ForPress
Nitrianske tlaciarne, 2014. 126 p. ISBN 978-80-89731-18-3.

7. RICHNAK, Patrik - PORUBANOVA, Klaudia. Innovations in Logistics: Digitalization
Challenges in Logistics. Praha : Wolters Kluwer CR, 2019. 144 s. ISBN 978-80-7598-627-6.

8. THIEL, Peter. Zero To One. London : Virgin Books, 2014. 210 s. ISBN 9780753555200.

9. TIDD, J. - BESSANT, J. 2011. Managing Innovation. Integrating Technological, Market

and Organizational Change. 4th Edition. England : John Wiley & Sons. Ltd. 622 p. ISBN
978-0-470-99810-6.

10. YORDANOVA, Zornitsa. The Business Innovation Book. 1st Edition. Zornitsa Yordanova©,
2018. 344 p. ISBN 978-619-91152-3-7.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednésok:

1. Zakladné koncepcie, subjekty a zdroje inovacii a ich vyznam v podnikatel'skom prostredi
Priblizenie zakladnych koncepcii riadenia inovacii, typov inovacii a zmien, ktoré ich vyvolavaja.
Zakladny rozdiel medzi inovaciou, biznis inovaciou a manazmentom inovacii. Vymedzenie
subjektov, ktoré tvoria dopyt po inovaciach a ich prinos. Hlavné hnacie sily tvorby inovécii,
urcenie faktorov vyvolavajice vznik inovécii a ich vyznam v podnikatel’skom prostredi.

2. Klasifikacia a diferenciacia inovdcii a zékladné principy inova¢ného manazmentu v podniku
Zadefinovanie pojmu inovdcia, invencia a objav. Vymedzenie vztahu medzi invenciami a
inovaciami pocas zivotného cyklu vyrobku. Priblizenie zakladnych inova¢nych radov (Valentovo
inovaéné spektrum) za ucelom diferenciacie a klasifikacie inovacie z hl'adiska ich obsahu a
vyznamnosti. Uréenie inovaénych vin produktov podla inovaénych stupiiov, frekvencie ich
vyskytu, faktorov ovplyviiujicich dizku inovaénych vin produktu na trhu.

3. Specifikacia faz Zivotného a inovaéného cyklu ispesného vyrobku, dynamika Zivotnych
cyklov produktov a faktory uspechu inovacii na trhu

Za ucelom riadenia inovaénych procesov je potrebné uskutoc¢iovat’ analyzu predchadzajicich i
sucasnych zivotnych cyklov vyrobkovych inovdcii a zadefinovat’ rozdiel a podstatu zivotného
a inova¢ného cyklu. Uréenie faktorov vplyvajticich na dizku a priebeh inovaénej viny a obsah
jednotlivych faz zivotného cyklu vyrobkovej inovacie. V suvislosti s permanentnym nastupom
novej inovacie tej istej uzitkovej hodnoty vyrobku je potrebné hovorit’ o dynamike zivotnych
cyklov uspesnych vyrobkov a faktoroch tspechu inovacii.

4. Inovacéna stratégia podniku a proces tvorby nového produktu v procese riadenia inovacii
Manazment inovacii pozostava zo 4 zékladnych krokov riadenia inovécii. Pri uvedenych
krokoch prostrednictvom prisluSnych metod a technik sa h'add doba nastupu inovacie s




najvyssou pravdepodobnost’ou. Za tc¢elom najspolahlivejSich prognézovanych vysledkov sa
ziada vypracovat’ komplexné prognozy — vyrobkové prognédzy. Vymedzenie pojmov progndza
a prognostika a vzhl'adom na tulohy strategickych ttvarov podnikov je nutné vypracovat’
komplexnt podnikovu prognézu.

5. Ur¢enie doby nastupu novej inovacie — pristupy, metody prognézovania inovacii produktov a
spol’ahlivost’ prognéz

Zakladné prognostické pristupy ako explorativny a normativny je mozné vyuZit’ pri inovovani
roznych prvkov a oblasti komplexnej podnikovej prognézy, najma vsak pri ur¢ovani buduceho
vyvoja parametrov prislusného vyrobku. Vymedzenie vyuzitia zdkladnych metéd prognozovania
zavisi od kvality a kvantity ziskanych informécii a idajov o danom parametri. Zostavenie
prognozy vyzaduje uplatnenie kombinacie viacerych prognostickych metod. Tym sa zvysSuje
kvalita a spolahlivost’ vysledku prognézovaného parametra.

6. Benchmarkingové porovnavanie ako metdda Specifikacie kvality existujucich produktov —
podstata aplikéacie metddy ,,najlepsej hodnoty*

Definovanie pojmu benchmarking podl'a roznych autorov, vymedzenie algoritmu aplikacie
benchmarkingu, ur¢enie moznosti ziskavania udajov na benchmarkingové porovnavanie,
aplikacia benchmarkingovej metodoldgie v kombinacii s metodou najlepsej hodnoty a uréenie
inova¢ného zameru produktu.

7. Ur€ovanie ceny inovovaného produktu

Urcenie ceny inovovaného produktu je jednou z najvyznamnejsich aktivit v procese tvorby
inovacii. Grafické znadzornenie a ekonomicka interpretacia kvadratickej zavislosti ceny a kvality
vyrobku je zakladom pre aplikaciu metody ,.kvadratov podielov*. Prakticka aplikacia a postup
uplatnenia uvedenej metdédy vychadza z benchmarkingovej metodoldgie a znazoriuje rozdiel
medzi linearnou a kvadratickou zavislost'ou medzi kvalitou a cenou produktu.

8. Aplikacia tvorivych metdd v inovaénom procese

Tvorivé metddy v inovacnom procese tvoria intuitivne metddy, systematické a metddy
normativnej tvorivej ¢innosti. Uvedené inova¢né metddy sluzia na generovanie novych inovacii
zvySovanie 'udského potencidlu. Tvorivost’ a invencie vznikaji kombinaciou novych myslienok
a pdsobenim zakladnych troch Aristotelovych zakonov ako zakon asocidcie, zakon analogie a
zakon kontrastu.

9. Metodicky komplex hodnotovej analyzy ako sposob ur¢ovania inova¢ného zameru
(parametrov) produktu

Z osvedcenych nastrojov na dosiahnutie naplanovanych ciel'ov je uplatnenie metodologie
metodického komplexu hodnotovej analyzy. Po porovnavacej analyze parametrov produktu
pomocou benchmarkingu nasleduje ur¢enie inovacnych cielov jednotlivych parametrov na
zaklade expertného urovania a percentudlneho urcovania cielov. Uréenie troch zdkladnych
principov uplatiiovanych v hodnotovej analyze a piatich zadkladnych variantov vyvoja
ukazovatel'a miery efektivnosti je obsahom uvedenej prednasky.

10. Komplexnost’ inova¢ného procesu — Open innovation

Vychadzajuc zo skuto¢nosti, ze Ziadna ¢iastkova inovacia nie je izolovana od svojho okolia

a popri podnetnej inovacii vznikaji inovacie aj v inych oblastiach vznikla tedria komplexne;j
inovécie a principu retazenia komplexnej inovécie na vertikalnej i horizontalnej Grovni
produkéného systému. Akény radius vymedzuje oblast’ inovacii vyvolanych podnetnou
inovéaciou.

11. Hodnotenie ekonomickej efektivnosti inovacii

Hodnotenie ekonomickej efektivnosti inova¢ného rozvoja je dolezitou aktivitou v procese
rozhodovania o zaradeni planu do inova¢ného rozvoja podniku. Rozoznavame hodnotenie
neinvestiénych inovacnych akcii, ktorého sucast'ou je zdkladny model efektivnosti
neinvestiénych inova¢nych akcii a hodnotenie inova¢nych akcii investicného charakteru, ktory

o




vychadza z dvoch pristupov a to statického a dynamického pristupu k procesu hodnotenia
inovac¢nych akcii investicného charakteru.

12. Vyuzitie prav dusevného vlastnictva v rozhodovacom procese pri manazmente inovacii v
podniku — prednaska z praxe

Vel'mi vyznamnou moznost'ou realizovat’ inovacné procesy ziskania novych rieseni zo zdrojov
cudzieho dusevného vlastnictva je licencné obchodovanie, ktoré ma formu aktivnych a pasivnych
licencii. Predmetom licen¢ného obchodovania mézu byt’ vynalezy, dizajn, uzitkovy vzor,
ochranna znamka a know-how. V rozhodovacom procese o realizovani inova¢nych procesov

na zéklade licen¢ného obchodovania alebo vlastného vyskumu a vyvoja je podstatné urcenie
efektivnosti uvedenych dvoch spdsobov.

13. Riadenie inovaénych procesov v spojitosti s environmentalnymi poziadavkami. Tri
imperativy riadenia inovacii v podmienkach cirkularnej ekonomiky

Riadenie inovacnych procesov vo véizbe na poziadavky zakaznika — ,,CRM*, ,,B2C* spolupraca
pri tvorbe inovécii, kustomizacia a kustomerizacia, ,,B2B* spolupraca pri tvorbe inovacii
pomocou aplikacie ,,lead user* koncepcie chapana ako vyuzitie ,,hlavného odberatel'a® na
spolupracu pri tvorbe inovacii a pomocou aplikacie ,,lead user koncepcie ako analogia s
progresivnejSim odvetvim, riadenie inova¢nych procesov vo vizbe na environmentalne
poziadavky ,,ERM*, zakaznicka poziadavka na v€asné uvedenie inovacie do predaja , JIT*.
Tematické vymedzenie cviceni:

1. Podstata riadenia inovacii doma i v zahranici

Koncepcie a zdroje inovécii a ich vymedzenie na zaklade spracovania pripadovych stadii.
Vymedzenie podstaty inovacie a imitacie v praxi, strategickej vyhody manazmentu inovacii a
definovanie Styroch dimenzii inovacii. Urcenie Styroch krokov riadenia inovécii a na zaklade
uvedenych krokov spracovanie praktickych projektov na uréené témy.

2. VSeobecna charakteristika inovacii a ich klasifikacia

Klasifikacia inovacii na zéklade Valentovo inovaéného spektra a vymedzenia frekvenénych vin.
Na zaklade uvedeného Clenenia prezentovanie a vysvetlenie praktickych prikladov inovacii na
zéklade inovaénych stupiiov. Detailné prezentovanie novych faktorov vplyvajucich na dizku
inovaénych vin a prepojenie na obsah Zivotného a inovaéného cyklu produktov.

3. Met6dy prognodzovania inovacii a spol'ahlivost’ progndz ako prvy krok riadenia inovécii
Praktické vyuzitie prognostickych metdd vo forme spracovania projektovej ¢asti semindrnej
prace. Grafické znazornenie vybraného parametra progndzovania a nasledna jeho ekonomicka
interpretacia. Vymedzenie zékladnych rozdielov medzi prognostickymi pristupmi a metédami
progndzovania.

4. Extrapolacné a expertizne metody prognostickej analyzy

Grafické spracovanie vybranych extrapola¢nych metod ako obalova krivka, veduci trend,
metoda rozkladu faktorov a ich ekonomickéd interpretacia. Praktické vysvetlenie a poukézanie na
zakladné rozdiely expertiznych metod. Prepojenie vyuzitia extrapolanych a expertiznych metod
v praxi a nasledne urcenie spolahlivosti prognéz daného progndézovaného parametra.

5. Benchmarking ako nastroj Specifikacie kvality budicej inovacie

Metodoldgia kvantifikacie kvality vybranych parametrov urcitého produktu resp. sluzby
zvolenych konkurentov. Ur€enie poradia vyznamnosti vybranych parametrov, uréenie ich
tendencie, jednotky a vypocet vahy dolezitosti parametrov. Nasledna kvantifikacia kvality
parametra vybraného produktu, kvantifikacia kvality celého produktu resp. sluzby a uréenie
inova¢ného zameru nového inovovaného produktu.

6. Stanovenie ceny inovovaného produktu na zaklade vyuzitia metodolégie kvadratov podielov
Vypocet ceny inovovaného produktu pouzitim metodologie kvadratov podielov. Vymedzenie
zakladného rozdielu medzi metodoldgiou najlepsej hodnoty a kvadratov podielov v praxi.
Grafické znazornenie a ekonomicka interpretacia kvadratickej zavislosti ceny a kvality produktu
resp. sluzby v praxi.




7. Aplikécia tvorivych metod v inovacnom procese

Vyuzitie tvorivych metod a to intuitivnych metod, systematickych metdd v praxi. Spracovanie
pripadovych §tadii, nazornych ukézok vybranych metdd a vysvetlenie ich zakladnych rozdielov v
teorii a v praxi. Vymedzenie prinosov a nedostatkov pouzitych metoéd v procese riadenia inovacii.
8. Morfologicka matica ako metdda normativnej tvorivej ¢innosti

Charakteristika podstaty morfologickej matice ako nduke o Strukture. Praktické vyuzitie
morfologickej matice na zéklade zvoleného produktu a jeho parametrov. Vysvetlenie zvolenych
variantov, systémov a subsystémov tvoriacich morfologick maticu analyzované produktu a jeho
parametrov. Nasledné vycislenie po¢tu kombinacii zvolenych variantov rieSenia inovacie.

9. Strom vyznamnosti ako cielovo orientovana metoda tvorivej ¢innosti

Aplikacia algoritmu metdédy Stromu vyznamnosti vybraného ciel'ovo orientovaného,
dynamického problému a nésledne urcenie poradia vyznamnosti navrhovanych inovacii a
ekonomicka interpretacia zvoleného rieSenia.

10. Komplexnost’ inova¢ného procesu

Vyuzitie akéného radia ako rieSenia komplexnosti inova¢ného procesu, ktory zabezpecuje vSetky
inovéacie vyvoja v jeho oblasti. Urenie podnetnej inovacie v ur¢itom inova¢nom stupni a oblasti
podnikatel’'skej jednotky. Nasledné urcenie horizontalneho a vertikalneho retazenia vyvolaného
podnetnou inovaciou a jeho vplyv na jednotlivé oblasti organiza¢ného systému v podniku.

11. Hodnotenie ekonomickej efektivnosti inovacii

Grafické znazornenie hodnotenia a porovnania investicnych a neinvesti¢nych variantov
inovaénych akcii. Ide o zdokonalenie suc¢asného stavu na zaklade hl'adania vyuzitia existujucich
rezerv v danych oblastiach. Vzhl'adom na uspesnost’ investi¢nych akeii je ekonomicka
efektivnost’ chapand ako ucinnost’ vynalozenych nakladov do pripravy a realizacie inova¢ného
rozvoja.

12. Licen¢né obchodovanie v manazmente inovacii

Charakteristika prav dusevného vlastnictva a vymedzenie zakladnych rozdielov pouzitia

prav dusevného vlastnictva v praxi. Ochrana dusevného vlastnictva a jeho moralny aspekt v
podnikani. Spracovanie domacich a zahrani¢nych pripadovych studii. Moznosti komercializacie a
vyuzitia dusevného vlastnictva. Grafické zndzornenie vyhodnosti vyuzitia licencii v porovnani s
vlastnym vyskumom a vyvojom v podniku a jej nasledna ekonomicka interpretacia.

13. Sthrn a syntéza ziskanych poznatkov riadenia inovéacii v podniku

Syntéza a sumarizécia vysledkov riesenych projektov riadenia inovécii v podniku. Vymedzenie
zakladnych atribatov, faktorov vplyvajucich na manazment inovacii v podniku. Vymedzenie a
uréenie zakladnych nedostatkov a prinosov vzniknutych v ramci Zivotného a inova¢ného cyklu
urc¢itého produktu.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 324

A B C D E FX

27.47 29.94 25.31 13.27 2.47 1.54

Vyuéujuci: doc. Ing. Klaudia Gubova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022




Schvilil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Manazment kvality
KMVaL FPM/
MMD21004/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KMVal. FPM/MMD21011/21-Manazment vyroby alebo KPH FPM/
MMC21015/21-Podnikové hospodarstvo

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % vypracovanie semindrnej prace, 80 % pisomna sktska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (ucast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, spracovanie seminarnej prace 26 h,
prezentovanie seminarnej prace 26 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

« Studenti si osvoja zakladné teoretické poznatky z oblasti manazmentu kvality. Ako buduci
pracovnici podnikov sa obozndmia s komplexnym pohladom na manazérstvo kvality vratane
postupov jeho zabezpe€ovania, ktoré budu pri svojej budicej profesijnej ¢innosti vyuzivat'.
Kompetentnost’:

« efektivne vyuzivat' podstatné informacie o manazmente kvality, jeho historickom vyvoji,
osobnostiach, zadkladnych a novych nastrojoch, procesnom pristupe, koncepciach manazmentu
kvality, systému manazmentu kvality, realizécii a certifikacii manazmentu kvality,

« kriticky vysvetlit’ postupy zabezpecenia kvality,

» charakterizovat’ podstatu a zhodnotit’ vyuzitie komplexného manazérstva kvality,

* navrhnut’ zmeny v podnikatel'skych subjektoch smerujtice k uplatneniu metdd riadenia kvality.
Zrucnost’:

 vediet' interpretovat’ dolezité terminy a pojmy suvisiace s manazmentom kvality, kriticky
zhodnotit’ prehlad faktorov rozvoja kvality,

« analyzovat’ zakladné a nové nastroje a techniky manazmentu kvality,

« analyzovat’ koncepcie manazmentu kvality,

« analyzovat’ systém manazmentu kvality,

« analyzovat realizaciu a certifikdciu manazmentu kvality.

Struc¢na osnova predmetu:
Tematické vymedzenie prednasok:
1. Histéria, vyvoj a podstata manazmentu kvality
2. Komparacia manazmentu kvality vo svete
3. Zakladné metddy a néstroje manazmentu kvality




4. Nové metddy a nastroje manazmentu kvality

5. Nastroje zlepSovania manazmentu kvality

6. Ochranné znamky a ich tloha v manazmente kvality
7. Procesny pristup v manazmente kvality

8. Medzinarodna normalizacia a ISO normy

9. Metrologia v manazmente kvality

10. Komplexné manazérstvo kvality (TQM)

11. Systém manazérstva kvality

12. Certifikacia v manazmente kvality

13. Postavenie ochrany spotrebitel’a pred nekvalitou
Tematické vymedzenie cviceni:

. Manazment kvality v 21. storo¢i

. Osobnosti v manazmente kvality

. Zmeny v manazmente kvality

. Koncepcie manazmentu kvality

. Normativne zabezpecenie systémov manazérstva kvality
. Struktdra noriem ISO

. Metrologia, posudzovanie zhody v systéme kvality
. Zabezpecovanie kvality v zmysle TQM

9. Modely komplexného manazérstva kvality

10. Ekonomické aspekty manazmentu kvality

11. Integracia systému manazmentu kvality

12. Trendy a smerovanie manazmentu kvality

13. Manazment kvality a Industry 4.0

0N DN bW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. LESCISIN, Michal. Manazment kvality. 1. vyd. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2011.
262 s. ISBN 978-80-225-3290-7.

2. DZUBAKOVA, Martina. Manazment kvality: priru¢ka pre interny audit systému manazérstva
kvality. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2016, 106 s. ISBN 978-80-225-4243-2.

3. DZUBAKOVA, Martina - KAPUSTA, Jan - LICHNEROVA, Linda. Manazment kvality :
vybrané metody zlepSovania kvality. 1. vyd. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2011. 140 .
ISBN 978-80-225-3198-6.

4. PAULOVA, Iveta. Komplexné manaZérstvo kvality. 3. dopln. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer,
2018. 160 s. ISBN 978-80-8168-834-8.

5. NENADAL, Jaroslav. Management kvality pro 21. stoleti. Praha: Management Press, 2018.
ISBN 978-80-7261-1561-2.

6. NENADAL, Jaroslav. a kol. Moderni management jakosti: principy, postupy, metody. 1. vyd.
Praha: Management Press, 2008. 377 s. ISBN 978-80-7261-186-7.

Doplnkova literatara:

1. LUDVIK, Filip. Efektivni ¥izeni kvality. Praha : Pointa, 2019. 238 s. ISBN
978-80-907530-5-1.

2. NENADAL, Jaroslav. Systémy managementu kvality: co, pro¢ a jak méfit? Praha :
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-426-4.

3. MATEIDES, Alexander. ManaZzérstvo kvality : historia, koncepty, metody. Bratislava : EPOS,
2006. 751 s. ISBN 80-8057-656-4.

4. DONEY, Jeffry A. Total Quality Management (TQM): Concepts, Implementation and
Applications. New York : Nova Science Publishers, Inc. 2019. 111 p. ISBN 978-1-53615-601-0.




5. SUNIL Sharma. Total Quality Management: Concepts, Strategy and Implementation

for Operational Excellence. New Dehli : SAGE Publications Pvt. Ltd, 2018. 478 p. ISBN
978-9351502814.

6. DALE, B. G. - BAMFORD, David R, VAN, Anthony. Managing Quality : An Essential Guide
and Resource Gateway. Chichester, West Sussex, United Kingdom : Wiley. 2016. 352 p. ISBN
978-1-119-13092-5.

7. KIRAN, D. R. Total Quality Management: Key Concepts and Case Studies. Oxford :
Butterworth Heinemann. 2016. 496 p. ISBN 978-0128110355.

8. GOETSCH, David L. - DAVIS, Stanley. Quality Management for Organizational

Excellence : Introduction to Total Quality. Harlow, Essex, England: Pearson. 2014. 448 p. ISBN
978-1292022338.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Histdria, vyvoj a podstata manazmentu kvality

Jednotlivé organizacie sa od seba odliSuju spésobom ako su v nich jednotlivé procesy riadené.
To ma vplyv na celkovu efektivitu kazdej organizacie. Na udrzanie konkurencieschopnosti
organizacie je dolezité venovat’ sa otazkam kvality a implementovaniu manazérstva kvality, co by
malo byt prirodzenou sucastou manazmentu kazdej organizacie.

2. Komparacia manazmentu kvality vo svete

Medzi americkym a japonskym manazmentom kvality existuju rozdiely. Tieto hlavné smery
rozvoja su spitené s vyznamnymi mil'nikmi v manazmente kvality, pretoze polozili zaklady
viacerych metdd a nastrojov, ktoré sa implementuju v podnikoch aj v sti¢asnosti. Cielom
problematiky je prehl'adnd komparacia manazmentu kvality s oh'adom na rozdelenie podl'a
hlavnych smerov rozvoja vo svete.

3. Zakladné metddy a néstroje manazmentu kvality

Manazment kvality musi zabezpecit’, aby boli jednotlivé ¢innosti vykonavané objektivne a jeho
principy boli efektivne a i€inné. Dosiahne sa to za pomoci uplatiiovania metdd a nastrojov v
manazmente kvality. Neodmyslitel'nou sucastou metdd a nastrojov v manazmente kvality je
sedem zdkladnych néstrojov: vyvojovy diagram, diagram pricin a nasledkov, histogram, bodovy
diagram, tabul’ka na zber informaécii, paretov diagram, regula¢ny diagram.

4. Nové metddy a nastroje manazmentu kvality

Rozvoj manazmentu kvality podnietil vznik novych metodd a nastrojov manazmentu kvality.
Nové metody a nastroje manazmentu kvality (afinitny diagram, diagram vzajomnych vzt'ahov,
systematicky (stromovy) diagram, maticovy diagram, analyza udajov v matici, diagram PDPC,
sietovy graf) nenahradzuji sedem zékladnych metdd a nastrojov, ale pomahaji komplexnému
manazérstvu kvality s cielom skvalitnit’ planovanie kvality.

5. Nastroje zlepSovania manazmentu kvality

Nevyhnutnou a prirodzenou sucastou manazmentu kvality je jeho zlepSovanie prostrednictvom
vhodnych néstrojov zlepSovania kvality produktov a procesov. Medzi néstroje zlepSovania
manazmentu kvality zarad'ujeme: Lean management, Lean production, Six Sigma, Poka — Yoke,
PDCA cyklus, 5 Whys, 8D, FMEA, QFD, Reengineering.

6. Ochranné znamky a ich tiloha v manazmente kvality

Ochranné znamky sa zarad’uji do skupiny priemyselnych prav, ktoré¢ sa neviazu len na vysledky
dusevnej ¢innosti jednotlivca, ale ide o prava viazané na pouzivanie vysledkov tvorivej ¢innosti v
podnikovom prostredi, pretoze maju potencidlnu majetkovi hodnotu a zvysuju pridani hodnotu
podniku. V su¢asnom podnikani je dolezité si uvedomit’, ze zac¢iato¢na informacia o kvalite
vyrobku je dana uz v jeho ochrannej znamke.

7. Procesny pristup v manazmente kvality

Procesny pristup v manazmente kazdej organizacie je zalozeny na principe riadenia a
vzajomného pdsobenia vsetkych procesov v organizacii s cielom splnit’ stanovené ciele. Kazdy




proces sa musi naplanovat’, zrealizovat’, kontrolovat’ a zlepSovat’. Systém manazmentu kvality a
pristup k nemu obsahuje oblast’ procesov, ktorych vyznam neustale rastie z dovodu neustalych
zmien, ktoré vedu k nepretrzitému zlepSovaniu procesov.

8. Medzinarodna normalizacia a ISO normy

Medzinarodnéa normalizécia predstavuje zabezpecenie, stanovenie a regulovanie najvhodnejsich
rieSeni pre opakujuice sa ukony z pohl'adu bezpec¢nosti, kvality a hospodarnosti. V medzinarodne;j
normalizacii maju nezastupiteI'né miesto medzindrodné a narodné organizécie v oblasti
normalizacie — Medzinarodnd organizacia pre normalizéciu, Medzindrodna elektrotechnicka
komisia, Europska komisia pre normalizaciu, Europska komisia pre normalizaciu v
elektrotechnike, Slovensky tstav technickej normalizacie.

9. Metrologia v manazmente kvality

Metrologické aktivity, kalibracia, skisSanie a meranie umoziuju vytvaranie vyrobkov, sluzieb

a sucasne poskytuju déveru vo vyrobky a procesy v kazdodennom zivote a obchodnych
vzt'ahoch. Fungovanie trhov vyzaduje, aby kupujici a predavajuci boli vzajomne presvedceni

o spol’ahlivosti obchodnych partnerov. Jednym zo sposobov je implementovanie technickych
Standardov/noriem v oblasti posudzovania zhody a overovanie/certifikécie/skusanie pre
preukazanie suladu.

10. Komplexné manazérstvo kvality (TQM)

Komplexné manazérstvo kvality predstavuje systémovy pristup manazmentu v organizacii. Jej
hlavnym prinosom je neustale zvySovanie hodnoty pre zakaznika. Komplexné manazérstvo
kvality je systém, ktory sa sklada z organiza¢nych, administrativnych a technickych postupov a
metod.

11. Systém manazérstva kvality

Systém manazérstva kvality predstavuje komplexny stibor noriem, predpisov a
Standardizovanych postupov, ktorych zdmerom je riadit’ a organizovat’ vSetky vyrobné i podporné
procesy v organizacii tak, aby vysledkom bola trvalo a opakovane Standardne vysoka kvalita
vSetkych produktov a sluzieb.

12. Certifikéacia v manazmente kvality

Certifikécia predstavuje ¢innost’ subjektu nezavislého od vyrobcu a spotrebitel’a, ktorej zmyslom
je objektivne posudit, &i vyrobok, ale najmé, &i cely systém tvorby kvality spiiiaji stanovené
poziadavky a ¢i si s nimi v zhode. Certifikacia sa od tradi¢nej funkcie skasobnictva odliSuje tym,
ze sa neposudzuje len kvalita vysledného produktu (vyrobku, sluzby), ale hodnoti sa celkova
uroven vsetkych vyrobnych podmienok, v ktorych kvalita vznika.

13. Postavenie ochrany spotrebitel’a pred nekvalitou

Rozvoj kvality je prednostne smerovany na uspokojovanie potrieb zdkaznikov. Ich ochrana pred
nekvalitou tvori zaviSenie starostlivosti o spotrebitel’a. Ochrana spotrebitel'ov pred nekvalitou je
nevyhnutnou suc¢ast'ou moderného manazmentu kvality.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Manazment kvality v 21. storoci

Manazment kvality v 21. storo¢i je ovplyvitovany zosiliujicim konkuren¢nym prostredim,
zanikom prirodzenych monopolov, digitalizaciou spolo¢nosti, raciondlnym vyuzivanim
prirodnych zdrojov, naro¢nej$imi poziadavkami zdkaznikov, ktori kladu déraz na bezpecnost’,
inovac¢nym tlakom, prepojenost'ou informacnych systémov medzi dodavatel'om a odberatel'om.
Na zéklade tychto skuto¢nosti je nevyhnuté zadefinovat’ postavenie a vyvoj manazmentu kvality
v 21. storoci.

2. Osobnosti v manazmente kvality

V manazmente kvality maju nezastupite'né miesto osobnosti, ktoré maji vyznamny podiel

na vyvoji a rozvoji manazmentu kvality. Mnohi americki odbornici svoje poznatky a pristupy
implementovali v Japonsku. K vyraznym osobnostiam patri Deming — PDCA cyklus, Juran —
Juranova trilogia kvality, Crosby - model PAF, Feigenbaum — TQM a d’alsi.




3. Zmeny v manazmente kvality

Pod tlakom konkuren¢ného prostredia a vedecko-technologického rozvoja sa postupne menili
poziadavky na kvalitu produktov, procesov a podnikov, ¢im dochadzalo aj k rozvoju principov
a nastrojov zabezpecovania kvality. Zdmerom problematiky je priblizit' vyvoj zabezpeCovania
kvality so zameranim a identifikovanim zmien a faktorov, ktoré v manazmente kvality s
postupnym vyvoj nastali a podmienili rozvoj novych metod a nastrojov.

4. Koncepcie manazmentu kvality

Ako doésledok vyvoja sa v manazmente kvality vyprofilovali tri zdklade koncepcie manazmentu
kvality. Tieto koncepcie mozeme ponimat’ ako strategické pristupy, ktoré v rozdielnom prostredi
a s r0znou intenzitou rozvijaju manazment kvality.

5. Normativne zabezpec€enie systémov manazérstva kvality

Norma manazérstva kvality sa definuje subor pravidiel, postupov a poziadaviek na manazment
organizacie s cielom zabezpecit’ kvalitu vysledného produktu. Normy mézeme povazovat’ za
zakladny metodologicky nastroj, ktorym sa organizacia moze kvalitnejSie pripravit’ na proces
implementécie a naslednej certifikéacie.

6. Struktira noriem ISO

V poslednych rokoch sa za zakladnu formu organizovania kvality povazuje budovanie a
realizacia systému manazérstva kvality na zaklade noriem ISO. Rad noriem STN EN ISO

9000 predstavuje jeden z moznych systémov manazérstva kvality, ktory sa musi prisposobovat’
meniacim sa podmienkam trhu, meniacim sa poziadavkam zakaznikov, ¢i uz odberatel’'ov, alebo
konec¢nych spotrebitel'ov produktov organizécie.

7. Metrologia, posudzovanie zhody v systéme kvality

Kvalita vyrobkov ma dominantné postavenie a je rozhodujiucim faktorom rozvoja spolo¢nosti.
Zakladnym predpokladom pre zabezpecenie kvality vyrobkov a sluzieb je spravne, presné a
jednotné hodnotenie zédkladnych parametrov, vol'ba spravnych a presnych meradiel a metod,
zabezpecenie zakladnych podmienok kvality merania na pozadovanej odbornej trovni. Odborna
uroven pracovnikov je rozhodujuci faktor, ktorému je potrebné venovat’ prvoradu a zvySenu
pozornost’. Dané aspekty, spolu s legislativou a organizaénymi opatreniami, zastreSuje pojem
metrologické zabezpecenie.

8. ZabezpecCovanie kvality v zmysle TQM

TQM (Komplexné manazérstvo kvality) predstavuje komplexnu metodu riadenia, ktora kladie
doraz na riadenie kvality vo vSetkych dimenziach organizacie. Tymto prekracuje rdmec riadenia
kvality a stdva sa metddou strategického riadenia a manazérsku filozofiou celej organizacie.

9. Modely komplexného manazérstva kvality

Modely komplexného manazérstva kvality st po celom svete. Konkurenény boj sa odzrkadl'uje
aj v snahe organizacii o sustavné zlepSovanie kvality a vykonnosti s cielom verejného uznania.
Tak ako v inych oblastiach aj v manazmente kvality si ocenenia na nadnarodnej a narodne;j
urovni. Za najvyznamnejsie sa povazuju Demingova cena, Cena za kvalitu Malcolma Baldrigea,
Europska cena za kvalitu, Narodné cena SR za kvalitu.

10. Ekonomické aspekty manazmentu kvality

Ekonomické aspekty manazmentu kvality predstavuju Siroku problematiku od vyrobkovej
ekonomickej analyzy a jej rozlicnych metdd az po celkovy vplyv kvality na ekonomicka
efektivnost’ vyroby a celej organizacie. Vychodiskom k ekonomickej syntéze kvality su
nakladové a cenové rozbory.

11. Integracia systému manazmentu kvality

Integracia systému manazmentu kvality predstavuje zavidzok voci udrzatelnému rozvoju v oblasti
vzt'ahu k zakaznikovi, ako aj vo vzt'ahu k Zivotnému prostrediu a ochrane zdravia a bezpecnosti
pri praci, manazérskej informacnej bezpecnosti.

12. Trendy a smerovanie manazmentu kvality




Sucasné trendy a smerovanie manazmentu kvality sa zameriava nielen na vytvorenie kvalitného
produktu, ktory by mal uspokojit’ narastajuce poziadavky zakaznikov, ale prioritou je osoh na
vSetkych zainteresovanych stranach v podobe trvalo udrzateného rozvoja, kedy moézeme hovorit’
o posune kvality produktov na kvalitu organizacie.

13. Manazment kvality a Industry 4.0

Industry 4.0 v spojeni s manazmentom kvality je cesta novych a modernych technolégii a
inovacii, ktoré budu predstavovat’ ojedinely spdsob, ako ¢o najefektivnejsie reagovat’ na

neustale meniace sa poziadavky trhu a bude to sposob, ako udrzat’ konkurencieschopnost’ voci
rychlorasticim svetovym ekonomikdm. Manazment kvality pod vplyvom Industry 4.0 bude
prijimat’ zmeny, bude vyuzivat’ technoldgie Industry 4.0, bude sa neustale rozvijat’ a menit’.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 316

A B C D E FX

12.03 22.15 31.33 16.14 14.87 3.48

Vyuéujuci: doc. Ing. Patrik Richnédk, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nézov predmetu: Financna analyza a finan¢né planovanie
KPF FPM/
MME21005/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment alebo KPF FPM/
MME21015/21-Podnikové financie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % seminarna praca — vypracovanie finan¢nej analyzy a finan¢ného planu vybraného podniku,
70 % tstna skuska — teoretické otazky a obhajoba seminarnej prace

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (ucast’ na prednaskach 26 h, ti€ast’ na semindroch 26 h, priprava na seminare 26 h, spracovanie
seminarnej prace 52 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

Nadobudnutie novych poznatkov v postupe pri tvorbe finanéného planu nefinan¢nych podnikov.
Opakovanie teoretickych vedomosti a poznatkov ziskanych v predchadzajucich predmetoch
na bakaldrskom a inzinierskom stupni Stadia z viacerych financnych oblasti podniku za
ucelom ich vyuzitia a overenia najmd pri spracovani financnej analyzy, SWOT analyzy,
hodnotenia investicnych projektov a finanéného planu vo vybranych nefinanénych podnikoch.
Ziskanie vedomosti a uplatiiovanie praktickych znalosti z finanéného rozhodovania financovania
dlhodobého a kratkodobého majetku a jeho planovania. Suvislosti a vizby jednotlivych casti
finan¢ného planu s ostatnymi Ciastkovymi planmi podniku. Tvorba plénu zisku, nakladov,
investicii, odpisov a opravok, finan¢nej bilancie, petiaznych tokov, planu rozdelenia dosiahnutych
vysledkov na zaklade stanovenych ciel'ov vychadzajtcich z vysledkov retrospektivnej a predikéne;j
finan¢nej analyzy a d’alSich analyz umoznujtcich zhodnotit’ realnu finan¢nu situdciu pravnickych
a fyzickych os6b podnikatelov.

Kompetentnost’:

» efektivne aplikovat’ postupy spracovania finan¢nej analyzy z vol'ne dostupnych podkladov ako
st uctovné zavierky a vyrocné spravy podniku,

 komplexné zhodnotenie finan¢nej situdcie podniku a navrhnut’ opatrenia pre potreby finanéného
rozhodovania pre planované obdobie,

» implementovanie stanovenych cielov a opatreni v jednotlivych planovanych finanénych
oblastiach za u¢elom dosahovania lepsich podnikovych vysledkov,

* posudit’ moznosti na prijatie investicnych rozhodnuti, ako stcast’ tvorby finan¢ného planu,
rozpoctovanie jednotlivych vynosovych a nakladovych poloziek,




« navrhnlt rieSenia v stvislosti s budticim krytim majetku prislusSnymi zdrojmi a pefiaznymi tokmi.
Zrucnost’:

« analyzovat finan¢nu situaciu vSetkymi beznymi a aj novymi metédami,

» kvantifikovat’ potreby majetku a zdrojov jeho financovania,

» odhal’'ovat’ neziadtice tendencie a navrhntt ciele a opatrenia na ich eliminéciu,

* zapracovat’ zistené poziadavky do jednotlivych Casti finanéného planu, konkrétne do planu
vynosov, nakladov, zisku, finan¢nej bilancie, peiaznych tokov a rozdelenia zisku,

* posudit’ uroven a kvalitu vytvoreného finanéného planu vybraného podniku kontrolou
zapracovanych cielov, predik¢nej analyzy, komparaciou s podobnymi podnikmi alebo odvetvim a
d’al§imi dostupnymi metédami.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Obsah finan¢nej analyzy a finan¢ného planovania

. Casovy a vecny harmonogram tvorby finanéného planu

. Opis spdsobov, metdd a informacné zdroje kvantifikacie o¢akavanej skuto¢nosti bezného roka
. Ciele pre tvorbu finan¢ného planu

. Kategorie a druhy investi¢nych projektov podniku

. Tvorba dlhodobého finan¢ného planu a jeho zakladné ¢rty

. Dlhodoby plan zisku

. Postupy v tvorbe kratkodobého finan¢ného plna

9. Postup v uplatitovani trojbilan¢ného systému v tvorbe finan¢ného planu

10. Postup pri tvorbe rozpoctov ako podkladu pre plan vynosov a nakladov

11. Postup pri tvorbe rocného planu finanénej bilancie

12. Postupy pri hodnoteni tvorby, trovne a kvality vypracovaného financ¢ného planu

13. Postup pri tvorbe financného planu fyzickych osob podnikatel'ov

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Kontrola a schvalovanie vyberu podniku pre tvorbu finanéného planu

2. Kontrola a konzultacie k ¢asovému a vecnému harmonogram tvorby finanéného planu
3. Konzultacie ku kvantifikacii o¢akavanej skuto¢nosti bezného roka ako vychodisko pre tvorbu
kratkodobého a dlhodobého finanéného planu

4. Kontrola navrhnutych v§eobecnych a specifickych cielov pre tvorbu finan¢ného planu
5. Posudzovanie vhodnosti vyberu investi¢nych projektov

6. Kontrola spracovaného navrhu dlhodobého finanéného planu v zékladnych polozkach
7. Tvorba dlhodobého planu zisku

8. Kontrola dodrzania postupov pri tvorbe kratkodobého finan¢ného planu

9. Previerka postupov v uplatitovani trojbilan¢ného systému v tvorbe finan¢ného planu
10. Spracovanie rozpoc¢tov pre plan vynosov a nakladov

11. Kontrola vypracovaného navrhu roéného planu finan¢nej bilancie s prihliadnutim na zasady
bilan¢nych pravidiel

12. Zhodnotenie postupov tvorby, tirovne a kvality vypracovaného finan¢ného planu

13. PredloZenie finalnej verzie spracovaného finanéného planu

03N DN B W

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. HYRANEK, Eduard - NAGY, Ladislav. Finanéné planovanie. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2015. 201 s. ISBN 978-80-225-4171-8.

2. KRAOVIC, Jozef. Finanéné planovanie podniku. 1. vyd. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint
dva, 2010. 208 s. ISBN 978-80-893-9320-6.

3. FARKAS, Richard. Uétovna zavierka obchodnych spolo¢nosti. 1. vydanie. Bratislava : Wolters
Kluwer, 2020. 1224 s. ISBN 978-80-571-0247-2.




4. ZALAI, Karol a kol., Finan¢no-ekonomicka analyza podniku. 9. prepracované vydanie.
Bratislava : Sprint dva 2016. 482 s. ISBN 978-80-897-1022-5.

5. BREALEY, Richard, MYERS Stewart, ALLEN, Franklin. Teorie a praxe firemnich financi.
Praha : Vydavatel'stvo Bizbooks, 2014. 1072 s. ISBN 978-80-265-0028-5.

Doplnkova literatara:

1. LEVY, Haim - SARNAT, Marshall. Kapitalové investice a finan¢ni rozhodovéani. Praha : Grada
Publishing, 1999. 924 s. ISBN 978-80-716-9504-1.

2. SLOSAROVA, Anna. Prehl'ad pefiaznych tokov. Bratislava : Wolters Kluver. 2011. 216 s.
ISBN 978-80-807-8381-5.

3. CERVENY, Radim - FICBAUER, Jiti - HANZELKOVA, Alena. Business plan.

Praha :Vydavatel'stvo C.H.BECK, 2014. 240 s. ISBN 978-80-7400-511-4.

4. HYRANEK, Eduard - GRELL, Michal. Pripravné etapy tvorby finanéného planu v podniku.
In Podnikové financie vo vede a praxi - 2016 : zbornik vedeckych stati Katedry podnikovych
financii. - Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. ISBN 978-80-225-4308-8, s. 77-82.

5. Zakon 595/2003 Z.z. o dani z prijmov.

6. Zakon 431/2002 Z.z. o uctovnictve.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Obsah finan¢nej analyzy a finan¢ného planovania. Vymedzenie finan¢ného planu ako
dolezitého nastroj financného rozhodovania v podniku, jeho vyznam a miesto v ramci
podnikového komplexného planu a v rdmci funkcii manazmentu. Zékladné a doplnkové sucasti
finan¢ného planu. Zakladny ciel’ a sic¢asné trendy v procese financného planovania. Stanovenie a
opis poziadaviek na vyber podniku pre prakticku tvorbu finanéného planu. Uréenie obsahovych a
formalnych kritérii pre spracovanie seminarnej prace.

2. Casovy a vecny harmonogram tvorby finanéného planu. Finanéno — ekonomicka
retrospektivna analyza, metédou pomerovych ukazovatel'ov, metdodou vertikalnej a horizontalnej
analyzy. Predik¢nd analyza metodou Altmanovho Z-skore, rychleho testu, indexom bonity, HGN
modelom a d’al$imi metddami. MozZnosti vyuzitia nefinan¢nej analyzy podniku pomocou SWOT
analyzy a PEST analyzy.

3. Opis spdsobov, metdd a informacné zdroje kvantifikacie ocakéavanej skutocnosti bezného roka
ako vychodisko pre tvorbu kratkodobého a dlhodobého financného planu. Analyza jednotlivych
finan¢nych oblasti podniku. Stru¢ny vyhlad a zamery do budicnosti.

4. Ciele pre tvorbu finanéného planu vyplyvajuce z poslania a strategickych zamerov podniku

a na zaklade vysledkov finan¢nej a nefinan¢nej analyzy. Charakteristika ciel'ov pre dlhodoby a
kratkodoby finan¢ny plan a sposoby ich implementacie. Eliminovanie duplicitnych a vzéjomne sa
vylucujtcich cielov.

5. Kategorie a druhy investiénych projektov podniku a ich charakteristika a vyber. Zakladné
finan¢no-ekonomické parametre investi¢nych projektov. Kvantifikécia kapitalovych vydavkov
investi¢éného projektu. Kvantifikacia penaznych tokov - prijmov a vydavkov z investicného
projektu. Kvantifikacia nakladov kapitalu na investicny projekt, cudzie a vlastné naklady na
kapital, priemerné naklady kapitalu, metddy stanovenia vlastnych a cudzich nakladov na kapital.
Hodnotenie efektivnosti investiéného projektu, statické a dynamické metdédy hodnotenia -

doba névratnosti, Cistd si¢asna hodnota, vnitorna miera vynosu, analyza citlivosti. Vplyv
finan¢nych rozhodnuti na prijatie optimalneho variantu investi¢ného projektu. Zdévodnenie
prijatia optiméalneho variantu investi¢ného projektu.

6. Tvorba dlhodobého finanéného planu a jeho zakladné &rty, Easovy horizont, kizavy sposob
tvorby. Variantné rieSenia — v stalych a beznych cenéch. Plan investicii podniku a jeho vecna a
finan¢nd stranka. Rozdelenie investicii z réznych hladisk. Postupy pri tvorbe planu investicii
ako podkladu pre zostavenie dlhodobého finan¢ného planu., Odpisové plany budicich investicii




a existujuceho neobezného majetku, vypocet zostatkovej hodnoty neobezného majetku na
jednotlivé roky.

7. Dlhodoby plan zisku, metddy jeho tvorby. Dlhodoby plan finan¢nej bilancie a metody jeho
tvorby. Metdda percentualneho podielu na trzbach. Planovanie finan¢nej a kapitdlovej Struktury
podniku na zaklade doterajSieho vyvoja, metddy optimalizacie. Vypocet jednotlivych zloziek
kapitalu a priemernych nakladov kapitalu podniku. Planovanie obezného majetku v dlhodobom
¢asovom horizonte. Plan dividendovej politiky, resp. podielov na zisku. Rozhodovanie o

prijati dlhu pre plan finan¢nej bilancie. Zapracovanie do finanéného planu lizingovej formy
financovania a financovania bankovym uverom.

8. Postupy v tvorbe kratkodobého finan¢ného plna na aktudlne ro¢né obdobie. Pravidla vézieb
medzi jednotlivymi zdkladnymi ¢astami finanéného planu — planom zisku, finan¢ne;j bilancie,
penaznych tokov a rozdelenia zisku. Poziadavky na konkretizaciu stanovenych ciel'ov na zaklade
minulého vyvoja, spdsoby ich dosiahnutia a implementécie do jednotlivych poloziek a dopady na
ostatné absolutne a pomerové ukazovatele.

9. Postup v uplatiiovani trojbilan¢ného systému v tvorbe finan¢ného planu podla uctovnych
Standardov SR a IFRS. Zakladné informacné zdroje na ¢erpanie tidajov pre tvorbu ro¢ného planu
vynosov — trzieb z predaja vlastnych vyrobkov, sluzieb a tovaru. Informa¢né zdroje pre tvorbu
planu jednotlivych poloziek druhovych nakladov.

10. Postup pri tvorbe rozpoctov ako podkladu pre plan vynosov a nakladov v zavislosti na
organiza¢nej Struktire podniku. Tvorba rozpoctu nakladov na kupu a predaj tovaru, spotrebu
materialov a energii, sluzieb. Opis vSeobecnych a Specifickych internych a externych faktorov
ovplyvnujucich tvorbu ro¢ného planu nédkladov. Postupy pri tvorbe planu mzdovych nékladov,
odvodov do zdravotnych poist'ovni a socialnej poistovne, socidlnych nakladov. Vplyv
zvySovania minimalnej mzdy, spdsoby premietnutia valorizacie miezd a praceneschopnosti do
finan¢ného planu. Implementécia odpisového planu do planu nakladov.

11. Postup pri tvorbe rocného planu finan¢nej bilancie pri zachovani zésad bilan¢nych pravidiel
a zohladnenim stanovenych cielov. Tvorba rocného planu zasob, pohl'adadvok a zdvazkov.
Planovana finan¢na bilancia z pohladu ¢istého pracovného kapitalu a likvidity. Postup pri tvorbe
priamej a nepriamej metddy planovania peilaznych tokov. Vzt'ah planu financnej bilancie a
planu penaznych tokov. Tvorba planu rozdelenia vysledkov hospodarenia, t.j. vytvoreného
bezného zisku a nerozdeleného zisku z minulych obdobi na rozvoj podniku, podnikovych fondov,
socialnych fondov a ostatnych potrieb.

12. Postupy pri hodnoteni tvorby, urovne a kvality vypracovaného finan¢ného planu.

Kontrola implementacie stanovenych ciel'ov vo finan¢nom plane, zhodnotenie planovanych
finan¢nych pomerovych ukazovatel'ov a ich komparacia s porovnateI'nymi podnikmi. Kontrola
vypracovaného finan¢ného planu pomocou predikénych metdd z planovanych ukazovatel'ov a
ich komparéacia so skuto¢ne dosiahnutymi vysledkami minulych obdobi, t. Altmanovo Z-skére

a HGN model. Moznosti vyhodnotenia pomocou ekonomickych normélov. Hodnotenie ¢astych
nedostatkov pri tvorbe finanéného planu v praxi slovenskych podnikov.

13. Postup pri tvorbe financného planu fyzickych osdb podnikatel'ov a jeho Specifika
vychéadzajuceho z typu Gctovania. Plan prijmov a vydavkov, majetku a zaviazkov. Planovanie
pausalnych vydavkov, miezd, odvodov, vypocet zakladu pre vypocet dane ako rozdiel skuto¢nych
prijmov a vydavkov.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Kontrola a schvalovanie vyberu podniku pre tvorbu finanéného planu podl'a stanovenych
kritérii. Spracovanie charakteristiky vybraného podniku, t.j. pravna forma, predmet ¢innosti,
historia, zakladné ekonomické udaje a vysledky, organizac¢na Struktura. Zadanie uloh ku
spracovaniu d’alSej ¢asti semindrnej prace.

2. Kontrola a konzultacie k ¢asovému a vecnému harmonogram tvorby finan¢ného planu.
Spracovanie finan¢no — ekonomickej retrospektivnej analyzy, metédou pomerovych




ukazovatel'ov, metddou vertikalnej a horizontalnej analyzy. Spracovanie predikénej analyzy
metddou Altmanovho Z-skore, rychleho testu, indexom bonity, HGN modelom a d’al§imi
metddami. Vypracovanie navrhu nefinanc¢nej analyzy podniku pomocou SWOT analyzy — t.j.
siln¢ a slabé stranky, hrozby a prilezitosti a PEST analyzy. Zadanie uloh ku spracovaniu d’alsej
Casti seminarnej prace.

3. Konzultacie ku kvantifikécii o¢akavanej skutocnosti bezného roka ako vychodisko pre tvorbu
kratkodobého a dlhodobého finan¢ného planu vybranych podnikov. Kontrola realnosti vypoctov.
Analyza jednotlivych finanénych oblasti podniku. Struény vyhl'ad a zdmery do buducnosti.
Zadanie uloh ku spracovaniu d’alSej Casti seminarnej prace.

4. Kontrola navrhnutych v§eobecnych a specifickych cielov pre tvorbu finan¢ného planu
vyplyvajuce z poslania a strategickych zdmerov podniku a na zéklade vysledkov finan¢nej a
nefinan¢nej analyzy. Posudenie ciel'ov pre dlhodoby a kratkodoby finanény plan a spdsoby

ich implementécie s prihliadnutim na charakter a problémy vybraného podniku. Eliminovanie
duplicitnych a vzajomne sa vylucujucich ciel'ov. Zadanie tloh ku spracovaniu d’alsej Casti
seminarnej prace.

5. Posudzovanie vhodnosti vyberu investi¢nych projektov a ich variant zodpovedajicich
charakteru a predmetu ¢innosti vybranych podnikov. Kvantifikacia kapitalovych vydavkov
investi¢ného projektu. Kvantifikacia prijmov a vydavkov z investi¢ného projektu. Kvantifikacia
nakladov kapitalu na investi¢ny projekt, cudzie a vlastné naklady na kapital, priemerné naklady
kapitalu, metody stanovenia vlastnych a cudzich nakladov na kapital, urcenie diskontnej sadzby
pre potreby vypoctov. Hodnotenie efektivnosti investi¢ného projektu, statické a dynamické
metddy hodnotenia - doba navratnosti, Cista su¢asna hodnota, vnlitorna miera vynosu, analyza
citlivosti. Zhodnotenie a odporti¢ania na prijatie optimalneho variantu investi¢ného projektu.
Zadanie uloh ku spracovaniu d’alSej Casti seminarnej prace.

6. Kontrola spracovaného navrhu dlhodobého finan¢ného planu v zékladnych polozkéch.
Tvorba planu investicii, odpisovych planov buducich investicii a existujiceho neobezné¢ho
majetku, vypocet zostatkovej hodnoty neobezného majetku na jednotlivé roky. Zadanie uloh ku
spracovaniu d’alSej ¢asti semindrnej prace.

7. Tvorba dlhodobého planu zisku pouzitim odbornym odhadom a indexovou metédou. Tvorba
dlhodobého planu finan¢nej bilancie metdédou percentualneho podielu na trzbach. Tvorba planu
finan¢nej a kapitalovej Struktiry podniku na zaklade doterajSieho vyvoja a jej optimalizacia

pre obdobie dlhodobého planu. Kontrola vypoctu jednotlivych zloziek kapitalu a priemernych
nakladov kapitalu podniku. Kontrola navrhu planu obezného majetku v dlhodobom ¢asovom
horizonte. Naplanovanie dividendovej politiky, resp. podielov na zisku podniku. Rozhodovanie o
prijati dlhu pre dopracovanie planu finan¢nej bilancie. Zadanie tloh ku spracovaniu d’alsej Casti
seminarnej prace.

8. Kontrola dodrzania postupov pri tvorbe kratkodobého finan¢ného planu na aktudlne ro¢né
obdobie. Kontrola pravidiel dodrziavania vdzieb medzi jednotlivymi zédkladnymi cast’ami pri
tvorbe finan¢ného planu — planom zisku, financ¢nej bilancie, peiiaznych tokov a rozdelenia
zisku. Kontrola splnenia poziadaviek na konkretizaciu stanovenych cielov na zédklade minulého
vyvoja, sposoby ich dosiahnutia. Implementécia jednotlivych poloziek vyplyvajucich s ciel'ov,
vyhodnocovanie dopadov na ostatné absolutne a pomerové ukazovatele. Zadanie uloh ku
spracovaniu d’alSej ¢asti semindrnej prace.

9. Previerka postupov v uplatilovani trojbilan¢ného systému v tvorbe financného planu podl'a
uctovnych standardov SR a [FRS vo vybranych podnikov s prihliadnutim na ich Specifika.
Pouzivanie informacénych zdrojov udajov a vypocet jednotlivych poloziek roéného planu trzieb z
predaja vlastnych vyrobkov, sluzieb a tovaru a poloziek druhovych nakladov.

10. Spracovanie rozpoctov pre plan vynosov a ndkladov v zavislosti na konkrétnej organizacne;j
Strukture vybranych podnikov. Tvorba rozpoc¢tu nakladov na kupu a predaj tovaru, spotrebu
materialov a energii, sluzieb. Zapracovanie vSeobecnych a Specifickych internych a externych




faktorov ovplyviujacich tvorbu roéného planu nédkladov. Kvantifikdcia mzdovych nakladov,
odvodov do zdravotnych poist'ovni a socialnej poistovne, socidlnych nakladov a ich
zapracovanie do planu nakladov. Premietnutie vplyvu zvySovania minimalnej mzdy, valorizacie
miezd a praceneschopnosti do finan¢ného planu. Implementacia odpisového planu do planu
nakladov.

11. Kontrola vypracovaného ndvrhu rocného planu finan¢nej bilancie s prihliadnutim na zasady
bilan¢nych pravidiel, kontrola zapracovania stanovenych ciel'ov. Realizacia postupu pri tvorbe
ro¢ného planu zasob, pohl'adavok a zaviazkov. Planovanie Cistého pracovného kapitalu a likvidity.
Postup pri tvorbe Cistej priamej a modifikovanej priamej a nepriamej (bilan¢nej) metody
planovania penaznych tokov, prevadzkovych, investicnych a finan¢nych ¢innosti. Kontrola
dodrzania previazanosti planu finan¢nej bilancie a planu penaznych tokov.

12. Zhodnotenie postupov tvorby, tirovne a kvality vypracovaného finan¢ného planu. Kontrola
implementécie stanovenych ciel'ov vo finan¢nom plane, zhodnotenie planovanych finan¢nych
pomerovych ukazovatel'ov a vyhodnotenie komparacie s porovnatel'nymi podnikmi. Kontrola
vypracovaného finan¢ného planu pomocou predikénych metdd z planovanych ukazovatel'ov a
ich komparécia so skuto¢ne dosiahnutymi vysledkami minulych obdobi, t.j. Altmanovo Z-skére
a HGN model. Vyhodnotenie pomocou ekonomickych normalov. Odstraiiovanie nedostatkov

v spracovanom finanénom plane. Hodnotenie a diskusia k ¢astych nedostatkom pri tvorbe
finan¢ného planu v praxi slovenskych podnikov.

13. PredlozZenie findlnej verzie spracovaného finan¢ného planu za ucelom vyhodnotenia
pozadovanych kritérii z hl'adiska obsahovej a formalnej upravy, komplexnosti a priebeznej
realizacie prace a obhajoby vyhodnotenej prace na ustnej skuske.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 678

A B C D E FX

23.01 12.98 16.37 14.01 26.7 6.93

Vyuéujuci: doc. Ing. Eduard Hyranek, PhD., Ing. Lenka Kalusova, PhD., Ing. Miroslav Kmetko,
PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Financné investicie
KPF FPM/
MME21007/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % seminarna prezentacia, 20 % priebezna pisomna praca z prikladov, 70 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 10 h, priprava
na zapoctovu pisomku 15 h, spracovanie seminarnej prezentacie 6 h, priprava na skusku 53 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Nadobudnutie teoretickych a praktickych vedomosti a poznatkov o finan¢nych trhoch s vyuzitim
zakladnych modelov tedrie portfolia modelu CAPM. Aké st zékladné pristupy k predikcii buducich
cien akcii v podobe fundamentalnej, technickej a tiez psychologickej analyzy. Moznosti a produkty
kolektivneho investovania v podobe druhého a treticho piliera dochodkového sporenia a tiez vo
forme samostatného investovania do podielovych fondov. Aky je rozdiel medzi kolektivnym a
portféliovym investovanim a moznosti hodnotenia vykonnosti manazmentu portfolia. Aj ked’ je
predmet zamerany hlavne na cenné papiere, venuje sa aj inym formam investicii ako si drahé
kovy, nehnutel'nosti, komodity. Pre analyzu vyvoja cien jednotlivych aktiv st tiez uvedené hlavné
makroekonomické indikatory, ktoré moézu vyrazne zmenit' ich ceny. Okrem tradicnych foriem
investovania si rovnak prezentované formy investovania vo forme derivatov a ako iné formy
investovania s vyuzitim kolateralu.

Kompetentnost’:

« efektivne vyuzivanie informacii z finan¢ného trhu,

» ako pristupovat’ k minulej a ocakévanej buduicej vynosnosti,

» vyuzitie derivatov pre riadenie zaistenia rizika,

* vyber investicnych moznosti pre zaistenie hodnoty investovaného kapitalu,

Zrucnost’:

« analyza stavu finan¢ného trhu na zaklade informacii o spolo¢nosti a tiez stavu ekonomiky,

» kvantifikécia rizika a vynosnosti jednotlivych produktov finanéného trhu a nasledne rozhodnutie
o naslednej investicii do tychto produktov,

» prehl’ad o investi¢nych produktoch, v rdmci finan¢ného trhu, ktoré st poskytované finanénymi
sprostredkovatel'mi,

* pochopenie rizika pouzitia derivatov v porovnani s klasickou priamou formou investovania.




Struéna osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Charakteristika finan¢nych investicii

. Vynos a miera vynosu investicie

. Charakteristika efektivnych trhov

. Vynosnost’ a riziko portfolia

. Model CAPM

. Pristupy k predikcii cien akeii

. Pristupy k predikcii cien akeii

. Behavioralne financie

9. Informacie na finan¢nom trhu

10. Kolektivne a portfoliové investovanie

11. Pristupy k hodnoteniu vykonnosti portfolia
12. Alternativne finan¢né investicie

13. Charakteristika blrz

Tematické vymedzenie cviceni:

. RieSenie prikladov a pripadovych stadii

. Vynos a vynosnost’ financnej investicie

. Vynos a vynosnost’

. Celkovéa miera vynosu dlhopisu

. Ocakavany vynos a miera vynosu portfolia

. Vypocet rizika portfolia

. Vypocet beta koeficientu alternativnou formou
9. Vypocet miery vynosu do splatnosti kupénového a diskontného dlhopisu
10. Pouzitie dividendovych modelov

11. Zakladné pristupy pre hodnotenie vykonnosti manazmentu podielovych fondov
12. Vypocet miery zhodnotenia ETF

13. Zapoctova pisomka.
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Odporucana literatura:

Zakladna literatara:

1. BIKAR, Milo§ — KMETKO, Miroslav. Finanéné investicie. 1. vydanie. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2019. 135 s. ISBN 978-80-225-4628-7.

2. BODIE, Zvi — KANE, Alex - MARCUS, Alan. Investments — Standalone Book. 11. edition.
New York: McGraw Hill Education, 2017. 1 040 pp. ISBN 1-259-27717-8.

3. ZIEMBA, William T. Handbook Of Applied Investment Research. Singapore: World Scientific
Publishing Company Pte Ltd, 2020. 816 s. ISBN 978-98-112-1672-5.

4. KOLLER, Tim — GOEDHART, Marc — WESSELS, David. Valuation: Measuring and
Managing the Value of Companies, 7th edition. New York: Wiley John, 2020. 896 s. ISBN:
978-11-196-1181-3.

5. MARTIN, Frederick - HANSEN, Nick — LINK, Scott — NICOSKI, Rob, Benjamin Graham
and the Power of Growth Stocks: Lost Growth Stock Strategies from the Father of Value
Investing. New York: McGraw-Hill Education-Europe, 2011. 304 s. ISBN 978-00-717-5380.

6. JILEK, Jozef. Finan¢ni a komoditni derivéty v praxi. Praha: Grada Pcublishing, 2005. 630 s.
ISBN 80-247-1099-4.

7. SHIPMANN, Mark. Komodity: jak investovat a vydélat. Brno: Computer Press, 2007. 133 s.
ISBN 978-80-251-1866-5

8. CIPRA, Tomas. Finan¢ni matematika v praxi. 1. vydanie. Praha: Vydavatel'stvo HZ, 1993. 166
s. ISBN 80-901495-1-0.




9. MUSILEK, Petr. Trhy cennych papiri. 2. vydani. Praha: EKOPRESS, 2010. 520 s. ISBN
80-86929-70-1.

10. MLYNAROVIC, Vladimir. Finanéné investovanie — Teéria a aplikacie. 1. vydanie.
Bratislava: [URA Edition, 2001. 293 s. ISBN 80-89047-16-5.

Doplnkova literatara:

11. GARNER, Carley. Komodity - Uvod do investovani na najrychleji rostoucim trhu. Brno:
BIZBOOKS, 2014. 296 s. ISBN 80-265-0019-9.

12. ROGERS, Jim. Zhavé komodity — Jak miize kdokoliv investovat’ se ziskem na svétovych
trzich. Praha: Grada Publishing, 2008. 240 s. ISBN 978-80-247-2342-6.

13. SIROKY, Jan. Prakticky pritvodce opénim obchodovanim. Tet&ice: IMPOSSIBLE, 2018. 136
s. ISBN 80-87673-31-X.

14. EXELOVA, Jana. Za¢iname s obchodovanim CFDs. Bratislava: Magnet Press, 2010. 103 s.
ISBN 80-89169-19-8.

15. HARTMANN, Ondfej. Zac¢indme na burze — Jak uspét pii obchodovani na finanénich trzich.
Brno: BIZBOOKS, 2018. 248 s. ISBN 80-265-0780-0.

16. REJNUS, Oldtich. Finanéni trhy. 4. aktualizované a rozsitené vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014. 768 s. ISBN 80-247-3671-3.

17. VESELA, Jitka — OLIVA, Martin. Technicka analyza na akciovych, ménovych a komoditnich
trzich. Praha: EKOPRESS, 248 s. ISBN 80-87865-22-7.

18. GLADIS, Daniel. Akciové investice. Praha: Grada Publishing, 2015. 176 s. ISBN
80-247-5375-8.

19. SYROVY, Petr. Investovani pro zacate¢niky. 3. zcela prepracované vydani. Praha: Grada
Publishing, 2016. 128 s. ISBN 80-271-0092-5.

20. ARENDAS, Peter - CHOVANCOVA, Bozena — GACHOVA, Katarina. Investovanie na trhu
komodit a redlnych aktiv. Bratislava : Wolters Kluwer, 2018. 368 s. ISBN 80-7598-186-3.

21. CHOVANCOVA, Bozena — ARENDAS, Peter - KOTLEBOVA, Jana. Analyzy na akciovych
trhoch. Bratislava : Wolters Kluwer, 2016. 344 s. ISBN 80-7552-796-8.

22. ARENDAS, Peter - CHOVANCOVA, Bozena — GVOZDJAK, Vladimir. Déchodkové fondy
vo svete a na Slovensku. Bratislava : Wolters Kluwer, 2017. 216 s. ISBN 80-8168-663-0.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Charakteristika finan¢nych investicii. Charakteristika a uloha finanéného trhu. Vymedzenie
zakladnych kritérii finan¢ného investovania. Vzajomné vztahy medzi kritéridam investovania.
Regulacia a dohl'ad na finanénom trhu.

2. Vynos a miera vynosu investicie. Aky je rozdiel medzi meranim vynosu a mierou vynosu
finan¢nej investicie a porovnanie ich casovej hodnoty. Ako sa pocita vynos a miera vynosu.
Meranie rizika financ¢nej investicie a likvidita financnej investicie.

3. Charakteristika efektivnych trhov. Co znamena efektivny kapitalovy trh a jeho predpoklady na
to aby tato tedria bola pouzitel'nd v praxi. Aké su jeho charakteristiky a ako sa testuje jeho forma.
Charakteristika r6znych foriem efektivneho trhu.

4. Vynosnost’ a riziko portfolia. Ako sa meria vynosnost’ portfolia, zlozeného hlavne z akcii,
pri¢om meranie rizika portfolia je vyrazne odlisné, z dosledku d’alSieho faktora a to korelacného
koeficientu. Specifika portfolii s pevnym prijmom.

5. Model CAPM. Ako je tento model koncipovany a jeho odliSnost’ oproti povodnej tedrii
portfolia. Zavedenie koeficientu beta pre zjednoduSenie pohl'adu na riziko akcii. Ako pristupovat’
k riziku portfélia s vyuzitim koeficientu beta. Alternativna moznost’ merania beta koeficientu cez
P/E ukazovatel’.

6. Pristupy k predikcii cien akcii. Fundamentalna analyza je zamerana na historické finan¢né
udaje, akciovej verejne obchodovanej, spolo¢nosti. Fundamentalna analyza vyuziva viacero




moznosti ako je zhora nadol tak aj historia v ¢ase. Prezentované su formy fundamentalnej
analyzy, zalozené na dividendach ako aj komparativna metdda.

7. Pristupy k predikcii cien akcii. Iny pristup je zalozeny, oproti fundamentélnej analyze, je
technicka analyza. Aké grafy st pouzivané a tiez aké je ich vyuzitie, v ramci technickej analyzy.
Porovnanie troch rdéznych pristupov a vysvetlenie ich rozdielov. Prezentacia ekonomickych
indikatorov a ich interpretacia.

8. Behavioralne financie. Tento pristup je zalozeny hlavne psychologickej analyze. Skiima sa
ako investori reaguji na aktualnu situaciu na trhu, pricom sa do rozhodnutia zapajaji rozne Casti
mozgovej kory. Na zaklade vyskumu boli definované tie ¢asti mozgu, ktoré su, za investicné
rozhodnutia, zodpovedné.

9. Informacie na finanénom trhu. Informécie sa ¢lenia na konkrétne spolo¢nosti a tieZ na
makroekomické informacie. Pre akciové spoloc¢nosti st hlavne dblezité klasické fundamentalne
informadcie, ale tieto st vyrazne ovplyviiované stavom ekonomiky. Charakteristika ekonomickych
indikatorov a ich vplyv na akciové spolo¢nosti.

10. Kolektivne a portfoliové investovanie. Rozdiel medzi kolektivnym a portféliovym
investovanim. Aké st investi¢né stratégie, v rdmci investovania. Vysvetlenie pravneho ramca
medzi roznymi formami kolektivneho investovania. Aktualny stav kolektivneho investovania.
11. Pristupy k hodnoteniu vykonnosti portfolia. Vykonnost’ portfélia je mozné hodnotit’ z
hladiska kvantitativnych hl'adisk ako aj kvalitativnych hl'adisk. Rozdiel je v tom ako sa na
vykonnost’ portfélia. Poukazanie na ich zédkladné rozdiely a ako to vyuzit' pre investovanie.

12. Alternativne finan¢né investicie. Okrem cennych papierov je mozné investovat’ aj do inych
finan¢nych nastrojov. Tieto s prezentované hlavne vo forme virtualnych mien, zbierok, drahych
kovov, pripadne komodit.

13. Charakteristika burz. Co znamena burza, aky su jej G¢astnici a ako funguje jej systém.
Utastnici burzy. Aké st moznosti obchodovania na burze. Burzovy systém. Druhy komoditnych
obchodov a komoditné index, aké najvyznamnejsie burzy.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Riesenie prikladov a pripadovych stadii, vysvetlenie ako sa budu jednotlivé priklady riesit’ a
aky bude postup riesenia, tiez bude zadané ziskat’ nejakd informaciu z uvedenej webovej stranky
a ju doplnit’ do tabul’ky

3. Vynos a vynosnost’ finan¢nej investicie. Rozpoznanie pojmu vynos a vynosnost’. Ako je
vypocitat’ rézne vynosy (v absolutnej forme) a tiez rézne vynosnosti (v relativnej forme) ktoré su
uvedené v percentach.

4. Vynos a vynosnost’. Vypocet vynosnosti ex post a ex ante pochopenie rozdielu medzi tymito
dvoma vypoctami. Upozornenie na moznu koliziu, v rieSeni prikladu s pouzitim vazené¢ho
priemeru, a potom aritmetického priemeru.

5. Celkova miera vynosu dlhopisu. Celkovi mieru vynosu je jednoduché vypocitat’ pre dlhopis
s nulovym kupénom. Z toho dovodu je vysledok upraveny na odhad, kde sa ma nahradza realna
hodnota diskontného faktora.

6. Ocakéavany vynos a miera vynosu portfolia. Vypocet miery vynosu portfolia ako vynosnost’
akcie a nasledne vynosnost portfolia ako vazeny aritmeticky priemer vynosnosti jednotlivych
akcii z ktorych sa portfolio sklada.

7. Vypocet rizika portfolia. Vypocet rizika portfolia s pouzitim korelacného koeficientu a beta
koeficientu. Vypocet ocakavanej vynosnosti akcie s pouzitim beta koeficienta. Zostavenie
priamok SML a CML a pochopenie ich rozdielov.

8. Vypocet beta koeficientu alternativnou formou, oproti metdde najmensich Stvorcov a
kovariancie, cez maximalne a minimalne hodnoty ukazovatel'a P/E spolo¢nosti v porovnani s
hodnotami ukazovatel'a P/E kapitalového trhu (indexu).




9. Vypocet miery vynosu do splatnosti kupénového a diskontného dlhopisu. Vypocet duracie
kupoénovych dlhopisov a ich premenlivost’ (zmena ceny dlhopisu pre zmenu pozadovanej miere
vynosu o 1%). Zostavenie priamky pre dlhopisy s pouzitim durdcie a miery vynosu do splatnosti.
10. Pouzitie dividendovych modelov (klasické a dvojstupiiovy model) pre zistenie moznej ceny
akcie. Vysvetlenie pouzitia komparativnej metddy a jej vyuzitie pre ocenenie akcii spolo¢nosti,
ktoré sa zatial’ na kapitalovom trhu neobchoduju.

11. Zakladné pristupy pre hodnotenie vykonnosti manazmentu podielovych fondov: Sharpeho
ukazovatel’, Treynorov ukazovatel’, Jensen alfa a ukazovatel’ RAP. Vypocet Famovej
dekompozicie pre aktudlnu vynosnost’ fondu a jej alternativny vypocet.

12. Vypocet miery zhodnotenia ETF (exchange trading fund) a tiez vypocet vynosnosti s
pouzitim CFD (contract for difference) kontraktu. Vypocet zmeny indexu kapitalového trhu s
pouzitim roznych foriem vypoctu indexov (aritmeticky priemer, geometricky priemer a trhova
kapitalizacia.

13. Zapoctova pisomka.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 145

A B C D E FX

6.21 13.1 24.83 22.76 24.83 8.28

Vyuéujuci: Ing. Miroslav Kmetko, PhD., doc. Ing. Milo$ Bikar, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Finan¢né inZinierstvo
KPF FPM/
MME21008/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
30 % priebezna pisomna praca, 70 % ustna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (ucast’ na prednaskach 26 h, ti€ast’ na cviceniach 26 h, priprava na cvicenia 26 h, priprava na
zapoctovu pisomku 13 h, priprava na skusku 39 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexné rozpracovanie identifikacie, analyzy, usmerfiovania a monitoringu finan¢nych rizik
podniku, s dorazom na cenové rizikd, uverové rizikd a riziké likvidity/likvidnosti. Na zaklade
kvantifikacie financného rizika navrhnit’ stratégiu zameranu na maximalizaciu zisku, eliminaciu
vybran¢ho finan¢ného rizika alebo riadenia hodnoty financnej investicie, pricom podpornymi
nastrojmi budu finan¢né a komoditné derivaty.

Kompetentnost’:

* schopnost’ popisat’ jednotlivé kroky procesného pristupu k manazmentu finan¢ného rizika,

» charakterizovat’ podstatu financnych (komoditnych) derivatov a identifikovat’ kauzalne dosledky
vyuzitia derivatov pri usmeriiovani vybraného finan¢ného rizika,

» efektivne nastavit’ vychodisko a sledovat’ priebeh realizacie zabezpecovacej stratégie,

« identifikovat’ dosahy vyuzitia derivatovych kontraktov na finan¢né vysledky podniku a podnikové
vykaznictvo,

» schopnost navrhnit, prezentovat a obh4jit' opodstatnenost’ zvolenej stratégie externym
pouzivatel'om podnikovych informacii.

Zrucnost’:

* vykonat’ zdkladnu identifikéciu finan¢ného rizika; vyc¢islit maximalnu stratu, pravdepodobnost’
nastania a dobu expozicie; nasledne prepojit’ s vhodnym derivatovym néstrojom,

» roztriedit’ vyuzitel'nost’ derivatovych nastrojov pri roznych rizikovych situaciach,

« vycislit' vychodiskovu hodnotu, spravodliva (teoretickll, rovnovaznu) cenu, redlnu hodnotu a
znalecku cenu derivatového kontraktu,

* uctovne zobrazit' nadobudnutie, vykazovanie a ukoncenie derivatovej operacie vo financnom
uctovnictve, s dorazom na SAS a IFRS/IAS,




* vykonat’ zdkladné dosahové analyzy v oblasti nasadenia derivatovych kontraktov — aplikacia
grafickych a vypoctovych technik.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do finanéného inZinierstva

. Svetové financie a finan¢né revolucia

. Forwardov¢ kontrakty

. Futuritné kontrakty

. Op¢né kontrakty

. Swapové kontrakty

. Kreditné (averové) derivaty

9. Osobitné formy derivatovych kontraktov

10. Stanovenie redlnej hodnoty nepodmienenych terminovych kontraktov
11. Stanovenie redlnej hodnoty podmienenych terminovych kontraktov
12. Uétovné zachytenie a bilancovanie derivatovych kontraktov podl'a SAS a IFRS/IAS
13. Procesny a institucionalny pristup k manazmentu finan¢ného rizika
Tematické vymedzenie cviceni:

. Finan¢né riziko

. Finan¢na revolucia a jej dosahy na derivaty

. Stratégie finan¢ného investovania

. Forwardy 1

. Forwardy 2

. Futurity 1

. Futurity 2

. Opcie 1

9. Opcie 2

10. Swapy

11. Aplikacia ocenovacich pristupov kreditnych derivatov pri predikcii uverového zlyhania
12. Stanovenie realnej hodnoty burzovych a mimoburzovych derivatov
13. Uétovanie derivatov

0N B WIN -

01N DN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. MARKOVIC, Peter a kol. Manazment finanénych rizik podniku. Implementacia derivatovych
kontraktov. Bratislava : Iura Edition, 2007. 383 s. ISBN 978-80-8078-132-3.

2. VLACHYNSKY, Karol - MARKOVIC, Peter. Finanéné inZinierstvo. Bratislava : Tura Edition,
2001. 294 s. ISBN 80-8904-7084.

3. BLOSS, Michael et al. Financial Engineering. Miinchen : Oldenbourg Verlag, 2011. 608 s.
ISBN 978-3-486-59650-2.

4. FARKAS, Richard. Uétovna zavierka obchodnych spolo¢nosti. Bratislava : Wolters Kluwer,
2020. 1224 s. ISBN 978-80-571-0247-2.

5. JILEK, Josef. Finanéni a komoditni derivéty v praxi. Praha : GRADA Publishing, 2005. 632 s.
ISBN 80-247-1099-4.

Doplnkova literatara:

1. ALBRECHT, Peter - HUGGENBERGER, Markus. Finanzrisikomanagement. Methoden zur
Messung, Analyse und Steuerung finanzieller Risiken. Stuttgart : Schiffer-Poeschel Verlag, 2015.
584 s. ISBN 978-3-7910-3412-6.

2. DEUTSCH, Hans-Peter. Derivate und Interne Modelle. 4. Auflage. Stuttgart : Schéfter-
Poeschel Verlag, 2008. 686 s. ISBN 978-3-7910-2786-9.




3. HULL, John C. Optionen, Futures und andere Derivate. Hallbergmoos : Pearson Deutschland
GmbH, 2019. 1064 s. ISBN 978-3-86894-349-8.

4. HULL, John C. Optionen, Futures und andere Derivate. Das Ubungsbuch. Hallbergmoos :
Pearson Deutschland GmbH, 2019. 356 s. ISBN 978-3-86894-350-4.

5. JILEK, Josef. Derivaty, hedZové fondy, offshorové spoleénosti. Praha : GRADA Publishing,
2006. 260 s. ISBN 80-247-1826-X.

6. WIEDEMANN, Arnd. Financial Engineering. Bewertung von Finanzinstrumenten. Frankfurt
am Main : Frankfurt School Verlag, 2018. 578 s. ISBN 978-3-95647-127-8.

7. WITZANY, Jifi. Financial Derivates. Valuation, Hedging and Risk Management. Praha :
Nakladatelstvi Oeconomica, 2013. 374 s. ISBN 978-80-245-1980-7.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do finan¢ného inZinierstva — vSeobecny model rizika; vymedzenie finan¢ného rizika;
¢lenenie finan¢nych rizik z hl'adiska ovplyvnitel'nosti; zZivotny cyklus finanéného rizika;
vymedzenie podstaty a foriem financnych inovécii; zakladné ulohy a poslanie finanéného
inzinierstva.

2. Svetové financie a finan¢né revoltcia — vymedzenie disruptivnych zmien, ktoré viedli

k intenzifikdcii vyuzitia derivatovych nastrojov; ¢lenenie derivatov prvej generacie;
charakteristické znaky finan¢nych a komoditnych derivatov.

3. Forwardové kontrakty — vS§eobecné charakteristika; odvodenie ziskovo-stratového profilu
(motivy kupujuceho a predavajuceho); ¢lenenie forwardov podl'a podkladového néstroja
(arokové, menové, akciové, komoditné). Stanovenie rovnovaznej ceny forwardu.

4. Futuritné kontrakty — vSeobecna charakteristika; odvodenie ziskovo-stratového profilu (motivy
kupujtiiceho a predavajiiceho); ¢lenenie futurit podl'a podkladového nastroja (irokové, menove,
akciové, komoditné, indexové). Stanovenie rovnovaznej ceny futurity.

5. Op¢né kontrakty — v§eobecna charakteristika; odvodenie ziskovo-stratového profilu (motivy
kupujuceho a predavajiceho) pre kupnu a predajni opciu; ¢lenenie opcii podl'a podkladového
nastroja (irokové, menové, akciové, komoditné, iné derivaty). Stanovenie realiza¢nej ceny
kupnej a predajnej opcie.

6. Modely stanovenia opcnej prémie pre eurdpske opcie — Coxov-Rossov-Rubinsteinov model;
Blackov-Scholesov model a jeho variacie. Ukazovatele citlivosti opénej prémie a ich vyuzitie pri
modelovani zmeny ¢asovej a vnutornej hodnoty opcie.

7. Swapové kontrakty — predchodcovia (paralelna p6zicka a spatny tiver); vSeobecna
charakteristika swapov; rozpracovanie vyuzitia kupénovych a bazickych swapov; kombinacia
podkladovych nastrojov (menové a menovo-urokové swapy).

8. Kreditné (verové) derivaty — vymedzenie foriem uverového rizika a moznosti zabezpecenia;
charakteristika podstaty kontraktov — credit default swap, total return swap, kreditna opcia.
Stanovenie hodnoty kreditného derivatu.

9. Osobitné formy derivatovych kontraktov — opcné listy (warranty), derivaty na pocasie,
kombinované a syntetické Struktury (restrukturalizacia stavebnych prvkov, vzajomna kombinécia
derivatov, hybridné konstrukcie).

10. Stanovenie realnej hodnoty nepodmienenych terminovych kontraktov — identifikécia
derivatovej pohl'adavky a derivatového zavizku; stanovenie redlnej hodnoty derivatove;j
pohl'adavky a zavédzku; odvodenie redlnej hodnoty derivatu; transformacia redlnej hodnoty
burzového a mimoburzového derivatu na znalecku cenu derivatu.

11. Stanovenie redlnej hodnoty podmienenych terminovych kontraktov — identifikécia opcnej
pohl'adavky a opéného zavizku; modelovanie pravdepodobnosti potencialneho plnenia opcie;
stanovenie realnej hodnoty op¢nej pohl'adavky a zaviazku; odvodenie redlnej hodnoty opcie;
transformécia realnej hodnoty burzovej a mimoburzovej opcie na znaleckll cenu opcie.




12. Uétovné zachytenie a bilancovanie derivatovych kontraktov podla SAS a IFRS/IAS — deii
nadobudnutia, sivahovy den, def vysporiadania/vyrovnania. Sivahova a podsuvahova evidencia.
Aplikacia poznatkov vybranych §tandardov — IAS 32, TAS 39, IFRS 7, IFRS 9 a IFRS 13.
Danové dosahy derivatovych operacii.

13. Procesny a institucionalny pristup k manazmentu financného rizika — prepojenie na interny
audit. Rozpracovanie metodického postupu pri formulécii auditovatel'nej zabezpecovace;j
stratégie (identifikacia, analyza, usmeriiovanie a monitoring) — koncentracia na finan¢né rizika
podniku.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Finan¢né riziko — vymedzenie podstaty, kvantifikacia jeho parametrov (maximalna strata,
pravdepodobnost’ nastania a doby expozicie); ¢lenenie finan¢nych rizik z hl'adiska dosahov na
finan¢né toky podniku. Cenové (Grokové, menové, akciové, komoditné) rizika, uverové rizika,
riziko likvidity a likvidnosti.

2. Finan¢na revoltcia a jej dosahy na derivaty — internacionalizacia, globalizacia, glokalizécia,
deglobalizacia, deregulacia, sekuritizacia, intelektualizacia, nové technologie. Rozvoj financnych
inovacii.

3. Stratégie finan¢ného investovania — trading (singularny, kombinovany), arbitraz (rizikova a
bezrizikova), hedging (poistenie, manazment aktiv a pasiv, derivatové zabezpecenie), portfoliové
stratégie (tvorba optimalneho portfélia, hedging hodnoty portfolia).

4. Forwardy 1 — pozicia kupujticeho a predavajuceho, grafické zobrazenie spravania ucastnikov
kontraktu; vymedzenie Specifickych znakov a zdkonitosti forwardov na urokovu sadzbu (FRA,
FRA-BBA), menovych a komoditnych forwardov.

5. Forwardy 2 — model nakladov prenosu a model oakavania pri oceniovani forwardov;
stanovenie sucasnej a budicej hodnoty forwardu; vyuzitie forwardu pri hedgingovych
operaciach; Specifikd forwardov na slovenskom trhu.

6. Futurity 1 — pozicia kupujticeho a predavajiceho; grafické zobrazenie spravania ucastnikov
kontraktu; marking to market; kvantifikacia bazy a jej foriem (teoretickd a hodnotova);
komparécia realizacnej ceny a realnej hodnoty futurity.

7. Futurity 2 — model nédkladov prenosu a model ocakévania pri ocefiovani forwardov; stanovenie
sucasnej a budicej hodnoty forwardu; baza a jej formy; vyuzitie futurit pri arbitraznych a
hedgingovych operaciach.

8. Opcie 1 — pozicia kupujiceho a predavajiceho; grafické zobrazenie spravania ucastnikov
kontraktu; kupna a predajna opcia (long a short pozicia); vnitornd a ¢asova hodnota opcie;
finan¢né vysledky opénych obchodov pri roznych stratégiach.

9. Opcie 2 — stanovenie ceny opcie (opcnej prémie); identifikacia determinantov ¢asovej hodnoty
opcie; mechanizmus aplikacie binomického modelu pri ocenovani eurdpskej opcie; Blackov-
Scholesov model pre eurdpske opcie, v zavislosti od podkladového nastroja.

10. Swapy — mechanizmus fungovania swapov (pozicie partnerov); prvotné posudenie vhodnosti
swapu; stanovenie sucasnej a budicej hodnoty pre kuponovy a bazicky swap; hodnotenie
efektivnosti a i¢innosti swapovych operacii pri urokovych a menovych plneniach.

11. Aplikacia ocenovacich pristupov kreditnych derivatov pri predikcii uverového zlyhania —
komparécia opcnych modelov a ich aplikacia v podmienkach neistych udalosti. Identifikécia
d’alsich oblasti pouzitia.

12. Stanovenie realnej hodnoty burzovych a mimoburzovych derivatov — riesenie prikladov

so zameranim na stanovenie trhovej ceny, resp. kvalifikovany odhad (ocefiovaci model).
Transformacia realnej hodnoty na znalecku cenu.

13. U&tovanie derivatov — vymedzenie uctového rozvrhu (373, 376, 377, 414, 567, 667);
rozpracovanie podsuvahovej evidencie a nasledné rieSenie prikladov z uctovania forwardov,
futurit, opcii a swapov — v defi obstarania, v sivahovy deii, v termine exspiracie.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:




slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 49

A B C D E FX

22.45 36.73 24.49 12.24 4.08 0.0

Vyuéujuci: Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovi¢, PhD., DBA, Ing. Jakub Luka¢, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Finan¢né riadenie holdingu
KPF FPM/
MME21009/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % priebezna seminarna praca na zadanu tému a aktivita, 10 % priebeznd pisomna préca z
prikladov, 80 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 h (Gcast’ na prednasSkach 26 h, ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 10 h, priprava
na zapoctovu pisomku 10 h, spracovanie seminarnej prace 8 h, priprava na skuasku 50 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Nadobudnutie teoretickych a praktickych vedomosti a poznatkov o financnom riadeni
podnikov podnikajucich skupine, podnikanie skupiny podnikov a obsah finan¢ného riadenia
holdingu, financovanie holdingu (interné, externé a vnutroholdingové zdroje financovania),
vnutroholdingové vzt'ahy, toky a transfery, ceny v skupine podnikov, finan¢né analyza a finan¢né
planovanie holdingu, meranie vykonnosti holdingu-strategické vychodiskd merania vykonnosti
holdingu, zdkladné pristupy k meraniu vykonnosti holdingu, danové pldnovanie holdingu.
stanovenie hodnoty holdingu, konsolidacia vysledkov hospodarenia v holdingu a ich vykazovanie.
Kompetentnost’:

* Predpoklad uspesného zvladnutia funkcie finanéného manazéra v holdingu,

« Efektivne vyuzivat’ podstatné informécie z hl'adiska manazovania holdingu,

* Zhodnotenie finan¢nej situdcie holdingu na zéklade finan¢nej analyzy,

* Schopnost’ posudenia Specifickych moznosti dafiového planovania v holdingu,

» Moznost’ merania efektivnosti a riadenia hodnoty holdingu,

Zrucnost’:

* Vediet’ analyzovat finan¢nt situdciu v holdingu v materskej a dcérskych spoloc¢nostiach,

» Vediet' kvantifikovat’ potreby zdrojov financovania, naklady na kapital a vyuzit’ Specifické
podmienky financovania holdingu,

» Ziskat’ zakladné manazérske zruc¢nosti vypracovania finanénych pokynov k riadeniu dcérskych
spolo¢nosti na zéklade stanovenych pravidiel holdingu pre vnuatroholdingové vztahy, toky a
transfery a ceny v skupine podnikov,

* Vyuzit’ ziskané poznatky pri finanénom planovani holdingu, merani efektivnosti a riadeni hodnoty
holdingu,




* Poznat’ pravidla transferového ocefiovania a ich aplikaciu pre medzinarodné aj tuzemské holdingy.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Uvod do predmetu Finanéné riadenie holdingu.

. Pravna tprava holdingu.

. Podnikové kombinacie.

. Finan¢né toky a transfery v holdingu.

. Pravidl4 a principy transferového oceiiovania v holdingu.

. Konsolidacia podnikov v holdingu.

. Dafnové planovanie v holdingu.

. Pristupy k finan¢nej analyze holdingu.

9. Meranie vykonnosti holdingu.

10. Zdroje financovania holdingu.

11. Finan¢né planovanie v holdingu.

12. Riadenie hodnoty holdingu.

13. Nadnarodné formy podnikania.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Informovanie Studentov o poziadavkach na absolvovanie predmetu Finanéné riadenie holdingu.
2. Prezentacie vypracovanych semindrnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

3. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

4. Prezentacie vypracovanych semindrnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

5. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

6. Prezentéacie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

7. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

8. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

9. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

10. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

11. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

12. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

13. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam.

0N LN bW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. HARUMOVA, Anna. Teéria finanéného riadenia holdingu. 1. vydanie. Lewes : Ecoletra.com,
2019. 420 s. ISBN 978-1-64467-138-2.

2. HARUMOVA, Anna. Finanény manaZment nadnarodnych korporacii. 1. vyd. Praha : Wolters
Kluwer, 2016. 242 s. ISBN 978-80-7552-451-5.




3. HARUMOVA, Anna. Finanéné riadenie holdingu. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint dva.
2011. 341 s. ISBN 978-80-89393-64-0.

4. HARUMOVA, Anna. Stanovenie hodnoty I : stanovenie hodnoty podniku. 1. vyd. Lewes :
Ecoletra.com, 2016. 477 s. ISBN 978-1-63535-596-3.

5. HARUMOVA, Anna - KUBATOVA, Kvéta. Dane podnikatel'skych subjektov. Zilina
Poradca podnikatel’a ; Bratislava : Bratislavska vysoka Skola prava, 2006. 296 s. ISBN
80-88931-55-X.

Doplnkova literatara:

1. HARUMOVA, Anna. The economic function of deferred taxes. 1st ed. Newcastle upon Tyne :
Cambridge Scholars Publishing, 2016. 123 s. ISBN 978-1-4438-1708-0.

2. BREALEY Richard A. — MYERS Stewart C. — ALLEN Franklin. Principles of Corporate
Finance. 2th Edition. New York : McGraw Hill, 2016. 896 s. ISBN 9781259253331.

3. DAMODARAN, Aswath. Applied. Corporate Finance. Hobokne : John Wiley & Sons, 2014.
656 s. ISBN 9781118808931.

4. DAMODARAN, Aswath. The Little Book of Valuation: How to Value a Company, Pick a
Stock and Profit. Hardcover — Illustrated, 2011. 256 s. ISBN 101118004779.

5. DAEMS Herman P. Holding Company and Corporate Control. New York : Springer Verlag,
2013. 145 s. SBN13 (EAN) 9781461340584.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Uvod do predmetu Finanéné riadenie holdingu. Definovanie podstaty holdingu a jeho
fungovania. Zakladné finan¢né politiky holdingu. Principy a néstroje, ktoré uplatiiuje matersky
podnik pri riadeni dcérskych podnikov na dosiahnutie stanovenych ciel'ov. Organiza¢na
Struktura holdingu, ktora je tvorena mnozinou prvkov a vztahov medzi nimi. Zakladné ciele
vzniku holdingu a vyhody velkych podnikov. Specifikacia jednotlivych druhov holdingu podla
zamerania ich ¢innosti. Formy podnikovych zdruzeni.

2. Pravna tprava holdingu. Existencia holdingovych zoskupeni a ich pravne a ekonomické
aspekty. Uprava podnikania holdingu v pravnych predpisoch a to narodnych aj nadnarodnych.
Vypocet priamych a nepriamych podielov v podnikoch v skupine. Zakladna terminologia
subjektov, prav a povinnosti jednotlivych podnikov v holdingu. Holding ako forma podnikania
Eurdépskej spolocnosti. Podnikové kombinacie, zlucenie, splynutie, rozdelenie. Akvizicia podniku
alebo jeho casti a vklad do podniku. Druhy akvizicii (metddy nadobudnutia, predaja) podniku.
Fuzie podnikov.

3. Podnikové kombinécie. Struktury podnikovych kombinacii po zlu¢eni, splynuti a rozdeleni.
Cezhranicné zlucenie alebo splynutie na uzemi $tatov EHP. Skupina podnikov a ich kompetencie.
Kombinacia a vztahy podnikov v skupine na zéklade podielu hlasovacich prav (dcérska
spolocnost’, spolo¢ny podnik, pridruzeny podnik, rozhodujici vplyv, spolo¢ny vplyv a podstatny
vplyv). Kompetencie materskej spolocnosti voci dcérskym spolo¢nostiam vymedzené v
holdingovej zmluve.

4. Finan¢né toky a transfery v holdingu. Riadenie tokov a transferov v holdingu, na zaklade
ktorého vznikaju vnutroskupinové vztahy. Zakladné druhy vzt'ahov v holdingu (pravne, financné,
obchodné, technické, pracovno-pravne). Zakladné druhy tokov v holdingu (toky na zéklade
vyplaty dividend, irokov , licen¢nych poplatkov, toky na zaklade transakcii s obchodnymi
podielmi, obchodnych transakcii) . Analyza holdingovych vzt'ahov a transferov.

5. Pravidla a principy transferového oceniovania v holdingu. Oceilovanie vzajomnych
obchodnych vzt'ahov patri k vyznamnym problémom v uctovnej a daitovej oblasti. Jeho vyznam
najmé medzi vzajomne prepojenymi spolocnostami a je jednym z kIi€ovych problémov aj

pri preverovani zakladu dane spravcom dane. Teoretické vychodiskd metod transferového
oceniovania. Praktické aplikacie metdd transferového oceniovania (metdd porovnavania cien a




metdd delenia zisku). Rezidualna analyza a analyzy porovnatel'nosti. Povinnd dokumentécia pri
transferovom ocenovani.

6. Konsolidacia podnikov v holdingu. Povinnost’ zostavenia konsolidovanej u¢tovnej zavierky
pre podniky v skupine. Medzinarodné Standardy pre finan¢né vykazovanie (IFRS) v holdingu.
Zasady zostavovania konsolidovanej uctovnej zavierky. Obsah vykazov konsolidovanej G¢tovne;j
zavierky. Postup konsolidéacie t¢tovnej zavierky. Metody konsolidacie uctovnej zavierky (metdda
uplnej konsolidacie, metoda podielovej konsolidacie, metdda vlastného imania).

7. Danové planovanie v holdingu. Danové planovanie pre holdingy tuzemské. Efektivna sadzba
dane z prijmov. Vypocet efektivnej sadzby dane z prijmov. Moznosti optimalizacie tuzemskych
prijmov. Medzinarodné danové planovanie. Zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia. Vyuzivanie
danovych rajov pri danovom planovani. Dovody vyuzivania dafiovych rajov holdingom. Sposoby
a metody medzinarodnych danovych unikov. Eliminécia agresivneho dafiového planovania.
Medzinarodna regulécia danového planovania.

8. Pristupy k finan¢nej analyze holdingu. Vychodiské finan¢nej analyzy v holdingu. Horizontalna
a vertikalna analyza vykazov v holdingu. Analyza vztahov majetku a zdrojov v holdingu.
Pomerové finan¢né ukazovatele v holdingu. Predikcia finanénej situacie holdingu. Analyza
vnutroholdingovych transakcii. Analyza uplatiiovania cien. Analyza vyuzivania obchodného
kapitalizacie.

9. Meranie vykonnosti holdingu. Strategické vychodiskd merania vykonnosti holdingu. Pristupy
k meraniu vykonnosti holdingu. Metéda EVA (ekonomicka pridand hodnota). Metdéda MVA
(hodnota pridana trhom). Economic profit (ekonomicky zisk). Metéda CF ROI (vynosnost’
investicii). Metéda CVA (petiazné pridand hodnota). Metoda SVA (Pridana hodnota pre
akcionarov). Metoda RONA (Vynosnost’ ¢istych aktiv). Metdda NPV (Cista su¢asna hodnota).
Model INFA (strom tvorby hodnoty). Systémy merania vykonnosti holdingu. Balanced scorecard
ako systém merania vykonnosti holdingu. Model EFQM ako systém merania vykonnosti
holdingu. Six Sigma ako systém merania vykonnosti holdingu. BI ako systém merania
vykonnosti holdingu.

10. Zdroje financovania holdingu. Finanéna stratégia financovania holdingu. Struktara
finan¢nych zdrojov v holdingu. Interné zdroje financovania holdingu. Externé zdroje
financovania holdingu. Néaklady na kapital holdingu. Specifické formy financovania holdingu.
Riadenie cash flow v holdingu (realny cash pooling, fiktivny cash pooling). Dividendova politika
v holdingu.

11. Finanéné planovanie v holdingu. Centralizované planovanie (tvorba planu zhora).
Decentralizované planovanie (tvorba planu zdola). Strategické planovanie v holdingu. Proces
strategického planovania holdingu. Proces finan¢ného planovania v holdingu. Metddy tvorby
finan¢ného planu. Metody finanéného manazmentu. Tvorba finanénych planov dcérskych
spolo¢nosti. Konsolidovany finanény plan holdingu. Planovanie kapitalovej Struktiry holdingu.
12. Riadenie hodnoty holdingu. Zakladné legislativne metddy ohodnocovania majetku
(majetkova metoda, podnikatel'skd metdda, kombinovana metdda, likvida¢na metoda,
porovnavacia metdda). Majetkové metddy hodnotenia majetku. Vynosové metédy hodnotenia
majetku. Metoda ekonomickej pridanej hodnoty. Metéda CF ROI. Zakladné vychodiska pri
stanoveni hodnoty holdingu. Hodnota goodwillu a iného nehmotného majetku holdingu.

13. Nadnarodné formy podnikania. Pravna tiprava vzniku a podnikania nadnarodnych
spolocnosti. Europske spolocenstva. Eurdpske zoskupenie hospodarskych zaujmov. Eurdpska
spoloc¢nost’. Eurdpske druzstvo. Medzinarodné holdingy. Podstata a ciele vzniku nadnarodnych
korporacii. Pojem korporécia. Korporatna identita a stratégia. Historia vzniku nadnarodnych
korporacii. Ciele a podmienky vzniku nadnarodnych korporacii. Druhy nadnarodnych korporacii.
Tematické vymedzenie cviceni:




1. Informovanie Studentov o poziadavkach na absolvovanie predmetu Finan¢né riadenie
holdingu. Diskusia rozdelenym témam seminarnych prac (obsahova napln, ¢erpanie poznatkov
préace, formalne nalezitosti a in¢). RieSenie prikladov na tému Nizka kapitalizécia.

2. Prezentéacie vypracovanych semindrnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému Fuzie (zlicenie splynutie, rozdelenie),
zisk z fuzie, naklady fuzie, Cistd sucasna hodnota,

Odhad nakladov fuzie, Odhad nékladov fizie v pripade financovania akciami).

3. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Cvicenie: RieSenie prikladov na tému Akvizicie, Goodwil vznikajtci
pri akvizicii a vypocet priamych a nepriamych podielov v dcérskych spolo¢nostiach.

4. Prezentacie vypracovanych semindrnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. RiesSenie prikladov na tému Akvizicie, Goodwil vznikajuci pri
akvizicii a vypocet priamych a nepriamych podielov v dcérskych spolo¢nostiach.

5. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému Podnikové kombinacie. Nakreslenie
Struktury a urcenie (zdovodnenie) podielu na dcérskej spolocnosti podnikovych kombinacii po
zltceni, splynuti a rozdeleni. Cezhrani¢né zlucenie alebo splynutie na uzemi Statov EHP.

6. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému Konsolidacia podnikov v holdingu.
Metody konsolidacie uctovnej zavierky (metdda uplnej konsolidacie, vznik goodwilu, vznik
nekonrolného podielu).

7. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému Konsolidacia podnikov v holdingu.
Metody konsolidacie uctovnej zavierky (metdda podielovej konsolidacie, metoda vlastného
imania, prva a nasledujtica konsolidécia).

8. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac Studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému Medzinarodné zdanenie (Metoda vynatia
zo zdanenia, Metoda zapoctu).

9. Prezentécie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému transferového oceniovania v holdingu.
Praktické aplikacie metod transferového oceniovania (metdd porovnavania cien). Analyza
porovnatel'nosti.

10. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Riesenie prikladov na tému transferového oceniovania v holdingu.
Praktické aplikacie metod transferového oceniovania (metdd delenia zisku). Rezidualna analyza.
11. Prezentacie vypracovanych semindrnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. RiesSenie prikladov na tému Finan¢né planovanie v holdingu. Metddy
tvorby planov v dcérskych spolo¢nostiach a Konsolidovany finan¢ny plan holdingu.

12. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Finan¢na analyzy v holdingu. Analyza vnutroholdingovych transakeii.
Analyza uplatiiovania cien. Analyza vyuzivania obchodného uveru. Analyza uplatiiovania Grokov
13. Prezentacie vypracovanych seminarnych prac studentov v Power Pointe a diskusia na otazky
Studentov k tymto pracam. Priebezna pisomna préca.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 154




A B C D E FX

25.32 35.06 21.43 14.94 3.25 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Anna Harumova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Finan¢né riadenie v krizovych podmienkach
KPF FPM/
MME21010/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment alebo KPF FPM/
MME21017/21-Finan¢nd analyza a finan¢né planovanie (v anglickom jazyku)

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezna seminarna praca na zadanu tému s prezentaciou, 10 % priebezna pisomna praca
formou testu a prikladov, 70 % ustna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (Gcast’ na cviceniach 26 h, priprava na semindre 13 h, priprava na priebeznll pisomnu pracu
13 h, spracovanie seminarnej prace 8 h, priprava na skusku 28 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

Nadobudnutie teoretickych a praktickych vedomosti a poznatkov o finan¢nej krize podniku
a jeho najcastejSich pric¢inach. Prehlad o varovnych signdloch a predikciach nepriaznivych
finan¢nych situdcii. Ziskanie poznatkov o pri¢inach upadku ako platobnej neschopnosti a predlzenia
nefinanénych podnikov a moznostiach ich predchédzaniu a rieSeniach formou stidnej a mimostdne;j
reStrukturalizécie. Osvojenie si principov finanéného riadenia podniku vo finan¢nej krize, najma
riadenie penaznych tokov. Zakladné principy konkurzu, restrukturalizacie a likvidacie podniku a
postup jednotlivych krokov v konani.

Kompetentnost’:

» zhodnotenie financnej situacie podniku, najmi zadlzeného, z hladiska krizy, platobnej
neschopnosti a predlzenia,

» riadenie zadlzeného podniku a eliminovanie krizovej situécie,

* pristupy veritela ku podniku v Upadku a vymahanie svojich pohladdvok z konkurznej a
reStrukturalizovanej firme,

* rieSenie nepriaznivej financnej situdcie formou osobného bankrotu,

* navrhnut’ rieSenia a postupy v suvislosti s likvidaciou podniku z preventivnych dévodov .
Zrucnost’:

« analyzovat finan¢nu situdciu podniku v krize v stlade s pravnymi normami,

* postup v konkurznom a restrukturalizacnom konani,

* spracovanie ziadosti ipadcu o vyhldsenie konkurzu a restrukturalizacie, spracovanie veritel'ského
navrhu na vyhlasenie konkurzu dlznika,




« ziskat' zékladné zrucnosti prihlasovania pohladdvok voci dlznikom v krize, v konkurze a
reStrukturalizacii,
* spracovanie postupov v suvislosti s likvidaciou podniku.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Svetova finan¢na kriza a jej dopad na podniky v SR.

2. Stupne finan¢nych problémov podniku.

3. Povinnosti podniku v suvislosti s predchadzanim krizy, ddsledky v pripade porusovania
povinnosti.

4. Charakteristika konkurzu na névrh dlznika a veritel’a.

5. Uginky vyhlasenia konkurzu na majetok dlZnika, siidne a exekuéné konania po vyhlaseni
konkurzu.

6. Odporovanie ukracujucim, zvyhodnujiicim a neprimeraného protiplnenia pravnym ukonom v
konkurze.

7. Majetok upadcu v konkurze.

8. Charakteristika a splnenie podmienok na uplatiiovanie restrukturalizacie.

9. Kontrola podniku v restrukturalizacii veritel'mi.

10. Charakteristika oddlzenia fyzickej osoby podnikatel’a formou konkurzu.

11. Likvidacia podniku.

12. Osobitosti krizového riadenia vo vybranych krajinach EU 1.

13. Osobitosti krizového riadenia vo vybranych krajinach EU I1.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. DURICA, Milan. Konkurzné pravo na Slovensku a v Eurépske;j tnii /. - 1. vyd. - Zilina :
Poradca podnikatela, 2006. 480 s. ISBN 80-88931-42-8.

2. DURICA, Milan. Zrusenie, likvidacia a zanik obchodnych spoloénosti (3. ast’) / In Justi¢na
revue : ¢asopis pre pravnu prax / Ministerstvo spravodlivosti, Pravnicky ustav, Bratislava. -
Bratislava : 2004. - ISSN 1335-6461. - Ro¢. 56, ¢. 1 (2004), s. 12-37.

3. DUJAVA, Daniel. Ekonomicka kriza a ekonomicka veda. Bratislava : Vydavatel'stvo Wolters
Kluwer, 2016, 188 s. ISBN 978-80-8168-442-5.

4. ZUZAK, Roman, KONIGOVA, Martina. Krizové fizeni podniku. 2. aktualizované a rozsirené
vydani. Praha : Grada Publishing, 2009. 253 s. ISBN 978-8024-731-56-8.

5. KISLINGEROVA, Eva. Podnik v &ase krizy. Praha : Grada Publishing, 2009. 208 s. ISBN
978-8024-731-36-0.

6. Zakon ¢. 7/2004 Z.z. o konkurze a restrukturalizacii.

7. Zékon €. 513/1991Zb. Obchodny zédkonnik.

Doplnkova literatara:

1. BECKER Joachim — LESAY, Ivan. Zivot na Gver. Bratislava : Vydavatel'stvo Inaque, 2012.
160 s. ISBN 978-80-970-9063-0.

2. KRUGMAN, Paul. Navrat ekonomické krize. Praha : Vysehrad, 2009, 176 s. ISBN
978-80-7021-984-3.

3. KOHOUT, Pavel. Finance po krizi. 3. rozsirené vydanie. Praha : Grada, Publishing, 2011. 328
s. ISBN 9788024740195.

4. WORKIE, T. Menbere. Globalna finan¢na a hospodarska kriza. Bratislava : Vydavatel'stvo
Ekonomicky ustav Slovenskej akadémie vied, 2009. 275 s. ISBN 978-80-7144-175-5.

5. BURAK, Emil. Kriza ako $anca, vyzva a prileZitost’. Bratislava : Vydavatel'stvo Eugenika:
2009. 376 s. ISBN 978-80-8100-150-5.




6. ONDROVIC, Adrian. Instituciondlne pri¢iny globalnej ekonomickej krizy. Bratislava :
Vydavatel'stvo Ekonomicky tstav Slovenskej akadémie vied, 2018. 112 s. ISBN
978-80-7144-286-8.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Svetova finan¢na kriza a jej dopad na podniky v SR. Symptémy a priciny finanénych
problémov nefinanénych podnikov. Finan¢na kriza podniku a jej dosledky na podnik a
ekonomiku krajiny, HDP, zamestnanost’, inflaciu atd’. Opatrenie vlady a centralnej banky na
znizenie rizika vzniku finanénej krizy.

2. Stupne finan¢nych problémov podniku. Hodnotenie finan¢nej situdcie postupmi financnej-
ekonomickej analyzy. Nekala sutaz a jej formy, moznosti ochrany pred nekalou stitazou.
Moznosti elimindcie finan¢nej krizy podniku. Principy a spdsoby krizového riadenia podniku s
dorazom na riadenie penaznych tokov.

3. Povinnosti podniku v suvislosti s predchadzanim krizy, dosledky v pripade porusovania
povinnosti. Charakteristika platobnej neschopnosti a predlzenia pre posudenie krizy a tipadku,
charakteristika a spdsob vypoctu v sulade s aktualnou legislativou.

4. Charakteristika konkurzu na navrh dlznika a veritel’a. Povinnosti dlznika a prava veritel’a

v suvislosti s upadkom a konkurzom. Postup pri podavani ziadosti na vyhlasenie konkurzu z
pozicie dlznika a veritel'a. Zakladné fazy a postup konkurzného konania. Nalezitosti dlznickeho a
veritel'ského navrhu na vyhlasenie konkurzu.

5. Uginky vyhlasenia konkurzu na majetok dlznika, sudne a exekuéné konania po vyhlaseni
konkurzu. Postup pri prihlasovani veritel'ov a ich pohl'addvok do konkurzu, zistovanie,
evidencia a popieranie pohl'adavok. Zistovanie, spisovanie a zabezpecenie majetku v konkurze a
stanovenie jeho hodnoty.

6. Odporovanie ukracujiicim, zvyhoditujucim a neprimeraného protiplnenia pravnym ukonom

v konkurze. Finan¢né postihy Statutarnych orgénov dlznika za nepodanie navrhu na vyhldsenie
konkurzu. Trestna zodpovednost’ za podvodny a zavineny upadok, nahrada sposobenej skody.

7. Majetok upadcu v konkurze — ¢lenenie, spisovanie supisu, sposoby stanovenia hodnoty,
postupy a spdsoby spenazovania hnute'ného, nehnutelného a majetku a inych majetkovych
hodnét. Poradie a sposob penazného uspokojovania veritel'ov z konkurzného majetku. Ukoncenie
konkurzu.

8. Charakteristika a splnenie podmienok na uplatiiovanie restrukturalizacie. Postupy konania

v reStrukturalizacii. Ochrana dlznika pred veriteI'mi. Obsah restrukturalizacného posudku.
Prihlasovanie veritel'ov do restrukturalizacie.

9. Kontrola podniku v restrukturalizacii veritelmi. Uginky zacatia restrukturalizaéného konania.
Povolenie restrukturalizicie saidom. Casovy harmonogram restrukturalizaéného procesu.

Obsah restrukturalizacného planu a jeho plnenie. Vyhody a nevyhody restrukturalizacie. Miera
uspokojenia veritel'ov.

10. Charakteristika oddlZenia fyzickej osoby podnikatel'a formou konkurzu.. Typy
uspokojovanych pohladavok, nedotknuté pohladavky. Uginky za¢atia oddlZenia. Poctivy a
nepoctivy zamer dlznika. Majetok podliehajuci konkurzu a jeho speiiazovanie. Ukoncenie
konkurzu. Oddlzenie formou splatkového kalendara, lehoty a postup pri jeho zostavovani.
Ochrana dlznika pred veriteI'mi.

11. Likvidacia podniku. Podmienky a postupy pri likvidécii v stlade s pravnymi normami,
ustanovenie likvidatora, prihlasovanie pohl'adavok, uspokojenie veritel'ov, postup pri nedostatku
majetku na uspokojenie veritel'ov, ic¢tovné zavierky ku ditu vstupu do likvidécie a jej ukoncenia,
vymaz podniku z obchodného registra.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky




Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 50

A B C D E FX
0.0 18.0 18.0 44.0 20.0 0.0
Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizdciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu §tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Finanény manazment
KPF FPM/
MME21011/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 1.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % priebezné plnenie zadanych tloh, 20 % priebezna pisomna praca, 70 % ustna sktiska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
156 h (acast’ na prednaskach 26 h, ti€ast’ na cviceniach 26 h, priprava na cvicenia 26 h, priprava na
zapoctovu pisomku 26 h, priprava na skusku 52 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny pohlad na finanéné procesy stredne velkého az velkého podniku, pocinajiuc
formulaciou financnej stratégie, cez zodpovedanie zakladnych finanénych otazok (kolko kapitalu,
odkial’, kam alokovat’, ako rozdel'ovat’ finan¢ny vysledok), az po rieSenie vybranych finan¢nych
transakcii, spadajucich do kompetencie finanéného manazéra (internacionalizicia finan¢nych
transakcii, ohodnocovanie podniku, rieSenie krizovych situacii).

Kompetentnost’:

* identifikovat’ zakladné politiky tvoriace sucast’ financnej stratégie podniku, formulacia a
implementécia finan¢nej stratégie v interakcii s ostatnymi funkénymi stratégiami podniku,

» efektivne riadit’ finan¢né procesy — od identifikacie finan¢nej potreby, cez ziskanie vhodného
zdroja az po financné vyrovnanie v momente splatnosti zdroja,

* kriticky vyhodnotit’ investicné¢ zdmery podniku (z hladiska finanénych dosahov) a navrhnut
vhodny spdsob financovania,

* schopnost’ nasadit’ vhodné finan¢né nastroje pri strategickom riadeni podniku ako aj pri riadeni
dennych finan¢nych procesov,

* schopnost’ navrhnut financné rieSenia, prezentovat a obhdjit' zavery z finan¢nych analyz
a nasledne prispiet k prijatiu finanénych rozhodnuti, stabilizujicich hodnotu podniku a
zabezpecujucich udrzatel'nost’ podnikania.

Zrucnost’:

» vycislit zakladné financné premenné tvoriace vychodiskové inStrumentarium finanéného
manazeéra,

* vykonat’ zédkladné finan¢né analyzy, zamerané na minulost’ a predikciu buducnosti, a nadobudnuté
vysledky pretavit’ do procesu finanéného planovania podniku,




« vy¢islit’ finan¢né dosahy vybranych finanénych rozhodnuti podniku, vo vdzbe na alokaciu kapitalu
do dlhodobého a kratkodobého majetku podniku,

» pripravit’ podnik na uskuto¢nenie expanzie, resp. rieSenie krizy/ipadku podniku,

* interpretovat’ dosahy manazérskych rozhodnuti na finan¢ni poziciu podniku a efektivne
komunikovat’ finan¢na kondiciu podniku voci rozhodujucim stakeholderom.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Finanény manazment

2. Vlastnicky a participacny pristup pri formulécii podnikatel'ského a zadkladného finan¢ného ciel’a
podniku

3. Zékladné vychodiska finan¢nej analyzy podniku

4. Finan¢né pldnovanie

5. Finan¢ny trh

6. Manazment podnikového kapitalu

7. Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok

8. Investi¢né rozhodovanie a riziko

9. Finan¢né nastroje a finan¢né riziko

10. Kratkodoby (obezny) majetok

11. Politika rozdel'ovania Cistého zisku

12. Platobné sluzby a platobné operacie

13. Pri¢iny a formy zapéjania podnikov do medzinarodnych finanénych vzt'ahov
Tematické vymedzenie cviceni:

. Analyza sucasnej finan¢nej situacie podniku

. Identifikéacia vychodiskovych informacii pre potreby formulovania finan¢nej stratégie
. Analyza finan¢nej situdcie podniku

. Tvorba finan¢ného planu podniku na zaklade vybranych metod 1.

. Tvorba finan¢ného planu podniku na zaklade vybranych metod I1.

. Kvantifikacia ndkladov vlastného kapitalu

. Modelovanie kapitalovej Struktury a ukazovatel EVA (ekonomické pridana hodnota)
. Hodnotenie preferencie investicnych projektov
. Stanovenie vynosnosti majetkového a dlhového finanéného nastroja (dochodok a kapitalovy
vynos)

10. Portfoliové investovanie

11. Manazment pohl'addavok a ich ohodnocovanie

12. Riadenie peniaznych prostriedkov a kratkodobych zavéazkov

13. Fuzie a akvizicie

O 00 1 O U B W —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. KRALOVIC, Jozef —- VLACHYNSKY, Karol. Finanény manazment. Bratislava : Tura Edition,
2011. 468 s. ISBN 978-80-8078-356-3.

2. KRALOVIC, Jozef et al. Finanény manazment. Bratislava : Iura Edition, 2011. 236 s. ISBN
978-80-8078-431-7.

3. BREALEY, Richard A. - MYERS, Stewart C. — ALLEN, Franklin. Teorie a praxe firemnich
financi. Brno : BizBooks, 2014. 1096 s. ISBN 978-80-265-0028-5.

4. KISLINGEROVA, Eva a kol. Manazerské finance. 3. vydani. Praha : C. H. Beck, 2010. 811 s.
ISBN 978-80-7400-194-9.

5. ATRILL, Peter. Financial Management for Decision Makers. 9th edition. Harlow : Pearson,
2019. 736 s. ISBN 978-1-2923-1143-2.

Doplnkova literatara:




1. ARNOLD, Glen. Corporate Financial Management. 6th Edition. Harlow : Pearson Education
Limited, 2019. 1128 s. ISBN 978-1-2921-4044-5.

2. GUSERL, Richard — PERNSTEINER, Helmut. Finanzmanagement. Grundlagen — Konzepte —
Umsetzung. Miinchen : Gabler Verlag, 2011. 620 s. ISBN 978-3-8349-0278-8.

3. KRUSCHWITZ, Lutz —- HUSMANN, Sven. Finanzierung und Investition. 6. Auflage.
Miinchen : Oldenbourg Verlag, 2010. 528 s. ISBN 978-3-486-59100-2.

4. WATSON, Denzil. Corporate Finance: Principles and Practice. Harlow : Pearson, 2019. 520 s.
ISBN 978-1-2922-4431-0.

5. ZANTOW, Roger. Finanzwirtschaft der Unternehmung. Grundlagen des modernen
Finanzmanagements. 2. aktualisierte Ausgabe. Miinchen : Pearson Studium, 2007. 574 s. ISBN
978-3-8273-7278-9.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Finanény manazment — zdkladné vymedzenie, nevyhnutné vedomosti a zru¢nosti finanéného
manazéra. Ulohy a ¢innosti finanéného manazéra. Postavenie finanéného manazmentu v
organizac¢nej Struktire podniku (zohl'adnenie vel'kostnych kritérii, pravnej formy podnikania).
Vplyv makro- a mikroprostredia na finanény manazment. Specifické otazky finanéného
manazmentu — agentstvo, spolocenské zodpovednost’ a udrzatel'nost’ podnikania.

2. Vlastnicky a participacny pristup pri formulécii podnikatel’ského a zakladného finan¢ného
ciel'a podniku. Ciastkové finanéné ciele. Finanéna stratégia — podstata, formuldcia a vizby na
ostatné funk¢né stratégie podniku. Zlozky finan¢nej stratégie — dlhova politika, averova politika,
danova politika, politika v oblasti likvidity, politika rozdel'ovania hospodarskeho vysledku,
politika finanéného vykaznictva.

3. Zékladné vychodiska finan¢nej analyzy podniku — informacné vstupy a financné vykaznictvo,
konstrukcia finan¢nych ukazovatel'ov, interpretacia vysledkov. Trendova, casova a priestorova
(odvetvova) analyza, pyramidalne rozklady. Bonitné, bankrotné a bonitno-bankrotné modely.
Predikcia finan¢ného zdravia podniku komplexnymi sustavami ukazovatel'ov.

4. Finanéné planovanie — hlavné lohy a principy, organizacia procesu planovania, prepojenie
na finan¢nu analyzu. Periodické a projektové planovanie. Zakladné vystupy dlhodobého a
kratkodobého finan¢ného planu. Metédy pouzivané pri tvorbe planu — klasické, komplexné,
prognozovanie cielovych hodndt. Hodnotenie kvality zostaveného finanéného planu (finan¢né
zdravie, udrzatel'nost,, ekonomicky normal).

5. Finan¢ny trh — miesto ziskavania kapitalu. Segmenty finan¢ného trhu — peiiazny, kapitalovy,
devizovy, poistny, drahych kovov, derivatovy. Organizator a ti¢astnici financ¢ného trhu.
Konstrukcia burzového indexu a jeho vypovedna hodnota. Formy podnikového kapitalu — vlastny
(externé a interné zdroje), cudzi (externé a interné zdroje).

6. Manazment podnikového kapitalu — kvantifikacia nadkladov vlastného a cudzieho kapitalu,
stanovenie nakladov kapitalu. Optimalizacia kapitalovej Struktury podniku — vychodiskové
predpoklady, determinanty a teoretické pristupy — klasicky, tradi¢ny, Miller-Modigliani,
kompromisna teoria a Specifické pristupy. Vizba agentstva na procesy optimalizacie kapitalovej
Struktary podniku.

7. Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok — charakteristika investicného rozhodovania a zékladné
parametre investicného projektu. Interakcie medzi dvojicami investi¢nych projektov a moznosti
rieSenia pripadnych problémov. Postup kvantifikécie kapitdlovych vydavkov projektu, peniaznych
tokov projektu. Statické metddy hodnotenie preferencie investicnych projektov. Dynamické
metddy hodnotenie preferencie investiénych projektov.

8. Investicné rozhodovanie a riziko — technické (vnutorné, vonkajsie), komeréné (vnutorné,
vonkajsie) a finan¢né riziko. Aplikacia pristupu redlnych opcii pri rozhodovani o dlhodobych
projektoch. Vplyv inflacie na parametre investicného projektu, dosahy na metédy hodnotenia
preferencie projektov. Dalsie $pecifické metody hodnotenie preferencie investi¢nych projektov.




9. Finan¢né nastroje a finan¢né riziko — obsah finan¢ného investovania z ¢asového hl'adiska,
portfolio finan¢nych nastrojov a motivy k jeho tvorbe, vymedzenie vrcholov magického
trojuholnika finanéného investora. Postupy kvantifikacie a formy vynosnosti finanéného nastroja,
rizikovosti finan¢ného néstroja a likvidity finanéného néstroja (finan¢ného trhu). Optimalizacia
procesu tvorby a riadenia hodnoty portfélia. Zakladné stratégie finan¢ného investovania.

10. Kratkodoby (obezny) majetok — Struktira a kolobeh, prevadzkovy a penazny cyklus. Hlavné
metddy optimalizacie vyrobnych zasob a vyrobkov podniku. Zakladné postupy manazmentu
pohl'adavok podniku. Modely optimalizacie pohotovych penaznych prostriedkov.

11. Politika rozdel'ovania ¢istého zisku — dividendova politika podniku, ¢lenenie dividend podla
druhov a foriem. Prodividendova a antidividendova politiku podniku. Politika dividendove;j
neutrality. Legislativne a financné faktory, objektivne a subjektivne faktory determinujuce
dividendov politiku podniku.

12. Platobné sluzby a platobné operacie — vyber metdd (foriem) a nastrojov platobného styku,
platobny systém a poskytovatelia platobnych sluzieb. Dokumentarne platobné néstroje. Tuzemské
a zahrani¢né platobné operacie. Bankova zaruka, zmenka, Sek ako sucasti platobnych nastrojov.
13. Pri¢iny a formy zapéjania podnikov do medzinarodnych finan¢nych vzt'ahov. Motivy vediice
k rozhodnutiu o fuzii alebo akvizicii podnikov. Formy fuzii podl'a produkéného zamerania a
spdsobov spojenia podnikov. Stanovenie predpokladanych vysledky fuzie a ocakavané néklady
fuzie. Spdsoby finanéného vyrovnania fizie zli¢enim a fuzie prevzatim. Hodnotenie vysledkov
fuzie.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Analyza sucasnej financnej situacie podniku — zédkladna dokumentécia (actovnd zavierka).
Vymedzenie vzajomnych vztahov v ramci tribilanéného systému. Identifikdcia podnikatel'ského
subjektu na zéklade vybranych finan¢nych a vykonnostnych ukazovatel'ov. Horizontélna a
vertikalna analyza

2. Identifikéacia vychodiskovych informacii pre potreby formulovania financnej stratégie.
Interpretacia zamerov vybranych podnikov na zéklade zverejnenych finan¢nych stratégii.
Pristupy k formulovaniu finan¢nych cielov podniku.

3. Analyza finan¢nej situacie podniku — pomerové finanéné ukazovatele. Likvidity, aktivita,
zadlZzenost’, rentabilita a trhova hodnota podniku. Trendova a casova analyza ukazovatel'ov.
Identifikécia vzajomnych vztahov vybranych ukazovatelov.

4. Tvorba finan¢ného planu podniku na zaklade vybranych metod I. — metoda percentudlneho
podielu na trzbach, pomerovych finanénych ukazovatel'ov, analyzy nulového bodu. Identifikacia
problémov a nestladu medzi jednotlivymi vystupmi finanéného planovania.

5. Tvorba finan¢ného planu podniku na zéklade vybranych metdd II. — progndzovanie cielovych
hodnét. Identifikacia problémov a nestiladu medzi jednotlivymi vystupmi finan¢ného planovania.
Hodnotenie kvality zostaveného finan¢né planu — Altmanovo Z-score, Index bonity, Model IN,
ekonomicky normal.

6. Kvantifikacia nakladov vlastného kapitalu — pristup B-koeficientom, stavebnicova metoda,
dividendovy pristup. Kvantifikécia nakladov cudzieho kapitalu — iroceny a netiro¢eny kapital.
Vplyv trokového danového Stitu na naklady kapitalu. Néklady kapitalu v absolutnej a relativne;j
vyske.

7. Modelovanie kapitalovej Struktary a ukazovatel’ EVA (ekonomicka pridana hodnota). Pristupy
veduce k premietnutiu determinantov kapitalovej struktiry do nakladov kapitalu — finan¢na paka,
naklady finan¢nych t'azkosti, agentské naklady. Bod indiferencie.

8. Hodnotenie preferencie investi¢nych projektov — ¢ista sti¢asnd hodnota, vnutorna miera
vynosnosti. Vplyv inflacie a rizika na parametre investicného projektu. Stanovenie diskontného
faktora. Vplyv sposobov financovania na efektivnost’ investicného projektu.




9. Stanovenie vynosnosti majetkového a dlhového finan¢ného nastroja (dochodok a kapitalovy
vynos). Spdsoby hodnotenia rizikovosti finanéného néstroja a dosahy na cenu finanéného
nastroja (emisnda, menovitd, trhova, vnitorna, redlna hodnota).

10. Portféliové investovanie — procesny pristup (kroky). Hodnotenie vynosnosti portfolia,
kvantifikécia rizikovosti portfolia. Vyuzitie pristupov CAPM pri vylepsovani vykonnosti
portfolia. Vyuzitie derivatovych néstrojov pri riadeni hodnoty portfolia.

11. Manazment pohl'addvok a ich ohodnocovanie — stanovenie postupu rozhodovania

o poskytnuti obchodného uveru. Hodnotenie prinosov poskytnutia obchodného tveru.
Kvantifikacia uverového zlyhania dlznika a dosahy na hodnotu pohl'adavky.

12. Riadenie penaznych prostriedkov a kratkodobych zavizkov — Baumolov model, Miller-Orrov
model. Parametre kratkodobej investicie — vynos, transakéné naklady, ¢as konverzie. Stale a
nestale pasiva, obchodné tivery a RPMN (ro¢né percentudlna miera nakladov).

13. Fuzie a akvizicie — stanovenie nakladov fuzie a finan¢nych prinosov pre ti¢astnikov
transakcie. Finan¢né otazky rieSenia finanéného vyrovnania fuzie. Prezentacia prednosti a
nedostatkov vybranych vertikalnych, horizontalnych a konglomeratnych fuzii.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 1969

A B C D E FX

17.17 19.81 24.48 15.64 20.98 1.93

Vyuéujuci: doc. Ing. Marian Smorada, PhD., Ing. Alena Téthova, PhD., Ing. Magdaléna
Kubranova, PhD., Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢, PhD., DBA, prof. Dr. Ing. Anna
Polednakova, Ing. Katarina Vavrova, PhD., doc. RNDr. Zuzana Hajduova, PhD., MSc.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Medzinarodné zdanenie
KPF FPM/
MME21012/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment alebo KPF FPM/
MME21015/21-Podnikové financie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
20 % priebezna seminarna praca na zadanu tému, 20 % priebezné rieSenie prikladov a pripadovych
studii, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
78 h (Gc¢ast’ na seminaroch/cvic¢eniach 26 h, priprava na seminare/cvicenia - spracovanie seminarnej
préace a vypracovanie domacich zadani 26 h, priprava na skusku 26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

Nadobudnutie teoretickych a praktickych vedomosti a poznatkov z problematiky medzinarodného
zdanenia. Studenti sa oboznamia s medzinarodnymi aspektmi zdanenia vo svete — s vplyvom
globalizdcie na medzindrodné a vniitrodtatne zdanenie, s harmonizaénymi procesmi v EU —
sucasnym stavom, problémami a tendenciami tak v oblasti priameho aj nepriameho zdanenia.
Nadobudnt prehl'ad o klI'icovych problémoch medzinarodného zdanenia — o zékladnych principoch
medzinarodného zdanenia, o pri¢inach medzinarodného dvojitého zdanenia a opatreniach na jeho
odstranenie, osvoja si metddy zamedzenia dvojitého zdanenia (metodu vynatia, metodu zapoctu,
metddu zahrnutia zahrani¢nej dane do ndkladov), oboznamia sa s vyvojom uzatvarania danovych
zmlav, s ich ciel'mi, procesom uzatvarania, s Modelovou zmluvou OECD, Modelovou zmluvou
OSN, Modelovou zmluvou USA a Multilaterdlnym nastrojom ako sucastou iniciativy BEPS
zameranej na boj proti agresivnemu danovému planovaniu. Oboznamia sa tiez so smernicami
ATAP a ATAD a d’alSimi opatreniami, ktoré maju eliminovat’ resp. zabranit’ vyhybaniu sa daniam,
daftovym podvodom, dafiovym tnikom a dafiovym rajom vo svete a v EU. Studenti nadobudnti
tiez vedomosti o problematike transferového oceniovania — o zakladnych principoch v transferovom
ocetiovani, o legislativnej uprave a metddach transferového ocenovania, o dokumentacii k
transferovému oceniovaniu, o formach podnikania a stdlej prevadzkarni v medzinarodnych
danovych vztahoch, o zdanovani jednotlivych prijmov a kapitdlu (neobmedzené zdanovanie
prijmov a kapitadlu v S$tate zdroja, obmedzené zdanovanie prijmov a kapitdlu v State zdroja,
zdanovanie prijmov a kapitalu v State rezidencie), o ekonomickom dvojitom zdaneni, atd’.
Kompetentnost’:




« efektivne vyuzivat’ podstatné informécie ziskané na zéklade Stidia Modelovej zmluvy OECD,
uzatvorenych bilaterdlnych zmliv o zamedzeni dvojitého zdanenia (platnych pre SR) a domace;j
daiovej legislativy tykajucej sa otdzok medzinarodného zdanenia,

« vyuzivat' znalost' legislativnych noriem (OECD, EU, bilateralnych medzinarodnych zmlav a
domacej danovej legislativy)

» uplatiiovat’ metody zamedzenia dvojitého zdanenia (metédu vynatia, metodu zapoctu),

« uplatiiovat’ metody transferového ocenovania, atd’.

Zrucnost’:

* schopnost’ aplikovat’ medzindrodné aspekty zdanenia vo svete v konkrétnych situdcidch pri
zdaneni podnikatel'skych subjektov, ktori st rezidentmi SR a zahrani¢nych subjektov podnikajucich
na Slovensku,

* schopnost’ riesit’ zakladné problémy medzinarodného zdanenia podnikatel'skych subjektov v
medzinarodnych danovych vzt'ahoch,

« aplikovat’ Modelova zmluvu OECD v medzinarodnom zdaneni prijmov a kapitélu,

* orientovat’ sa v medzinarodnych daiiovych zmluvach o zamedzeni dvojitého zdanenia a dodatkom
k nim, ktoré vyplyvaju z multilaterdlneho inStrumentu, atd’.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie semindrov/cvicent:

1. Uvod do predmetu

2. Zdanovanie v podmienkach globalizacie ekonomiky

3. Problémy medzinarodného zdanenia

4. Medzinarodné zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia

5. Modelova zmluva OECD o zamedzeni dvojitého zdanenia, praktické aplikacie medzinarodnych
zmliv o zamedzeni dvojitého zdanenia

6. Transferové ocenovanie, praktické aplikacie zamerané na transferové oceilovanie

7. Formy podnikania a stala prevadzkarent v medzinarodnych danovych vztahoch

8. Prezentacia seminarnych prac na tému: Brexit — vplyv na danovu sustavu SR (na spotrebné dane
a DPH)

9. Zdanovanie dividend, licen¢nych poplatkov ako objekt zdanenia v medzinarodnych danovych
vzt'ahoch

10. Zdanovanie prijmov a kapitalu len v §tatoch rezidencie a prijmy z nezavislych povolani —

11. Ur¢ovanie zdanenia prijmov a majetku v jednotlivych krajinach podl'a Zakona ¢. 595/2003 v z.
n. p. o dani z prijmov a medzinarodnych zmlav

12. Ekonomické dvojité zdanenie

13. Zavere¢né hodnotenie Studentov

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. LENARTOVA, Gizela - DOPIRIAK, Rastislav - PODOLINSKY, Vladimir. Medzinarodné
zdanenie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2003. 236 s. ISBN 80-225-1692-9.

2. LENARTOVA, Gizela. Medzinarodné zdanenie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2014.
268 s. ISBN 978-80-225-3772-8.

3. LENARTOVA, Gizela. Harmonizacia dani v Eurdpskej unii. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, Bratislava, 2012. 114 s. ISBN 978-80-225-3501-4.

4. Modelovéa zmluva OECD a Zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia SR s vybranymi
krajinami vo svete (napr. SRN, Rakusko, Mad’arsko, CR,USA a iné)

5. Zékon o dani z prijmov €. 595/2003 Z. z. v zneni neskor$ich predpisov

6. Odporacané legislativne normy a dokumenty EU a OECD

7. Aktualizované studijné materialy zaslané Studentom prostrednictvom e-mailu v priebehu
semestra




Doplnkova literatara:

1. DOERNBERG, R. L. International Taxation in a nutshell. St. Paul, MN : WEST
PUBLISHING CO. Thomson Reuters. 2012. 546 s. ISBN 978-0-314-27531-8.

2. OATS, Lynne - MULLIGAN, Emer. Principles of International Taxation. Eighth Edition.
Bloomsbury Professional, Tax, 2021. 712 s. ISBN 9781526519559.

3. GARCIA-BERNARDO, Javier - JANSKY, Petr. Profit Shifting of Multinational Corporations
Worldwide. ICTD Working Paper 119. First published by the Institute of Development Studies in
March 2021. ISBN: 978-1-78118-783-8.

4. ROHATGI, Roy. Roy Rohatgi on International Taxation — Volume 1: Principles. Amsterdam :
IBFD. 2018. 492 s. ISBN 978-90-8722-494-3.

5. BRAUNER, Yariv. Research Handbook on International Taxation. Edward Elgar
PUBLISHING. 2020. 416 s. ISBN 978 1 78897 536 0.

6. KOCIS, Michal. Uvod do prava transferového ocefiovania. Bratislava : Wolters Kluwer, 2015.
246 s. ISBN 978-80-8168-226-1.

7. LENARTOVA, Gizela. Zdafiovanie korporacii a ich akcionarov — ekonomické dvojité
zdanenie. In: Ekonomika a manazment: vedecky ¢asopis FPM EUBA. Bratislava, 2010, ro€. 7, €.
2,s.19-36. ISSN 1336-3301.

8. HYRANEK, Eduard - DURINOVA, Ivona. Konkurencia vs. harmonizécia dani z

prijmov spolo¢nosti v Eurdpskej tinii. In 11th Annual International Scientific Conference
COMPETITION. Conference. Proceedings of the 11th Annual International Scientific
Conference COMPETITION. Jihlava : College of Polytechnics Jihlava, 2019. ISBN
978-80-88064-44-2, pp. 130-143 online.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie semindrov/cvicent:

1. Uvod do predmetu, organizaéné pokyny, rozdelenie seminarnych prac, domacich zadani a
prikladov, opakovanie - dail z prijmov, definovanie prijmov, zmeny v zakone ¢. 595/2003 Z. z.

o dani z prijmov a vSetky ustanovenia zakona vo vizbe na medzinarodné zdanenie, ur¢ovanie
rezidencie danovnikov.

2. Zdatovanie v podmienkach globalizacie ekonomiky. Prezentacia prac na tému: Specifické
dane vo svete. Aktudlne problémy harmonizacie nepriameho zdanenia v Europskej inii. Diskusia
k pracam a k prebranému ucivu.

3. Problémy medzinarodného zdanenia. Medzinarodné dvojité zdanenie: ekonomické a pravne
dvojité medzinarodné zdanenie, metddy zamedzenia medzinarodného dvojitého zdanenia —
rieSenie ¢iastkovych prikladov. Prezentacia prac na tému: Aktudlne problémy harmonizacie
korporativnych dani v Europskej tnii (model CCCTB). Harmonizacia dani vs. dafiova
konkurencia. Diskusia k pracam a k prebranému ucivu.

4. Medzinarodné zmluvy o zamedzeni dvojitého zdanenia - druhy, ciele, obsah zmlav a postup
uzatvarania zmlav. RieSenie komplexnych prikladov (danovnik - rezident SR s domécimi a
zahrani¢nymi prijmami) s vyuzitim metod zamedzenia dvojitého zdanenia — vypliovanie e-
formularov k dani z prijmov fyzickej osoby typ A a typ B.

5. Modelova zmluva OECD o zamedzeni dvojitého zdanenia, praktické aplikécie
medzinarodnych zmlav o zamedzeni dvojitého zdanenia. Multilateradlny inStrument — jeho
podstata a vyznam. Porovnanie starej a novej medzinarodnej zmluvy o zamedzeni dvojitého
zdanenia uzatvorenej medzi dvomi krajinami (napr. zmluva SR s Holandskom)

6. Transferové ocenovanie, praktické aplikacie zamerané na transferové oceniovanie. Prezentacia
seminarnych prac na tému: Boj proti vyhybaniu sa daniam vo svete a v EU (BEPS, ATAP,
ATAD). Boj proti daftovym podvodom, dafiovym tinikom a dafiovym rajom vo svete, EU a v SR.
7. Formy podnikania a stala prevadzkarent v medzinarodnych danovych vztahoch. Daiové
pripady urcovania rezidencie pravnickych osob a stalej prevadzkarne. Zadanie seminarnych prac.




8. Prezentacia semindrnych prac na tému: Brexit — vplyv na danovu sustavu SR (na spotrebné
dane a DPH). Diskusia k pracam a k prebranému ucivu.

9. Zdanovanie dividend, licen¢nych poplatkov ako objekt zdanenia v medzinarodnych danovych
vzt'ahoch. Praktické priklady na zdanovanie dividend a licenénych poplatkov. Prezentéacia
seminarnej prace na tému: Vplyv pandémie na ekonomiku a dafiové systémy EU. Diskusia k
pracam a k prebranému ucivu.

10. Zdanovanie prijmov a kapitalu len v §tatoch rezidencie a prijmy z nezavislych povolani —
rieSenie danovych pripadov. Prezentdcia seminarnej prace na tému: Zdanovanie nehnutel'nosti v
Eurdépskej tnii, kde vlastnikom je pravnicka osoba SR. Diskusia k prdcam a k prebranému ucivu.
11. Urcovanie zdanenia prijmov a majetku v jednotlivych krajinadch podl'a Zakona ¢. 595/2003 v
z. n. p. o dani z prijmov a medzinarodnych zmlav. Riesenie daiiovych pripadov.

12. Ekonomické dvojité zdanenie. Prezenticia seminarnej prace na tému: Moznosti obchodovania
na kapitalovom trhu v EU a zdanenie ziskov z obchodovania. Diskusia k pracam a k prebranému
ucivu.

13. Zéavere¢né hodnotenie Studentov - zhodnotenie domacich zadani a prikladov — ziskané body
sa zapocitavaju do hodnotenia na sktske.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych studentov: 70

A B C D E FX

41.43 41.43 14.29 2.86 0.0 0.0

Vyuéujuci: Ing. Ivona Durinova, PhD.

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: Nazov predmetu: Medzinarodny finanény manazment
KPF FPM/
MME21013/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: Prednéska / Cvicenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stadia: 26 / 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester/trimester Studia: 3.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment alebo KPF FPM/
MME21015/21-Podnikové financie

Podmienky na absolvovanie predmetu:
10 % prezentacia seminarna praca na zadanu tému, 30 % priebezna pisomna praca z prikladov, 60
% ustna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
130 - ucast’ na prednaskach 26 h, ucast’ na cviceniach 26 h, priprava na cvicenia 12 h, priprava na
zapoctovu pisomku 10 h, spracovanie seminarnej prace na prezentaciu 4 h, priprava na sktsku 52 h

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

 Vysledkom vzdeldvania bude nadobudnutie a rozSirenie si znalosti a poznatkov ale i metdd a
nastrojov z finan¢ného riadenia medzinarodnych spolo¢nosti pri ziskavani finanénych prostriedkov
na medzinarodnych finanénych trhoch, ¢i uz ide o majetkové cenné papiere, alebo dlhové
cenné papiere, ako aj vyuzivanie alternativnych zdrojov financovania materskej spolo¢nosti ako
aj dcérskych spolo¢nosti, o moznostiach investovania finanénych prostriedkov prostrednictvom
investicnych projektov alebo portféliového investovania s vyuzitim analyzy menového rizika,
urokového rizika a politického rizika, o spdsoboch predikcie menovych kurzov a o moznostiach
zaistenia sa proti rizikdm vyuzitim finanénych derivatov na réznych finan¢nych trhoch.
Kompetentnost’:

 posudit’ vyvoj menovych kurzov z hladiska moznosti ziskania a investovania finan¢nych
prostriedkov,

« efektivne riadit’ menové rizika podnikov v rdmci finanéného rozhodovania,

* posudit’ moznosti zahrani¢né investovanie z hl'adiska politického rizika,

» navrhnut sposob riadenia pracovného kapitdlu medzinarodnych spolocnosti aplikovanim
centralizovaného cash manazmentu a optimalizaciou cash flow,

* posudit’ kapitalova Struktaru dcérskych spolocnosti z hl'adiska moznosti ziskania kapitalu na
medzinarodnych finan¢nych trhoch.

Zrucnost’:

» analyzovat faktory ovplyviujuce riadenie medzinarodnych spolo¢nosti, najma vyvoj platobne;j
bilancie, medzinarodného toku penazi, medzinarodnych finanénych trhov,

» kvantifikovat’ transakénu, ekonomicku a i¢tovnu expoziciu, ako aj spdsoby jej zmiernenia,




» ziskat’ zru¢nosti v aplikaciu menovych derivatov na terminovom a opénom trhu,

« uplatnovat’ jednotlivé techniky predikcie menovych kurzov na odhad vyvoja menovych kurzov
vybranych mien,

* vyhodnotit’ jednotlivé medzinarodné finan¢né trhy z hladiska ziskania a investovania finan¢nych
prostriedkov medzinarodnych spolo¢nosti.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

. Globélne finan¢né okolie.

. Medzinarodné toky penazi.

. Medzinarodné financ¢né trhy, ich historia.

. Menovy kurz a jeho determinanty.

. Vplyvy vlad na menovy kurz.

. Vzt'ah medzi inflaciou, irokovymi sadzbami a menovym kurzom.
. Predikcia menovych kurzov a jej vyznam pre spolo¢nosti.
. Meranie citlivosti fluktudcie menovych kurzov.

9. Cezhranic¢né fuzie a akvizicie.

10. Priame zahrani¢né investovanie.

11. Medzinarodna kapitalova Struktara a naklady kapitalu.
12. Financovanie medzinarodného obchodu, platobné metdédy v medzinarodnom obchode, agentiry
pre ulahcenie zahrani¢ného obchodu.

13. Medzinarodné riadenie hotovosti.

Tematické vymedzenie cviceni:

. Stanovenie podmienok pre zapocet a skusku.

. Medzinarodné menové¢ trhy/menovy kurz, krizovy kurz

. Meranie zmeny v pohotovych menovych kurzoch

. Medzinarodné podmienky parity

. Transak¢na expozicia/riadenie pohl'adavok

. Transak¢na expozicia/riadenie zavizkov

. Ekonomické expozicia

. Utovna expozicia

9. Urokova expozicia a urokové riziko

10. Medzinarodné investovanie

11. Manazment pracovného kapitalu

12. Sekuritizacia aktiv

13. Zapoctova pisomka.

01N LN AW —

0N LN AW —

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. BIKAR, Milo$ - KMETKO, Miroslav - POLEDNAKOVA, Anna. Medzinarodny finanény
manazment. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. ISBN 978-80-225-4254-8.

2. BIKAR, Milo§ - KMETKO, Miroslav. Medzinarodny finanény manazment : zbierka prikladov.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. ISBN 978-80-225-4425-2.

3. BIKAR, Milo§ - KMETKO, Miroslav. Finanéné trhy a modely ich predikcii.. 1. vydanie.
Praha : Wolters Kluwer, 2018. 128 s. [6,39 AH]. VEGA 1/0007/16. ISBN 978-80-7598-155-4.
4. BIKAR, Milo§ - KMETKO, Miroslav. Finanéné trhy a modely ich predikcii. 2. rozirené
vydanie. Praha : Wolters Kluwer, 2019. [148 s.] [7,68 AH]. VEGA 1/0007/19. ISBN
978-80-7598-254-4.

5. POLEDNAKOVA, Anna - MATKOVCIKOVA, Natalia. Cudské zdroje a synergicky efekt
v procese fuzii a akvizicii. 1. vydanie. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2020. 70 s. [5,16
AH]. VEGA 1/0447/19, VEGA 1/0007/19. ISBN 978-80-225-4779-6.




6. BIKAR, Milo§ - KALUSOVA, Lenka. Asset Allocation in the Financial and Non-Financial
Companies. Reviewers: 1st Edition. Praha : Wolters Kluwer CR, 2021. ISBN 978-80-7676-015-8.
Doplnkova literatara:

1. EITEMAN, K. D. - MOFFETT, H. M. — STONEHILL, I. A. Multinational Business Finance.
Pearson International, 14 vydanie, 2016. ISBN 978-1-292-09787-9

2. MADURA, J.: International Financial Mangement. CENGAGE. 14 Edition. 2021 ISBN
978-0-357-13054-4.

3. BERK, J.-De Marzo,P,. 2020. Corporate Finance. Pearson,Education, Global Edition, ISBN
978-1292-30415-1.

4. SUDARSANAM, S, 2010. Creating value from mergers and Acquisitions. Harlow, England,
Pearson Education limited, ISBN 978-0-273-71539-9.

5. MOFFETT, H. M. — STONEHILL, I. A. -EITEMAN, K. D,2021. Fundamentals of
Multinational Finance. Pearson,Education, Global Edition, ISBN 978-1-292-21521-1.

6. SHAPIRO, A. C. 2013. Multinational Financial Management. 10th edition. Hoboken: John
Wiley & Sons, 2013. 736 s. ISBN 978-1-11-857238-2.

Sylabus predmetu:

Tematické vymedzenie prednasok:

1. Globalne finan¢né okolie. Medzinarodny finan¢ny manazment — prehl’ad. Riadenie
medzinarodnych spolo¢nosti, Struktura riadenia medzinarodnych spolo¢nosti, problém agentstva.
Tedria komparativnych vyhod. Trhové nedokonalosti. Metddy podnikania v medzindrodnom
obchode.

2. Medzinarodné toky penazi. Platobna bilancia, jej vyznam pre riadenie menového kurzu.
Bezny, finan¢ny a kapitalovy ucet platobnej bilancie. Globalizacia a rast medzinarodného
obchodu. Faktory ovplyviiujuce medzinarodné toky penazi. Medzinarodné toky kapitalu. Faktory
ovplyvnujuce PZI, portfoliové investicie.

3. Medzinarodné finanéné trhy, ich histéria. Urokové sadzby na medzinarodnom peniaznom trhu.
Riziko cennych papierov na penaznom trhu. Medzinarodny tverovy trh a syndikovany tver.
Medzinarodny trh obligacii. Trh euroobligécii a ich riziko. Medzinarodny trh akcii. Emisia akcii
na zahrani¢nych finan¢nych trhoch.

4. Menovy kurz a jeho determinanty. Meranie pohybov menovych kurzov. Faktory ovplyviujuce
menovy kurz. Vplyv inflacie, urokovych sadzieb, prijmov, vladnych kontrol a ocakéavania
investorov na menovy kurz. Vzajomny vztah jednotlivych faktorov. Vplyv likvidity na menovy
kurz. Pohyby krizového menového kurzu..

5. Vplyvy vlad na menovy kurz. Systémy menovych kurzov. Charakteristika fixného systému,
vol'ne plavajuceho kurzu, riadeného plavajuceho kurzu, viazaného vymenného kurzu. Jednotna
eurdpska mena. Monetarna politika Eurozony

6. Vzt'ah medzi inflaciou, irokovymi sadzbami a menovym kurzom. Interpretacia parity kipnej
sily. Vyuzitie PKS na odhad menovych kurzov. Medzinarodny Fisherov efekt, a dosledky
medzinarodného Fisherovho efektu. Medzinarodna arbitraz a urokova parita. Parita tirokovej
miery a jej dodrzanie. Proces krytej trokovej arbitraze. Porovnane rdznych typov arbitraze..

7. Predikcia menovych kurzov a jej vyznam pre spoloc¢nosti. Techniky predikcie menovych
kurzov. Technicka analyzy, jej podstata a limity. Fundamentdlna predikcia menovych kurzov.
Vyuzitie parity kipnej sily na predikciu. Limity fundamentalnej predikcie. Predikcia na zdklade
trhu. Désledky medzinarodného Fisherovho efektu na predikciu menovych kurzov.

8. Meranie citlivosti fluktuécie menovych kurzov. Meranie transakénej expozicie. Meranie
ekonomickej expozicie. Meranie i€tovne expozicie. Vyuzitie nastrojov hedgingu pri riadeni
transakénej expozicie. Riadenie ekonomickej expozicie prostrednictvom stability cash flow,
znizenim nakladov kapitalu a rizika. Riadenie uctovnej expozicie prostrednictvom hedgingu
bilancie a terminovych kontraktov.




9. Cezhrani¢né fazie a akvizicie. Historicky prehl'ad vyvoja fuzii a akvizicii v USA, UK a EU.
Formy fuzii a ich charakteristiky. Motivacia medzinarodnych spolo¢nosti uskutociiovat’ fuzie a
akvizicie vplyvom zmeny v globalnom okoli, makromotivacia a mikromotivacia. Dve Grovne
procesu fuzii a akvizicii. Stratégie a manazment. Finan¢na analyza a stratégia.

10. Priame zahrani¢né investovanie. Motivy pre priame zahrani¢né investovanie. Medzinarodné
portfoliové investovanie. Vyhody medzinarodnej diverzifikacie. Bariéry priamych zahrani¢nych
investicii. Meranie politického rizika. Tri dimenzie politického rizika- mikrorizikd, makrorizika a
globalne. Spdsoby riadenia politického rizika na urovni podniku, Statu a globalnej ekonomiky.
11. Medzinarodna kapitalova Struktura a naklady kapitalu. Komponenty kapitalu. Rozhodovacie
procesy o kapitalovej Struktire v medzinarodnych spolo¢nostiach. Dcérske spolo¢nosti verzus
materska spolocnost’. Medzinarodné naklady kapitalu. Naklady kapitalu a ich rozdiely v
jednotlivych krajinach.

12. Financovanie medzinarodného obchodu, platobné metédy v medzinarodnom obchode,
agentury pre ulahcenie zahrani¢ného obchodu. Exportno-importné banky a ich uloha v
medzinarodnom obchode. Sukromné exportné spolo¢nosti. Zahrani¢né privatne investicné
spolocnosti.

13. Medzinarodné riadenie hotovosti. Riadenie medzinarodného pracovného kapitalu. Naklady
a vynosy dcérskych spolo¢nosti, dividendové platby dcérskych spolo¢nosti, riadenie hotovosti.
Centralizovany manazment hotovosti, jeho vyhody. Optimalizacia hotovosti, minimalizicia
nakladov konverzie. Riadenie transferu hotovosti medzi dcérskymi spolo¢nost’ami.

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Stanovenie podmienok pre zapocet a skusku. RieSenie prikladov a prezentécia referatov/
seminarnych préac na kazdom cviceni.

2. Medzinarodné menové trhy/menovy kurz, krizovy kurz ( Vypocet kurzového rozpitia,
vybranych mien, vypocet menového kurzu, vypocet diskontu a prémie vybranych mien vypocet
krizového kurzu vybranych mien, vypocet vynosu z menovej arbitraze)

3. Meranie zmeny v pohotovych menovych kurzoch (vypocet percentudlnej zmeny kurzu

pri priamej a nepriamej kotacii mien, vypocet vel'kosti percentudlneho zhodnotenia, resp.
znehodnotenia vybranych mien).

4. Medzinarodné podmienky parity (vypocet menového kurzu vplyvom parity kapnej sily,
vypocet urokovej sadzby pomocou Fisherovho efektu, vypocet ocakdvaného menového kurzu,
vypocet zisku / straty krytej a nekrytej arbitraze, vypocet terminového menového kurzu).

5. Transak¢éna expozicia/riadenie pohl'adavok (zaistenie zmeny menového kurzu prostrednictvom
hedgingu na peniaznom trhu, zaistenia sa na terminovanom trhu prostrednictvom vybranych
nastrojov, zaistenie sa na opénom trhu prostrednictvom kupnej alebo predajnej opcie).

6. Transak¢na expozicia/riadenie zaviazkov (zaistenie zmeny menového kurzu prostrednictvom
hedgingu na peniaznom trhu, zaistenia sa na terminovanom trhu prostrednictvom vybranych
nastrojov, zaistenie sa na opénom trhu prostrednictvom kipnej alebo predajnej opcie)

7. Ekonomicka expozicia (Vypocet cash flow a Cistej si¢asnej hodnoty pri roznych alternativach
zmeny menového kurzu a vzajomné porovnanie jednotlivych alternativ)

8. Utovna expozicia (Vypodet translaéného zisku alebo straty beznou metédou a metédou
temporal, vyuzitie terminovych kontraktov na elimindciu menového rizika )

9. Urokova expozicia a trokové riziko ( vypocet urokovej sadzby podla jednotlivych metod,
vypocet terminovych urokovych sadzieb, vypocet zisku/ straty FRA kontraktov, pouzitie swapu a
mimoburzovych op¢nych kontraktov na zmiernenie rizika)

10. Medzinarodné investovanie (vypocet menového vynosu zahraniénych cennych papierov,
vypocet celkového vynosu zahrani¢nych cennych papierov- akcii, obligéacii, vypocet vynosu a
rizika medzinarodného portfélia




11. Manazment pracovného kapitalu (vypocet peniaznych prostriedkov vyuzitim/ nevyuzitim

centralneho depozitaru, vypocet vzajomnych peniaznych tokov multilateralneho nettingu, vypocet

nakladov pri predlzené obchodného tveru,

12. Sekuritizacia aktiv ( priklady vyuzitia bilan¢nej a mimobilancenj sekuritizacie, priklady
sekuritizacie vybranymi kreditnymi derivatmi, swapmi.).

13. Zapoctova pisomka.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 49

A B C D E FX

10.2 16.33 46.94 20.41 6.12 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Milos Bikar, PhD., prof. Dr. Ing. Anna Polednakova

Datum schvalenia: 08.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Platobna politika a platobné sluzby
KPF FPM/
MME21014/21

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 3

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety: KPF FPM/MME21011/21-Finan¢ny manazment

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezna seminarna praca na zadanu tému s prezentaciou, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:

78 hodin (G€ast’ na seminaroch 26 h, spracovanie semindrnej prezentacie 26 h, priprava na skasku
26 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* Roz§irenie vedomosti v oblasti definovania a kreovania platobnej politiky nefinanéného podniku,
modernizdcia procesov a trendov cash manazmentu a pri realizacii platieb vyber moznosti
na zefektivnenie penlaznych tokov vyuzitim inovativnych platobnych sluzieb elektronického
bankovnictva a platobnych produktov. Ziskanie poznatkov o aktualnych trendoch systému
zuctovania a vyrovnania obchodov s finanénymi néstrojmi, thrad, inkas, platobnych kariet a
elektronickych penazi v nadviznosti na Standardy eurdpskeho platobného systému. Teoretické
poznatky a aktudlne legislativne opatrenia podporuju skvalitnenie zmluvnych vztahov v
obchodnych zmluvach pri aplikacii platobnych a dodacich podmienok a praktickom vyuziti
platobnych nastrojov na eliminaciu finan¢nych rizik podnikov.

Kompetentnost’:

» $pecifikovat’ platobnu politiku nefinan¢ného podniku,

* vymedzit procesy a metddy zavidzného rozhodovania smerujuceho k dosiahnutiu ciel’a
bezporuchovej a bezchybnej realizacie platobnych transakcii,

» orientovat’ sa v aktualizovanych legislativnych opatreniach v oblasti eurépskeho platobného
systému,

* optimalizovat’ vyuzitie moznosti platobnych nastrojov na eliminaciu rizikovych faktorov v
obchodnych transakciach,

» ziskat’ prehl'ad o elektronickych peniazoch a nastrojoch v elektronickych transakciach, ochrane
udajov a alternativnom rieSeni sporov.

Zrucnost’:

« analyzovat proces riadenia penaznych prostriedkov podniku,

« zhodnotit’ efektivnost platobnej politiky podniku a postupy pri jej napinant,




* kvantifikovat naklady na platobné¢ sluzby analyzou obchodnych podmienok a vyberom
poskytovatel’a platobnych sluzieb,

* navrhnut’ platobné podmienky v obchodnej zmluve na zaklade analyzy obchodného partnera,
nakladovosti a rizikovosti platobnych transakeii,

* definovat’ a navrhnit’ procesy v stvislosti so zakonnymi povinnost'ami uc¢astnikov platobnych
sluzieb.

Stru¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

1. Interakcie finan¢ného riadenia a platobnej politiky podniku v trhovom prostredi

2. Obchodné a platobné vzt'ahy podnikatel'skych subjektov

3. Moznosti efektivneho vyuzitia nastrojov obchodného financovania v platobnom styku podnikov
4. Procesy spravovania hotovosti podniku bankou

5. Platobné systémy a spolo¢na politika platobnych sluzieb EU

6. Zakonné povinnosti a prava pri poskytovani a pouzivani platobnych sluzieb podnikmi a
spotrebiteI'mi

7. Kategorie poskytovatel'ov platobnych sluzieb v platobnom systéme SR

8. Vyznam vseobecnych obchodnych podmienok na trhu poskytovatel'ov platobnych sluzieb

9. Zaviazné zadkonné opatrenia ucastnikov platobnych sluzieb

10. Elektronické nastroje v platobnych sluzbach

11. RieSenie rizikovych situdcii

12. Prezentacie Studentskych projektov I.

13. Prezentacie Studentskych projektov II.

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. KUBRANOVA, Magdaléna. Platobna politika a platobné sluZby. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2017. 112 s. ISBN 978-80-225-4476-4.

2. KUBRANOVA, Magdaléna. Cash manaZment podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2012, 107 s. ISBN 978-80-225-3420-8.

3. MARKOVIC, Peter - TOTHOVA, Alena - KUBRANOVA, Magdaléna. Finanény
manazment na prahu 21. storoia. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2013. 267 s. ISBN
978-80-225-3721-6.

4. MACHKOVA, Hana - CERNOHLAVKOVA, Eva - SATO, Alexej. Mezinarodni obchodni
operace. 6. aktualizované a doplnéné vydani. Praha : Grada Publishing, 2014, 256 s. ISBN
978-80-247-4874-0.

5. SCHLOSSBERGER, Otakar. Platebni sluzby. Praha : Management Press, s.r.o, 2012. 325 s.
ISBN 978-80-7261-238-3.

Doplnkova literatara:

1. BRAGQG, Steven M. Corporate Cash Management. Second Edition. Colorado : Published by
AccountingTools, Inc.,Centennial, 2014. 245 s. ISBN 978-1-938910-37-1.

2. JILEK, Josef. Finance v globalni ekonomice I: penize a platebni styk. Praha : Grada
Publishing, 2013, 660 s. ISBN 978-80-247-3893-2.

3. PENNING, Aubrey, FARDON, Michael. Cash management. Worcester : Published by Osborne
Books Limited, 2010, 190 s. ISBN 978-1905777-303.

4. MADURA, Jeff - FOX, Roland. International Financial Management.Second Edition.
Hampshire UK : Published by Centage Learning EMEA, 2011, 680 s. ISBN 978-1-4080-3229-9.
5. TENNENT, John. Guide to Cash Management. London : Publishshed by Profile Books Ltd.,
2012. 211 s. ISBN 978-1-84668-597-2.

Sylabus predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:




1. Interakcie finanéného riadenia a platobnej politiky podniku v trhovom prostredi. Uloha
platobne;j politiky a treasury aktivit vo finanénom manazmente podniku. Teoretické aspekty
riadenia petiaznych prostriedkov v podniku a rozhodovanie o kratkodobych formach ich
zhodnotenia v praxi.

2. Obchodné a platobné vzt'ahy podnikatel'skych subjektov. Stanovenie atribitov obchodnych,
dodacich a platobnych podmienok v obchodnych zmluvach. Medzinarodné pravidla pre
oznacenie dodacich podmienok a platobné metddy. Identifikacia rizikovych faktorov v
obchodnych a platobnych operaciach.

3. Moznosti efektivneho vyuzitia nastrojov obchodného financovania v platobnom styku
podnikov. Aplikécia bankovych produktov obchodného financovania, ti¢inok na eliminaciu
platobnych rizik pri zabezpeceni bezporuchovych platobnych vztahov a ich dopad na finan¢né
naklady podnikov.

4. Procesy spravovania hotovosti podniku bankou, systém koncentracie hotovosti, optimalizacia
penazného cyklu. Vyuzitie bankovych sluzieb pri riadeni a optimalizacii likvidity v prepojenych
skupinach podnikov cez cash pooling. Implementacia cash poolingu v podnikoch a zakladné
kritéria rozhodovania o centralnom riadeni hotovosti.

5. Platobné systémy a spolo&na politika platobnych sluzieb EU v kontexte eurdpskej regulacie a
legislativy. Prevadzkovatelia a Gi¢astnici platobnych systémov v ¢lenskych §tatoch EU. Pravidla
platobného systému a principy vysporiadania platieb. TARGET2, TARGET2-Securities, SIPS.
Dohl'ad nad fungovanim eurdpskych platobnych systémov.

6. Zakonné povinnosti a prava pri poskytovani a pouzivani platobnych sluzieb podnikmi a
spotrebite'mi, podmienky porovnatel'nosti poplatkov, podmienky presunov platobnych tctov,
Struktura platobnych operacii, autentifikdcia pouzivatel’a platobnych sluzieb, citlivé platobné
udaje.

7. Kategorie poskytovatel'ov platobnych sluzieb v platobnom systéme SR. Kompetencie bank,
platobnych institucii, institucii elektronickych pefiazi, Statnej pokladnice, Exportno-importne;
banky, postového podniku, NBS, ECB, poskytovatel'ov sluzieb informovania o platobnom ucte,
ktoré maju v bankovom povoleni poskytovanie platobnych sluzieb a zuctovanie.

8. Vyznam v§eobecnych obchodnych podmienok na trhu poskytovatel'ov platobnych sluzieb.
Nalezitosti zmluvy o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby. Uloha poskytovatel’a platobnych
sluzieb.

9. Zavazné zadkonné opatrenia ucastnikov platobnych sluzieb. Prevencia legalizacie prijmov

z trestnej ¢innosti. Identifikacia neobvyklych obchodnych operacii a ulohy povinnych oséb
finan¢nych a nefinanénych podnikov. Zdkon o obmedzeni platieb v hotovosti. Miera ochrany
vkladov v EU.

10. Elektronické nastroje v platobnych sluzbach, elektronické peniaze, podmienky pre vydévanie
elektronickych penazi a poskytovanie sluzieb institiciami elektronickych penazi. Zakon o
doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie. Ochrana a dohl'ad nad elektronickym
spraciivanim a uschovavanim udajov.

11. Riesenie rizikovych situdcii, podanie reklamacii a rozhodovanie sporov medzi pouzivatelom
a poskytovatel'om platobnych sluzieb prostrednictvom alternativneho riesenia sporov. Ochrana
udajov, informacii a dokladov tykajucich sa pouzivatel'ov platobnych sluzieb a ich obchodnych a
platobnych transakcii.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 50




A B C D E FX

28.0 34.0 26.0 12.0 0.0 0.0

Vyuéujuci: Ing. Magdaléna Kubranova, PhD.

Datum schvalenia: 02.02.2022

Datum poslednej zmeny: 14.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu: Nazov predmetu: Talent manazment — trendy v praxi
KM FPM/
MVPB22904/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % aktivna ucast’ na seminaroch, 60 % vypracovanie a prezentacia projektu

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 6 h, spracovanie zavere¢ného projektu na
skasku 20 h)

Vysledky vzdelavania:

Hlavnym cielom je zvysit' praktické porozumenie kIi¢ovych oblasti talent manazmentu so
zameranim na trendy a ich uplatnenie v praxi formou zopakovania a doplnenia teoretickych
vedomosti, rieSenia praktickych prikladov a trénovania nadobudnutych zru¢nosti.

Praktické zru¢nosti a kompetencie:

* Porozumenie trendov v oblasti talent manazmentu, poziadaviek v praxi a pristupov a metod, ktoré
sa vyuzivaju pri ich adresovani, s vyslednou schopnostou $tudenta navrhnutia rieSenia na "mieru’
* Rozvoj komunika¢nych zruc¢nosti s ohl'adom na rolu manazéra v spolo¢nosti s cielom zvysenia
efektivnosti talent manazmentu

* Prezentacné zrucnosti

Vedomosti:

* Pochopenie Business chemistry metody a jej aplikacia v praxi

* Osvojenie si sposobov rozvijania v§imavosti v kazdodennom zivote

* Pochopenie vyberového procesu kandidatov, vedomost’ o vedeni interview s kandidatom

* Schopnost’ pripravit’ a zrealizovat’ onboardingovy proces

* Osvojenie si GROW koucingového modelu

» Ziskanie vedomosti s oh'adom na podporu procesu ucenia sa a rozvoja zamestnancov

* Pochopenie analytickych metod pri analyze dat v HR pre prijimanie informovanych manazérskych
rozhodnuti.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Predstavenie a oakévania (bingo hra)

2. Pochopenie samého seba a ostatnych (business chemistry)
3. Globalne trendy v oblasti l'udskych zdrojov

4. VSimavost’

5. Vyber talentu




6. Rozvoj talentu a jeho onboarding

7. Growth mindset pristupu pri individualnom rozvoji
8. Manazovanie vykonu —

9. Koucing

10. Benefity

11. Spojenie csr a benefitov

12. Analytika v HR

13. Prezentacie zavere¢nych projektov

Odporiacana literatira:

1. 2021 Global Human Capital Trends — Deloitte Insights

2. Harvard Business Review — Reinventing Performance Management by Markus Buckingham
and

Ashley Goodall — April 2015

3. The essential guide to managing talent — Kaye Thorne and Andy Pellant

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky, anglicky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 41

A B C D E FX
60.98 31.71 7.32 0.0 0.0 0.0
Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 23.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu: Nazov predmetu: Finan¢né procesy Henkel
KPH FPM/
MVPD22906/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 4

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
ucast’ a aktivita na seminaroch 40 %, zaverecna prezentacia 60 %

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (G¢ast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 6 h, priprava na skusku 20 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexné pochopenie finan¢nych procesov v nadnarodnej spolocnosti

Kompetentnost’:

» Prehl'ad a pochopenie jednotlivych aktivit v oblasti controllingu, Gc¢tovnictva, ndkupu a
obstaravania

Zrucnost’:

* Prezentacné zru€nosti

* Orientovanie vo finan¢nych procesoch

* Vypocet finanénych ukazovatel'ov

Struc¢na osnova predmetu:

BLOK 1-2: Controllingové aktivity v spolo¢nosti

BLOK 3-4: Source To Pay (platby zo strany Henkel)

BLOK 5-6: Order To Cash (platby zo strany zakaznikov)

BLOK 7-8: General Accounting (1¢tovné aktivity v ramci Ciastkovych oblasti)
BLOK 9-10: Finance Trade

BLOK 11-13: Zavere¢né prezentacie Studentov

Odporacana literatira:
Interné materialy spolo¢nosti

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov




Celkovy pocet hodnotenych studentov: 37

A B C D E FX
62.16 21.62 10.81 5.41 0.0 0.0
Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 22.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Henkel: Ako sa robi HR?
KPH FPM/
MVPD22907/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
ucast’ a aktivita na seminaroch 40 %, zaverecna prezentacia 60 %

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (G¢ast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 6 h, priprava na skusku 20 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

* Poskytnut’ prehl'ad o zdkladnych HR procesoch v medzinarodnej spolo¢nosti prostrednictvom
teoretickych aj praktickych ukazok.

Kompetentnost’:

* Prezentacie

* Pripadové studie

* Ukazky fungovania internych systémov

Zrucnost’:

* Lepsia orientacia v HR procesoch

* Detailny prehlad o jednotlivych aktivitich v oblasti talent managementu, ndboru, rozvoja
zamestnancov, odmenovania, zahrani¢nej mobility, motivacie a inych

* Prezentac¢né zrucnosti

Struc¢na osnova predmetu:

. HR procesy.

. Interné systémy spolo¢nosti

. Recruitment aktivity v medzinarodnej firme
. Metody ndboru zamestnancov

. Uspesny a netispesny osobny pohovor

. HR Business Partner

. Zahrani¢nd mobilita zamestnancov

. Data management v HR a informacné systémy
. Legislativne poziadavky

10. Zivotny cyklus timu

11. Budovanie znacky zamestnavatela

12. Riadenie vzdelavania zamestnancov
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13. Zéavere¢né prezentacie Studentov

Odporiacana literatira:
Interné materialy spolo¢nosti

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:

slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42

A B C D E FX
95.24 4.76 0.0 0.0 0.0 0.0
Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 22.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,

PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného

programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Kurz podnikatel’skych zru¢nosti
KPF FPM/
MVPE22902/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % pisomné zadania, 60 % kombinovana skuska, prezentacia

Pracovné zat’aZenie Studenta:
104 hodin (G¢ast’ na semindroch 26 h, priprava na seminare 14 h, priprava na priebezné hodnotenie
a pripadové studie 32 h, priprava na skusku 32 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Nadobudnutie teoretickych a praktickych vedomosti o zalozeni a prevadzke vlastného podniku.
Prehibenie vedomosti v oblasti marketingu, dani, financii a legislative. Uéenie sa z praktickych
skusenosti lektorov.

Kompetentnost’:

 Zorientovanie sa v legislativnom prostredi SR v oblasti podnikania. Ziskanie kompetencii v
danovej oblasti.

» Kompetencie na pripravu marketingového planu a vykonania prieskumu trhu.

* Vyuzitie kreativity pri zalozeni vlastného podnikania.

Zrucnost’:

» Zalozenie vlastného podniku.

* Priprava zakladatel'ského rozpoctu a planu penaznych tokov na zacatie podnikania a prekonania
hladovej fazy podnikania.

* Zrucnosti v oblasti biznis protokolu a podnikatel'skej etikety.

Struc¢na osnova predmetu:

Tematické vymedzenie cviceni:

. Biznis zru¢nosti

. Priprava podnikatel'ského planu

. Specifické pravne zruénosti

. Finanéné zru¢nosti

. Zakladatel'sky rozpocet a plan penaznych tokov
. Formy financovania podnikania

. Utovné zruénosti

. Odvodové zru¢nosti
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9. Marketingové zru¢nosti
10. Biznis protokol

11. Podnikatel’'ska etiketa
12. Komunika¢né zru¢nosti
13. Prezentacia, diskusia

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura:

1. MAJDUCHOVA, Helena - NEUMANNOVA, Anna. Podnik a podnikanie. Bratislava :
Sprint2, 2014. 214 s. ISBN 978-80-8971-004-1.

2. KOTLER, Philip - KELLER, Kevin L. 2017. Marketing management. 2017. ISBN
978-0-13-385646-0.

3. MAJTAN, Stefan a kol.: Odbytova stratégia. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint2, 2013. 280 s.
ISBN 978-80-89393-92-3.

4. MARCUS, Alfred A — HARGRAVE, Timothy J. Managing Business Ethics: Making Ethical
Decisions. London : SAGE Publications, 2020. 448 s. ISBN 978-1-50638-859-5.

Doplnkova literatara:

1. MAJDUCHOVA, Helena — RYBAROVA, Daniela. Podnikové hospodarstvo pre manazérov.
Bratislava : Wolters Kluwer, 2018. 272 s. ISBN 9788057100355.

Sylabus predmetu:
Tematické vymedzenie cviceni:
1. Biznis zru¢nosti
. Priprava podnikatel'ského planu
. Specifické pravne zruénosti
. Finanéné zru¢nosti
. Zakladatel'sky rozpocet a plan penaznych tokov
. Formy financovania podnikania
. Uétovné zruénosti
. Odvodové zru¢nosti
9. Marketingové zru¢nosti
10. Biznis protokol
11. Podnikatel'ska etiketa
12. Komunikaéné zruc¢nosti
13. Prezentacia, diskusia
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Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 18

A B C D E FX
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Vyuéujuci:

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 23.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,




PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Rébert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Finan¢né poradenstvo a finan¢né sprostredkovanie
KPF FPM/
MVPE22903/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % priebezné zadania, 60 % pisomna skuska

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (G¢ast’ na seminaroch 26 h, priprava na semindre a samostadium 6 h, priprava na skasku 20 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

» Komplexny prehl’ad finan¢nych produktov uréenych pre bezného spotrebitel’a financnych sluzieb
* Prehl'ad finan¢nych produktov urenych pre privatnu klientelu

* Pripravenost’ na samostatné rozhodovanie pri vybere finan¢nych produktov

* Dostatoc¢na tirovei finanénej gramotnosti pre kiipu beznych finanénych produktov

* Racionalne rozhodovanie pri selekcii ponuky finan¢nych institicii

* Stanovovanie kritérii konec¢ného vyberu,

* Zostavenie osobného finanéného planu

* Nastavenie finan¢ného produktu podl'a vlastnych potrieb

* Osvojenie postupov pri predaji a nakupe finan¢nych produktov a systémov prace ich distribucie.
Kompetentnost’ :

« Efektivne vyuzivat podstatné informacie z ponuk produktov finan¢nych institucii,

* Charakterizovat’ a zmysluplne nastavit’ relevantné parametre finan¢nych produktov
 Zorientovanie sa v systéme prace a fungovania sprostredkovania finanénych produktov, jeho
zakladnych znakoch, ciel'och, formach zdruzeni a pravnych formach podnikania

* Racionalne riesit’ bezné i netradicné situdcie pri tvorbe a realizéacii financného planu

Zrucnost’:

» Identifikovat’ sposoby predaja, s ktorymi je spotrebitel’ bezne konfrontovany v praxi.

* Interpretovat’ Specifiké poskytovatel'a alebo sprostredkovatel’a finan¢ného produktu

* Analyzovat’ ponuky pozostavajice z finanénych produktov do osobného finanéného planu

* Vykonat zdkladné analyzy a komparaciu v oblasti investicii, vkladov, averov, poistenia a
dochodkového sporenia

Struc¢na osnova predmetu:
1. Legislativne vymedzenie finan¢ného poradenstva a finan¢ného sprostredkovania,
2. Histéria distribucie finanénych produktov, Aktudlna situacia na trhu




. Poistenie a zaistenie — nezivotné poistenie

. Poistenie a zaistenie — zivotné poistenie

. Kapitalovy trh — jednorazové a pravidelné investovanie

. Kapitalovy trh — akciovy a dlhopisovy trh

. Kapitalovy trh — investi¢ny trojuholnik, garancné schémy, inflacia

. Déchodkové sporenie — II. a III. dochodkovy pilier, individualne sporiace schémy
9. Osobna finan¢nd analyza a financné planovanie —potreby a poziadavky klienta

10. Osobna finan¢na analyza — identifikacia potrieb a poziadaviek klienta — prakticky priklad
11. Uvery — zakladné parametre, splatkové plany a ich vplyv na finanény plan

12. RieSenie otazky vlastného byvania

13. Dohl’'ad nad finanénym trhom — uloha Narodnej banky Slovenska na trhu
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Odporiacana literatira:

1. Zékon o financnom poradenstve a finanénom sprostredkovani ¢.186/2009 z. z.v zneni
neskorsich predpisov

2. Zakon o sprostredkovani poistenia a sprostredkovani zaistenia ¢. 340/2005 v zneni neskorSich
predpisov

3. Zakon o Narodnej banke Slovenska ¢. 566/1992 z. z. v zneni neskor$ich predpisov

4. Zakon o ochrane spotrebitela ¢. 250/2007 z. z. v zneni neskorsich predpisov

5. Zakon o bankach ¢.483/2001 z.z. v zneni neskorsich predpisov

6. Zakon o ochrane vkladov 118/1996 z. z. v zneni neskorSich predpisov

7. Zakon o poistovnictve 39/2015 z. z. v zneni neskorsich predpisov

8. Zékon o povinnom zmluvnom poisteni ¢. 381/2001 z. z. v zneni neskors$ich predpisov

9. Zakon o starobnom déchodkovom sporeni €. 43/2004 z. z. v zneni neskorsich predpisov

10. Zékon o doplnkovom déchodkovom sporeni ¢. 650/2004 z. z. v zneni neskorsich predpisov
11. Zakon o kolektivnom investovani ¢. 203/2011 z.z. v zneni neskorsich predpisov

12. Zakon o spotrebitel'skych uveroch €. 129/2010 z. z. v zneni neskorSich predpisov

13. Zékon o stavebnom sporeni ¢. 310/1992 z.z. v zneni neskorsich predpisov

14. Zakon o burze cennych papierov €. 429/2002 z. z v zneni neskorsich predpisov

15. Zékon o dlhopisoch ¢. 530/1990 z.z. v zneni neskorsich predpisov

16. Zakon o cennych papieroch ¢. 566/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov

17. Zakon zmenkovy a Sekovy €. 191/1950 z.z. v zneni neskorSich predpisov

18. Zakon o dani z prijmu ¢. 595/2003 z. z. v zneni neskorSich predpisov

19. Zakon o platobnom styku ¢. 510/2002 z.z. v zneni neskorsich predpisov

20. Zakon o platobnych sluzbéch ¢. 492/2009 z.z. v zneni neskorSich predpisov

21. Zékon o konkurze a restrukturalizacii ¢. 7/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
Doplnkova literatara:

1. Balaz, Vladimir, Riziko a neistota: Uvod do behavioralnej ekondmie a financii, Bratislava,
VEDA, 2009. 451 s. ISBN 9788022410823

2. Piketty, Thomas, Kapital: v 21. storo¢i, Bratislava, Ikar, 2015, 752 s. ISBN 9788055142487
3. Housel, Morgan, Psycholégia penazi: Nadcasové lekcie o bohatstve, chamtivosti a Stasti,
Bratislava, Aurora, 2021. 256 s. ISBN 9788097372712

4. Bagova, Viera, Rozhodovanie a usudzovanie, Bratislava, Ustav experimentélnej psychologie,
2010. 207 s. ISBN 978-80-88910-30-5

5. Chovan, Pavel, Poistovnictvo v kocke, Bratislava, Slovenské asociacia poistovni, 2006. 359 s.
ISBN 8096741012

6. Cernohorsky, Jan - Teply, Petr, Zaklady financii, Praha, Grada Publishing, 2011. 304 s. ISBN
978-80-247-7463-3

7. Tyl, Tomas, 10 zpusobu, jak se (ne)nechat pripravit o penize, Praha, Grada Publishing, 2013,
224 s. ISBN 9788024744674




8. Syrovy, Peter — Tyl, Tom4s, Osobni finance: Rizeni financii pro kazdého, 2. vyd., Praha, Grada
Publishing, 2014, 224 s. ISBN 978-80-247-4832-0

9. Ul¢in, Petr, Jak prodavat, aby od vas kupovali, Praha, Grada Publishing, 2016, 176 s. ISBN
978-80-247-5727-8

10. Karpis, Juraj, Ako na zlato: Peniaze pre neveriacich, Bratislava, Bajkal, 2021, 144 s. ISBN
978-80-99975-06-5

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
Slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 42

A

B

C

FX

78.57

19.05

0.0

0.0

2.38

0.0

Vyuéujuci: Ing. Pavel Skriniar, PhD., MBA

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 23.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu: Finanéné riadenie podniku - pripadové Studie
KPF FPM/
MVPE22904/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % aktivna ucast’ pri rieSeni tloh zadanych v jednotlivych pripadovych studiach, 60 % sktska
(kolokvium)

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (26 h Gcast’ na semindroch, priprava na seminare, 26 h priprava na seminare a rieSenie
pripadovych stadif)

Vysledky vzdelavania:

Vedomosti:.

- Komplexné pochopenie finaénych procesov podniku - prepojenie strategickej a operativnej
urovne.

- Komplexnd analyza externych a internych faktorov ovplyviiujicich finan¢né rieadenie podniku.
Zrucnosti:

- Schopnost’ identifikovat’ finan¢né problémy a orientacia v produktoch.

- Schopnost’ uplatiiovat’ rozne néstroje pri inan¢nom riadeni.

Kompetentnost’:

- Vyuzitie analytikého a kritického myslenia pri hodnoteni vybranych stranok fionancovania
podnikov.

- Navrhovat’ rieSenia, zalozené na vysledkoch internych analyz a sti¢asne zohl'adnenia externych
produktov.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Financie a stratégia firmy

2. Financie a digitalizacia

3. Informacné technoldgie - integralna sucast’ prace finanéného manazéra

4. Riadenie podnikovych rizik (1) - opatrenia proti praniu penazi a kybernetickd bezpecnost
podniku

5. Riadenie podnikovych rizik (2) - uloha poistenia

6. Pravny ramec prace finan¢ného manazéra

7. Finan¢na analyza firmy — financné ukazovatele

8. Finan¢na analyza firmy — vyuzitie verejne dostupnych udajov o podnikatel'skych subjektoch na
ziskanie komplexného obrazu o finan¢nej situacii firmy




9. Finan¢né rozhodovanie a rozhodovanie redlnej podnikovej praxi

10. Praktické aspekty financného planovania, ako spravne porozumiet’ finanénym vykazom, ako
optimalizovat zdroje financovania

11. Riadenie pohl'adavok a platobnd moralka zdkaznikov

12. Stratégia a aktivne riadenie pohladavok, vyber medzi tlakom na zaplatenie a udrzanim
zakaznika

13. Naklady vymahania pohl'adavok, Specifikd vymahania zahrani¢nych pohl'addvok

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura

1. BIKAR, M. - KMETKO, M. - POLEDNAKOVA, A. 2016. Medzinarodny finanény
manazment. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. ISBN 978-80-225-4254-8

2. SLAVIK, S. 2013. Strategicky manazment. Bratislava : Sprint 2, 2013. ISBN
978-80-8939-396-1.

3. MAJDUCHOVA, H. a kol. 2018, Podnikové hospodarstvo, Bratislava: Wolters Kluwer, 2018.
ISBN 978-80-8168-806-5

4. GRANCICOVA, K. a kol. 2013. Odbytova stratégia. Praktikum. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2013. ISBN 978-80-225-3592-2

5. MARKOVIC, P. a kol. 2007. Manazment finanénych rizik podniku. Implementécia
derivatovych kontraktov. Bratislava : [IURA EDITION, 2007. ISBN 978-80-8078-132-3.

6. HVOZDAROVA, J. - SAPARA, J. - UZIK, J. 2012. Konsolidovan4 Gi¢tovna zavierka.
Zostavenie a analyza. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012. ISBN 978-80-225-3509-0
Doplnkova literatara:

1. HANZELKOVA, A. - KARKOVSKY, M. - ODEHNALOVA, D. - VYKYPEL, O. 2009.
Strategicky marketing. Teorie pro praxi. Praha : C. H. BECK, 2009. ISBN 978-80-7400-120-8.
2. HARUMOVA, A. 2011. Finanéné riadenie holdingu. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint dva,
2011. ISBN 978-80-89393-64-0.

3. HORNICKA, R. a kol. 2012. Konsolidacia Gi&tovnej zavierky v prikladoch. 2012. Bratislava :
IURA EDITION, 2012. ISBN 978-80-8078-452-2..

4. HVOZDAROVA, J. 2009. Konsolidacia Giétovnej zavierky a jej analyza. Praktikum.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2009. ISBN 978-80-225-2804-7.

5. KOKLES, M. - ROMANOVA, A. Informaény systém podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2007. ISBN 978-80-225-2286-1.

6. MAJTAN, S. a kol. 2013. Odbytova stratégia. Bratislava : Sprint 2, 2013. ISBN
978-80-89393-92-3.

7. SLAVIK, S. 2012. Manazment zmien. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012.

8. SZARKOVA, M. 2011. Komunikacia v manazmente. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM,
2011. ISBN 978-80-225-3251-8.

9. SZARKOVA, M. 2007. Komunikécia podniku s externym prostredim. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2007.

10. THOMASOVA, E. 2013. Organizovanie. Tedria a prax organizovania podniku. Bratislava :
Sprint 2, 2013, ISBN 978-80-89393-93-0.

11. TOPFER, A. 2008. Six Sigma. Brno: Computer Press, a.s., 2008. ISBN 978-80-251-1766-8.
12. TUMPACH, M. 2006. Medzinarodn¢ Standardy pre zostavenie uctovnej zavierky IFRS/TAS.
Bratislava : IURA EDITION, 2006. ISBN 978-80-8078-72-2.

13. RUGMAN, A.M. - COLLINSON, S. 2012. International Business (6th edn), Harlow: FT
Prentice-Hall

14. MCGEE, J. - THOMAS, H. - WILSON, D. 2010. Strategy: Analysis and Practice (2nd edn),
Maidenhead: McGraw-Hill

Sylabus predmetu:




Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 32

A B C D E FX

50.0 31.25 3.13 12.5 3.13 0.0

Vyuéujuci: Ing. Jakub Lukac, PhD.

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 23.05.2022

Schvilil: osoba zodpovedna za realizdciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana Blstdkova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Hanak, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Kod predmetu: Nézov predmetu: IBM Finan¢né centra
KPF FPM/
MVPE22905/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: II.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
40 % pisomné zadania, 60 % kombinovana skuska, prezentacia

Pracovné zat’aZenie Studenta:
104 h (ucast’ na seminaroch 26 h, priprava na seminare 14 h, priprava na priebezné hodnotenie a
pripadové stadie 32 h, priprava na skasku 32 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

« Zvysenie povedomia o kiu¢ovych oblastiach financii a manazmentu v medzinarodnom finanénom
centre nadnarodnej koreporacie. Pochopenie potreby vSeobecného prehladu o fungovani v
spolo¢nosti v navéznosti na rozne vnutropodnikové ukazovatele a ich vyuzitie pri tvorbe
rozhodnuti.

Kompetentnost’:

» Kombindcia praktickych zru¢nosti pri praci s datami, analytickych a prezentacnych schopnosti.
Ziskavanie informadcii z verejne pristupnych zdrojov, ich zhodnotenie a analyza.

 Vyuzitie kritického myslenia zalozeného na raciondlnom uvazovani na zaklade poskytnutych
informadcii. Vyuzit' existujuce teoretické poznatky na prikladoch z praxe nadnarodnej spolo¢nosti.
» Navrhnut' rieSenia a obh4jit’ zavery alebo odporti¢ania na zvySenie efektivnosti podnikovych
¢innosti. Jasnd a stru¢nd komunikacia vysledkov a odporucani.

Zrucnost’:

* Interpretovat’ a analyzovat’ rentabililitu jednotlivych zloziek sortimentu na zaklade objemu,
skladby a marze vyrobkov.

* Interpretovat’ zivotny cyklus kontraktu od podpisania zmluvy po kvantifikaciu vynosov pocas
trvania kontraktu. Vykonat’ zdkladné analyzy v oblasti predpovede vynosov

* Vykonat’ zakladné analyzy kategorizacie nakladov v ramci vykazu ziskov a strat. Interpretovat’
typy vynosov a nakladov

* Vykonat zakladné podnikové analyzy v oblasti cenotvorby

* Pripravit’ a prezentovat’ tzv ‘Executive summary’ pre manazment spolo¢nosti

Struc¢na osnova predmetu:
IBM zakladné informécie a strategické zameranie
2. Analyza hlavnych finan¢nych ukazovatel'ov




3. Objem predaja / mix produktov / marza a ich vplyv na rozhodovanie (Pripadova stidia)
4. Finan¢ny plan organizacnej zlozky

5. Plan vynosov a nékladov pre produkty a regiony (Pripadova studia)

6. Zivotny cyklus kontraktu od podpisu po plnenie zmluvy

7. Odhad vynosov pocas plnenia zmluvy, vytvorenie planu vynosov (Pripadova stadia)
8. Ciele a ulohy oddelenia cenotvorby (Pricing)

9. Zakladné principy cenotvorby (Pripadova Studia)

10. Finan¢né riadenie spolo¢nosti

11. Prezentacia pripadovych stadii, diskusia

12. Prezentacia pripadovych studii, diskusia

13. Prezentacia pripadovych studii, diskusia

Odporiacana literatira:

Zakladna literatura

1. BIKAR, M. - KMETKO, M. - POLEDNAKOVA, A. 2016. Medzinarodny finanény
manazment. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. ISBN 978-80-225-4254-8

2. SLAVIK, S. 2013. Strategicky manazment. Bratislava : Sprint 2, 2013. ISBN
978-80-8939-396-1.

3. MAJDUCHOVA, H. a kol. 2018, Podnikové Hospodarstvo, Bratislava: Wolters Kluwer, 2018.
ISBN 978-80-8168-806-5

4. GRANCICOVA, K. a kol. 2013. Odbytova stratégia. Praktikum. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2013. ISBN 978-80-225-3592-2

5. MARKOVIC, P. a kol. 2007. Manazment finanénych rizik podniku. Implementécia
derivatovych kontraktov. Bratislava : [IURA EDITION, 2007. ISBN 978-80-8078-132-3.

6. HVOZDAROVA, J. - SAPARA, J. - UZIK, J. 2012. Konsolidovan4 Gi¢tovna zavierka.
Zostavenie a analyza. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012. ISBN 978-80-225-3509-0
Doplnkova literatara:

1. HANZELKOVA, A. - KARKOVSKY, M. - ODEHNALOVA, D. - VYKYPEL, O. 2009.
Strategicky marketing. Teorie pro praxi. Praha : C. H. BECK, 2009. ISBN 978-80-7400-120-8.
2. HARUMOVA, A. 2011. Finanéné riadenie holdingu. Bratislava : Vydavatel'stvo Sprint dva,
2011. ISBN 978-80-89393-64-0.

3. HORNICKA, R. a kol. 2012. Konsolidacia Gi&tovnej zavierky v prikladoch. 2012. Bratislava :
IURA EDITION, 2012. ISBN 978-80-8078-452-2..

4. HVOZDAROVA, J. 2009. Konsolidacia Giétovnej zavierky a jej analyza. Praktikum.
Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2009. ISBN 978-80-225-2804-7.

5. KOKLES, M. - ROMANOVA, A. Informaény systém podniku. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, 2007. ISBN 978-80-225-2286-1.

6. MAJTAN, S. a kol. 2013. Odbytova stratégia. Bratislava : Sprint 2, 2013. ISBN
978-80-89393-92-3.

7. SLAVIK, S. 2012. Manazment zmien. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2012.

8. SZARKOVA, M. 2011. Komunikacia v manazmente. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM,
2011. ISBN 978-80-225-3251-8.

9. SZARKOVA, M. 2007. Komunikécia podniku s externym prostredim. Bratislava :
Vydavatel'stvo EKONOM, 2007.

10. THOMASOVA, E. 2013. Organizovanie. Tedria a prax organizovania podniku. Bratislava :
Sprint 2, 2013, ISBN 978-80-89393-93-0.

11. TOPFER, A. 2008. Six Sigma. Brno: Computer Press, a.s., 2008. ISBN 978-80-251-1766-8.
12. TUMPACH, M. 2006. Medzinarodn¢ Standardy pre zostavenie uctovnej zavierky IFRS/TAS.
Bratislava : ITURA EDITION, 2006. ISBN 978-80-8078-72-2.

13. RUGMAN, A.M. - COLLINSON, S. 2012. International Business (6th edn), Harlow: FT
Prentice-Hall




14. MCGEE, J. - THOMAS, H. - WILSON, D. 2010. Strategy: Analysis and Practice (2nd edn),
Maidenhead: McGraw-Hill

Sylabus predmetu:

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky, anglicky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 33

A B C D E FX

72.73 27.27 0.0 0.0 0.0 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Marian Smorada, PhD.

Datum schvalenia: 22.05.2022

Datum poslednej zmeny: 23.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka Skola: Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta: Fakulta podnikového manazmentu

Koéd predmetu: KM | Nazov predmetu: Prakticka staz II.
FPM/MVP22900/22

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyuéby: CviCenie
Odporticany rozsah vyucby ( v hodinach ):
TyZdenny: 2 Za obdobie Studia: 26
Metoda Stiadia: prezencna

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester/trimester Studia: 4.

Stupein Studia: I1.

Podmieniujuce predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Potvrdenie o absolvovani praktickej stdze v podniku; Vypracovanie Spravy z praktickej staze;
Zavere¢ny hodnotiaci pohovor

Pracovné zat’aZenie Studenta:
52 h (Gcast’ na stazi v podniku — 48 h, spracovanie zaverecnej spravy — 2 h, zavere¢ny pohovor 2 h)

Vysledky vzdelavania:

Vedomost’:

- verifikdcia poznatkov z inzinierskeho $tudia a doplnenie novych poznatkov, rezultujicich z
podmienok a potrieb hospodarskej praxe.

Zrucnost’:

- identifikacia a aplikéacia poznatkov pri rieSeni konkrétnych problémov a pracovnych tloh;
- prepojenie nadobudnutého poznania s konkrétnym zadanim zaverec¢nej (diplomovej) prace.
Kompetentnost’:

- schopnost’ vymedzit’ pracovny problém, resp. pracovnu tlohu;

- schopnost’ navrhnat’ mozné rieSenie, vysvetlit’ postup a dovody (argumenty);

- schopnost’ za¢lenenia sa do prace timu (moznost’ vykonu pracovnych ukonov).

Struc¢na osnova predmetu:

Po prvotnom stretnuti s veducim zaverecnej prace, na ktorom sa dohodne konkrétny priebeh a
ocakavané vysledky praktickej stdze, student odchadza do podniku, z ktorého dostal akceptaciu
na prakticka stdz. Na mieste sa oboznami s pracovnymi podmienkami, vnitornymi predpismi
a s konzultantom (zastupcom podniku) prediskutuje rozsah pracovnych tloh, charakter prace,
obozndmi sa s organiza¢nou Struktirou podniku ako aj s d’al$Simi skutocnostami, nevyhnutnymi
pre vykon praktickej staze. Pocas celej praktickej stdze je v kontakte s vedicim zaverecnej
prace, ¢im dochadza k priebeznému rieSeniu pripadnych problémov. Po ukoncéeni praktickej staze
Student spracuje spravu, ktort nasledne prediskutuje (pocas zavere¢ného hodnotiaceho pohovoru)
s vediicim zaverecnej prace a konzultantom z podniku.

Odporacana literatira:

Sylabus predmetu:
Po prvotnom stretnuti s vediicim zaverec¢nej prace, na ktorom sa dohodne konkrétny priebeh a
ocakavané vysledky praktickej staze, Student odchadza do podniku, z ktorého dostal akceptaciu




na praktickl stdz. Na mieste sa oboznami s pracovnymi podmienkami, vnitornymi predpismi

a s konzultantom (zastupcom podniku) prediskutuje rozsah pracovnych uloh, charakter prace,
oboznami sa s organiza¢nou Struktirou podniku ako aj s d’al§imi skuto¢nostami, nevyhnutnymi
pre vykon praktickej staze. Pocas celej praktickej staze je v kontakte s veducim zaverecnej prace,
¢im dochadza k priebeznému rieSeniu pripadnych problémov. Po ukonceni praktickej staze
Student spracuje spravu, ktort nasledne prediskutuje (pocas zaverecného hodnotiaceho pohovoru)
s vedliicim zaverecnej prace a konzultantom z podniku.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky, anglicky

Poznamky:

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 69

A B C D E FX

81.16 15.94 2.9 0.0 0.0 0.0

Vyuéujuci: doc. Ing. Jana Blstakova, PhD., Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovi¢, PhD., DBA

Datum schvalenia: 18.05.2022

Datum poslednej zmeny: 22.05.2022

Schvalil: osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu prof. Ing. Nadezda Jankelova,
PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Anita Romanova,

PhD., osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu Dr. h. c. prof. Ing. Peter Markovic¢,
PhD., DBA, osoba zodpovedna za realizaciu Studijného programu doc. Ing. Jana BlStakova,
PhD., garant prof. Ing. Stefan Slavik, CSc., osoba zodpovedna za realizaciu $tudijného
programu doc. Ing. Mgr. Robert Handk, PhD.




